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Адаптированная образовательная программа —

А

АДАПТИРОВАННАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ПРОГРАММА — 
образовательная программа, адаптированная для обучения лиц с ог-
раниченными возможностями здоровья с учетом особенностей их 
психофизического развития, индивидуальных возможностей и при 
необходимости обеспечивающая коррекцию нарушений развития 
и социальную адаптацию указанных лиц

Лит.: Закон 273-ФЗ "Об образовании в РФ" 2016, Глава I, Ста-
тья 2.

АКСИОЛОГИЯ ОБРАЗОВАНИЯ — учение о ценностях, о по-
ложительной или отрицательной значимости объектов окружающего 
мира для человека, общественной группы или общества в целом. 
Термин был введен в научный оборот в 1902 г. П. Лапи и стал активно 
использоваться в философии, социологии, психологии и педагоги-
ке. Главная задача аксиологии — показать, какое место занимает 
ценность в структуре бытия и каково ее отношение к фактам ре-
альности. Дисциплина ставит вопросы о связи ценностей между 
собой и связи их с природой, культурой, обществом и личностью. 
Аксиология образования основана на гуманистических и этиче-
ских принципах; образованию отводится ведущая роль в решении 
задачи предотвращения войн, объединении усилий людей в деле 
защиты окружающей среды; образование должно содействовать 
взаимопониманию, терпимости и дружбе между всеми народами 
и должно содействовать деятельности ООН по поддержке мира (из 
Устава ЮНЕСКО).

Для обоснования ценностей и целей образования первостепенное 
значение имеют такие категории, как менталитет и толерантность. 
Модернизация государства, формирование гражданского общества 
требуют, чтобы система образования формировала сознательного 
гражданина, активно участвующего в демократическом процессе. Для 
решения этой задачи приоритетными ориентирами для образования 
человека становятся: способность к самоорганизации, умение отстаи-
вать свои права, участвовать в деятельности и создании общественных 
объединений; толерантность, терпимость к чужому мнению, умение 
вести диалог, искать и находить содержательные компромиссы; знание 
правовой культуры, ее основополагающих правовых норм и умение 
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Аксиология педагогическая  — 

использовать возможности правовой системы государства.
Лит.: Бухарова, Г.Д., Старикова Л. Д. Общая и профессиональная 

педагогика. — М:“Академия”, —2009; Гусинский Э. Н., Турчанино-
ва Ю. И. Введение в философию образования. — М.: Издательская 
корпорация «Логос», 2000.

М. Б. Яковлева, М. А. Аксенова

АКСИОЛОГИЯ ПЕДАГОГИЧЕСКАЯ — новая область педа-
гогического знания, рассматривающая образовательные ценности 
с позиции самоценности человека и осуществляющая ценностные 
подходы к образованию на основе признания ценности самого об-
разования. Педагогическая аксиология рассматривает процесс вос-
питания личностных качеств и ценностных ориентаций. Ценностью 
для педагогической аксиологии выступает социальная составляю-
щая — адаптация человека в обществе в процессе его воспитания. 
Особое внимание педагогическая аксиология уделяет процессу 
формирования у подрастающего поколения общих гуманистических 
ценностей, которые в дальнейшем оказывают основное влияние на 
взаимоотношения человека с окружающими.

Лит.: http://razuznai.ru/aksiologiya.html; Мушкирова А. Н. О фор-
мировании ценностных ориентаций подрастающего поколения // 
http://www.rusnauka.com/Pedagog/84.html

М. Б. Яковлева, М. А. Аксенова

АНДРОГОГ — специалист в области учебной, воспитательной, 
реабилитационной, информационно-ориентированной и органи-
зационной работы со взрослыми. Основной сферой деятельности 
андрогога является образование и просвещение взрослых. Пре-
подаватель-андрогог — главный специалист в области работы со 
взрослыми людьми. К сфере его деятельности относится подготовка 
кадров преподавателей для обучения андрогогов и проведение на-
учных исследований в области образования взрослых.

Специалист-андрогог для успешного выполнения своих функций 
должен обладать высоким уровнем компетентности по дисциплинам 
общенаучной, общекультурной и профессиональной подготовки, по 
медико-биологическим и психолого-педагогическим дисциплинам. 
Андрогог должен быть компетентным специалистом в области пси-
хологии взрослых людей, психологии, теории и технологии обучения 
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взрослых, обладать необходимыми для работы в среде взрослых 
людей качествами: терпимостью, эмпатией, коммуникативностью, 
тактичностью, самокритичностью, организаторскими способностями.

Лит.: Змеев С. И. Образование взрослых и андрогогика в реализа-
ции концепции непрерывного образования в России // Отечественная 
и зарубежная педагогика. — 2015. — № 3.(24) –С. 94–101.

АНДРАГОГИКА — самостоятельная, относительно новая наука 
об обучении взрослых. Ее объектом является образование взрослых. 
Структуру андрагогики составляют теория обучения взрослых, 
история развития андрагогических концепций и идей и технология 
обучения взрослых. Формирование андрагогики как самостоятельной 
науки во второй половине XX века стало закономерным следствием 
развития сферы образования и различных наук о человеке (фило-
софии, социологии, психологии) и об образовании (педагогики, 
экономики образования, философии образования, социологии об-
разования).

Исходными в андрагогике являются положения, обусловлен-
ные психофизиологическими, социальными, профессиональными 
особенностями взрослых обучающихся и спецификой условий их 
обучения: взрослые обучающиеся стремятся к самостоятельности, 
самоуправлению и осознают себя таковыми; обладают жизнен-
ным опытом, который может быть использован в качестве важного 
источника обучения; обучаются для решения важной жизненной 
проблемы; рассчитывают на безотлагательное применение получен-
ных умений, навыков, знаний и качеств. Их учебная деятельность 
дифференцируется: временными, пространственными, бытовыми, 
профессиональными, социальными факторами; им принадлежит 
ведущая роль в процессе обучения; процесс обучения организован 
в виде совместной деятельности обучающихся и обучающих на 
всех его этапах.

В настоящее время андрагогика как учебная дисциплина изучается 
во многих образовательных организациях высшего образования, ор-
ганизующих подготовку специалистов по указанной специальности. 
Андрагогические основы организации обучения являются одной 
из фундаментальных дисциплин при подготовке, переподготовке 
и повышении квалификации преподавателей, а также изучаются 
на многочисленных семинарах и тренингах в бизнес-образовании.



14

Аутстаффинг  — 

Лит.: Змеев С. И. Образование взрослых и андрагогика в России: 
достижения, проблемы и перспективы развития. // Педагогика. — 
М., 2009. — № 7. — С. 32–39.

АУТСТАФФИНГ (англ. out — «вне» + англ. staff — «штат») — 
способ управления персоналом, предполагающий оказание услуг 
в форме предоставления в распоряжение заказчика определенного 
количества работников, не вступающих с ним в какие-либо право-
вые отношения (гражданско-правовые, трудовые) напрямую, но 
оказывающих от имени исполнителя определенные услуги (работы) 
по месту нахождения заказчика. Аутстаффинг возник в западных 
странах в 1970-е годы во время экономического спада. В России 
спрос на него возник после кризиса 1998 года.

Аутстаффинг предполагает передачу не функций, а конкретных 
работающих в компании сотрудников. При этом эти сотрудники 
оформляются в штат сторонней организации, а фактически работают 
на прежнем месте и выполняют прежние функции.

Преимущества аутстаффинга.
Снижение нагрузки на кадровые службы и сокращение расходов 

по их содержанию. Некоторые компании переводят на аутстаффинг 
весь штат, кроме генерального директора и главного бухгалтера. 
В этом случае нет необходимости вести кадровую документацию, 
заполнять табели учета рабочего времени, книги учета трудовых 
книжек и многие документы и процедуры, связанные с кадровым 
делопроизводством. Трудовая инспекция, миграционная служба 
и иные проверяющие органы не смогут оштрафовать компанию за 
нарушения, связанные с кадровыми, миграционными и налоговыми 
вопросами по персоналу. К дополнительным преимуществам так-
же относят отсутствие временных и финансовых затрат на подбор 
персонала — эту функцию обеспечивает компания-провайдер услуг 
аутстаффинга.

Делегирование ответственности. Ведение кадрового делопро-
изводства — сложный и трудоемкий процесс, требующий высокой 
компетенции и квалификации кадровых служб, что связано с вы-
сокими затратами и  рисками. В  случае выявленных нарушений 
со стороны трудовой инспекции или миграционной службы (если 
в  штате есть иностранные граждане) ответственность несет не 
только кадровый работник, но и руководство предприятия. Даже 
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при незначительных нарушениях на юридическое лицо могут быть 
наложены значительные штрафы (в случае с иностранным персо-
налом — до 1 млн. рублей за каждого сотрудника); штрафы также 
накладываются на руководителей и  должностных лиц организа-
ции. При использовании аутстаффинга организация и ее руковод-
ство полностью освобождены от ответственности как перед прове-
ряющими органами, так и в случаях трудовых споров.

Увеличение количества сотрудников работающих по упрощенной 
системе налогообложения (УСН). Если организация работает по 
УСН, то количество сотрудников не может превышать 100 человек 
(в оптовой торговле — 50 человек, в розничной торговле и сфере 
бытового обслуживания — до 30 человек). В противном случае не-
обходимо перейти на общую систему налогообложения, что связано 
со значительными издержками. При использовании аутстаффинга 
сохраняется возможность оставаться в статусе малого предприятия, 
при этом увеличивая фактически занятое количество сотрудников.

Повышение инвестиционной привлекательности компании. При 
формально небольшой численности и относительно низких издер-
жках на персонал улучшаются финансовые показатели в расчёте 
на одного сотрудника (прибыль, объём продаж и т. п.). Это может 
использоваться как инструмент увеличения инвестиционной стои-
мости компании.

И. М. Стариков (Украина)

АУТСОРСИНГ — передача ранее самостоятельно реализуемых 
компанией функций внешней компании-исполнителю, специализиру-
ющейся на реализации таких функций (например, услуги компаний, 
занимающихся уборкой зданий, юридических и бухгалтерских ком-
паний, компаний по приготовлению и доставке обедов в офис и т. д.).

И. М. Стариков (Украина)

Б

БАКАЛАВР  — квалификация первого цикла высшего обра-
зования, составляет от 180 до 240 зачетных единиц. Обучение по 
программе «бакалавр» предполагает приобретение знаний и умений 
в пределах выбранной специальности, которые являются востребо-
ванными на рынке труда. Программа первого цикла, согласно Лис-
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сабонской конвенции о признании (1997 г.), должна обеспечивать 
доступ к программам второго цикла. В соответствии с Дублинскими 
дескрипторами (март 2002 г.), квалификации, означающие заверше-
ние первого цикла, присваиваются студентам, которые способны 
демонстрировать знания и понимание в изучаемой области, включая 
элементы наиболее передовых знаний в этой области, применять эти 
знания и понимание на профессиональном уровне; представлять 
аргументацию и решать проблемы в области изучения, осуществ-
лять сбор и интерпретацию информации для выработки суждений 
с учетом социальных, этических и научных соображений; сообщать 
информацию, идеи, проблемы и решения как специалистам, так 
и неспециалистам.

Согласно Закону об образовании срок обучения на бакалавра — не 
менее 4-х лет. Программа подготовки бакалавров дает фундамен-
тальную подготовку без узкой специализации, носит общенаучный 
и общепрофессиональный характер. Это первая академическая 
степень (квалификационная степень, квалификация), которая при-
сваивается по результатам аттестации лицам, успешно освоившим 
соответствующие образовательные программы высшего образо-
вания, и дающая право ее обладателям заниматься определенной 
профессиональной деятельностью или продолжать обучение по 
магистерским образовательным программам для получения более 
высокой академической степени.

Программа обучения «бакалавра» отличается от программ обуче-
ния «специалиста» и «магистра» не только более коротким сроком 
обучения, но и отсутствием узкопрофильности. Бакалавр получает 
фундаментальную подготовку без какой-либо узкой специализации, 
т. к. программы бакалавриата имеют общенаучный и общепрофес-
сиональный характер, в отличие от «специалиста» и «магистра».

Диплом бакалавра является дипломом о полноценном высшем 
образовании. Он дает основания для занятия должностей, требующих 
наличия высшего образования и основания для продолжения учебы 
в магистратуре. Наличие фундаментальной подготовки позволяет 
бакалаврам легче приспосабливаться к меняющейся конъюнктуре 
на рынке труда и осваивать смежные профессии. Большинству 
работодателей достаточно того факта, что человек имеет базовое 
высшее образование. Остальному его научат и переучат на месте.

Достоинства выбора бакалавриата:
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—  этот вид квалификации принят по международной классифи-
кации и понятен работодателям за рубежом. Там часто приглашают 
бакалавров, даже не оговаривая направления подготовки, поскольку 
для офисной работы нужен просто образованный человек, умеющий 
работать с информацией, с людьми, способный готовить всевоз-
можные документы;

—  фундаментальность подготовки, её «несуженность» позволяет, 
при необходимости, легко сменить профессию. В соответствии с го-
сударственным образовательным стандартом, программы подготовки 
бакалавров по направлениям построены так, что позволяют за 1 год 
перейти к одной из целого веера совместимых профессий. А специа-
листу после 5-ти лет обучения получать новую профессию (в случае 
необходимости) придётся за 2–3 года, да ещё и на коммерческой 
основе, т. к. это уже будет получением второго высшего образования. 
Для бакалавра же обучение в магистратуре классифицируется как 
продолжение образования на следующей ступени;

—  через 4 года после поступления в вуз человек получает диплом 
и обретает экономическую самостоятельность.

Лит.: Закон 273-ФЗ «Об образовании в РФ» 2016. Глава 8: Про-
фессиональное образование. — Статья 69. Высшее образование; 
Закон 273-ФЗ «Об образовании в РФ» 2016 Глава 6: Основания 
возникновения, изменения и прекращения образовательных отноше-
ний. Статья 60 Документы об образовании и (или) о квалификации. 
Документы об обучении; http://otvet-plus.ru/o-magistr.htm; Болонский 
глоссарий http://www.tempus-russia.ru/bologna-rus/Bologna_glos.pdf

М. Б. Яковлева, М. А. Аксенова

БАКАЛАВР ТЕХНОЛОГИЧЕСКОГО ОБРАЗОВАНИЯ — 
выпускник, получивший степень (квалификацию) бакалавра техно-
логического образования, который готов решать образовательные 
и исследовательские задачи, ориентированные на научно-исследова-
тельскую работу в предметной области знаний и образовании; исполь-
зовать современные технологии сбора, обработки и интерпретации 
полученных экспериментальных данных; владеть современными 
методами исследований, применяемые в области технологического 
образования; конструировать, реализовывать и анализировать резуль-
таты процесса обучения технологических дисциплин в различных 
типах учебных заведений, диагностировать уровень обучаемости 
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учащихся, затруднений, возникающих в процессе обучения; осоз-
навать необходимость соблюдения прав и свобод учащихся, пред-
усмотренных Законом Российской Федерации «Об образовании», 
Конвенцией о правах ребенка, систематически повышать свою про-
фессиональную квалификацию, готов участвовать в деятельности 
методических объединений и в других формах методической рабо-
ты, осуществлять связь с родителями (лицами, их заменяющими), 
выполнять правила и нормы охраны труда, техники безопасности 
и противопожарной защиты, обеспечивать охрану жизни и здоровья 
учащихся в образовательном процессе.

Бакалавр технологического образования подготовлен к решению 
профессионально-образовательных задач, соответствующих его 
степени (квалификации), что предполагает умение: участвовать 
в исследованиях по проблемам развития технологического образо-
вания; владеть основными методами научных исследований в обла-
сти одного из проблемных полей направления — технологическое 
образование; приобретать новые знания, используя современные 
информационные образовательные технологии; изучать обучающихся 
и воспитанников в образовательном процессе; строить образователь-
ный процесс, ориентированный на достижение целей конкретной 
ступени образования с использованием: современных здоровьесбе-
регающих, информационных технологий, знания иностранного 
языка как средства межкультурного взаимодействия; создавать 
и использовать в педагогических целях образовательную среду в со-
ответствии с профилем подготовки; проектировать и осуществлять 
профессиональное самообразование; вести индивидуальную работу 
с учащимися корректирующего или развивающего характера на базе 
содержания профильных дисциплин направления; реализовывать 
образовательные задачи культурно-просветительского характера 
в профессионально-образовательной области.

Лит.: Государственный образовательный стандарт высшего 
профессионального образования по направлению 540500 Техноло-
гическое образование 2005 года.

БАКАЛАВРИА́Т — первый уровень высшего образования, под-
тверждаемый дипломом бакалавра с присвоением академической 
степени бакалавра или квалификации бакалавра.

Нормативный срок обучения для получения квалификации (сте-
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пени) «бакалавр» — не менее чем 4 года. Квалификация присваива-
ется по результатам защиты выпускной работы на заседании Госу-
дарственной аттестационной комиссии. Основная характеристика 
бакалавриата — практико-ориентированное обучение. В программу 
бакалавриата входят базовые сведения из других научных областей. 
Данный уровень высшего профессионального образования (бака-
лавриат) не имеет узкой специализации. По окончании данного 
уровня выпускнику выдается диплом о высшем профессиональном 
образовании с присвоением степени «бакалавр».

Диплом бакалавра дает выпускнику право при трудоустрой-
стве занимать те должности, которые предусматривают наличие 
высшего образования в соответствии с их квалификационными 
требованиями. Диплом «бакалавра» дает право продолжить об-
учение в магистратуре. Бакалавриат дает широкие возможности 
при трудоустройстве. Благодаря отсутствию узкой специализации 
и ориентации на профессиональную подготовку выпускников, при-
ближенную к реальным условиям работы, выпускник может всего 
за год сменить профессию. Специалисту приходится получать но-
вую специальность за 2–2,5 года. Диплом бакалавра предоставляет 
больше возможностей и при трудоустройстве за рубежом, так как 
в отличие от «дипломированного специалиста», степень бакалавра 
принята по международной классификации и понятна работодате-
лям во всем мире.

Однако степень бакалавра не дает права поступать в аспирантуру 
в российском вузе. Для этого необходимо продолжить образование 
и перейти на следующую ступень: специалитет или магистратура. 
Таким образом, бакалавриат и магистратура являются самостоятель-
ными ступенями высшего образования. Отсрочка от призыва в армию 
для юношей-бакалавров заканчивается сразу после завершения 
курса обучения. Те же правила в окончательной редакции закона 
распространяются на бакалавров, поступающих в магистратуру 
другого вуза.

Лит.: Федеральный закон "Об образовании в Российской Федера-
ции" N273-ФЗ от 29 декабря 2012 года с изменениями 2015–2016 года. 
Глава 8. Статья 70; Глава 2. статья 10.стья 12, Глава 4. Статья 66, 
Глава 15. Статья 108.; Стефанова Н. Л., Шубина Н. Л. Магистра-
тура: слово и дело. — СПб. 2002. С. 103–104; Исследовательская 
деятельность. Словарь. — М.: УЦ «Перспектива». Е. А. Шашенкова. 
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2010.; Профессиональное образование. Словарь. Ключевые понятия, 
термины, актуальная лексика. — М.: НМЦ СПО. С. М. Вишнякова. 
1999.

М. А. Аксенова

БЕНЧМАРКИНГ — метод, технология обучения. Этот термин 
следует понимать как проведение сопоставительной оценки налич-
ной ситуации, например, деятельности организации (предприятия, 
учреждения), коллектива на основе определенных показателей. Это 
может быть и производительность, и качество продукции, и удов-
летворенность потребителей и различных категорий персонала 
работой организации, деятельностью коллектива, его руководства 
и др. Сравнение проводится с успешно функционирующей струк-
турой, причем ее отраслевая принадлежность может не совпадать 
с моделью сравнения. Цель бенчмаркинга — поиск возможностей 
для совершенствования и выявление путей дальнейшего развития 
организации, коллектива.

Лит.: Новиков А. М. Педагогика: словарь системы основных 
понятий. — М.: Издательский центр ИЭТ, 2013. — С. 18.

БИЗНЕС-ОБРАЗОВАНИЕ — профессиональное образование 
и обучение людей, участвующих в выполнении функции управления 
на предприятиях и в хозяйственных организациях, которые действуют 
в условиях рынка и ставят своей главной целью получение прибыли.

Учебная и организационная деятельность отечественных бизнес-
школ опирается на следующие принципы: прагматизм как ориен-
тация на развитие предпринимательства и бизнеса, практическая 
конкретность и индивидуальная значимость программного матери-
ала; междисциплинарный характер обучения, предусматривающий 
освоение экономико-управленческих и правовых дисциплин, тема-
тических спецкурсов; теоретическое и эмпирическое осмысление 
экономической системы, ситуационный подход, моделирование 
реальных процессов; диалогичность при взаимодействии учебных 
центров с социальной практикой, окружающей средой; гибкость 
программ, блочно-модульная организация дополнительного про-
фессионального образования; диверсификация обучения, обуслов-
ленная разнообразием и дифференцированностью целей учебных 
программ; многообразие уровней, форм и методов обучения, вклю-
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чая подготовку преподавателей и консультантов для бизнес-школ 
и учебно-деловых центров.

Реализация компетентностного подхода в бизнес-образовании 
предусматривает в сочетании с внеаудиторной работой использование 
в учебном процессе интерактивных форм проведения занятий (семи-
наров в диалоговом режиме, дискуссий, компьютерных симуляций, 
деловых и ролевых игр, разбор конкретных ситуаций из реальной 
практики (кейс-методика), технологии обучения действием, выпол-
нения прикладных проектов (в том числе, по материалам своего 
предприятия), психологические и иные тренинги и т. д. В рамках 
учебных курсов предусмотрены встречи с представителями рос-
сийских и зарубежных компаний, государственных и общественных 
организаций, мастер-классы экспертов и специалистов.

Одним из важнейших направлений деятельности и развития биз-
нес-школ является работа клуба, или сети выпускников (network), 
которые зачастую перерастают в Global Communities — виртуальные 
сообщества выпускников. Такие сообщества приносят огромную 
пользу как слушателям и абитуриентам бизнес-школ, так и самим 
школам.

Лит.: Новиков А. М. Опыт корпоративного обучения — в обра-
зовательный процесс системы непрерывного образования // Обра-
зование через всю жизнь: непрерывное образование в интересах 
устойчивого развития: материалы 11 междунар. конф.: в 2 ч. / Сост. 
Н. А. Лобанов; под науч. Ред. Н. А. Лобанова и В. Н. Скворцова; ЛГУ 
им. А. С. Пушкина, НИИ соц. — экон. и пед. пробл. непрерыв. обра-
зования. — Вып. 11. СПб.: ЛГУ им А. С. Пушкина, 2013. Ч.. — С. 324.

БИЗНЕС-ТРЕНИНГИ — новые организационные формы це-
левого краткосрочного профессионального обучения, проводимые 
с целью оперативного повышения квалификации персонала и более 
эффективного развития их личностных качеств. Систематическая 
организация и проведение бизнес — тренингов является неотъем-
лемой частью стратегии информационного, экономического и ка-
дрового развития потенциала предприятия, фирмы, организации 
или корпорации.

Бизнес — тренинги различаются в зависимости от продолжитель-
ности обучения (от одного до нескольких дней); от места проведения 
(местные, выездные, региональные); от численности обучающихся 
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(индивидуальные, групповые); уровня квалификации обучающихся 
(для менеджеров, для топ — менеджеров); от контингента обучаю-
щихся (для персонала одного подразделения, фирмы или корпорации).

В задачу бизнес — тренингов, как правило, входит, формирование 
у обучающихся умений и навыков разработки бизнес-планов, фор-
мирования стратегий и тактик развития предприятий, организаций 
или отдельных подразделений, а также отработка методов и приемов 
работы с персоналом для решения конкретных производственных 
задач.

Бизнес — тренинги рекомендуется проводить при смене сферы 
деятельности предприятия, фирмы или отдельных подразделений, при 
переходе на освоение новой продукции, при внедрении новых тех-
нологий, использовании прогрессивных материалов и т. п. факторов.

И. М. Стариков (Украина)

БИЗНЕС-ШКОЛА — учебное заведение для практикующих 
и будущих управленцев, которые хотят заниматься бизнесом на 
профессиональном уровне.

По структуре бизнес-школы редко бывают самостоятельными 
автономными единицами, чаще всего эти учреждения основыва-
ются на базе какого-нибудь крупного действующего университета 
или другого высшего учебного заведения. В бизнес-школах обычно 
изучаются следующие предметы: бухгалтерский учёт; финансы; 
менеджмент; маркетинг, а также дисциплины и области деятельнос-
ти, относящиеся к технологиям создания, сохранения, управления 
и обработки данных, в том числе с применением вычислительной 
техники. Современные программы подобных учреждений предлагают 
очные, заочные или дистанционные курсы, обучение на которых, 
как правило, длится два года. Методика преподавания разработана 
ведущими специалистами рынка, преподавателями, имеющими 
реальный опыт работы в образовании и бизнесе, а также тренерами, 
у которых есть соответствующий сертификат. Цель такого обучения — 
поделиться знаниями, умениями и навыками системного подхода 
при решении бизнес-задач; сформировать предпринимательский 
стиль мышления.

Бизнес-школы не дают высшего образования, так как для того 
чтобы поступить в ту или иную школу бизнеса, необходимо уже иметь 
диплом и опыт работы в той области, которую планируют изучать. 
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Таким образом, диплом МВА — это дополнительное профессио-
нальное образование в сфере менеджмента и управления. Обучение 
возможно без отрыва от основной работы, а учебный курс отлича-
ется узкой специализацией. По завершению учёбы в бизнес-школе, 
выпускникам присваивают ученые степени следующих уровней: 
Associate’s Degree; Bachepor’s Degrees; Doctoral Degrees;*Master’s 
Degrees. Бизнес-школы, в которых уровень образования соответ-
ствует общим международным стандартам, имеют аккредитацию. 
Различают следующие международные типы аккредитации: AACSB, 
AMBA и европейские: CEEMAN, ECBE, EFMD. Все они имеют 
ограниченный срок действия — 3 или 5 лет, по истечению которых 
бизнес-школа должна продлить аккредитацию.

Лит.: Машков К. А., Матвеева Я. А. Формирование професси-
ональной компетенции студентов в образовательно-професси-
ональном пространстве вуза на примере бизнес-школы УРФУ// 
Вестник образования и науки. Педагогика. Психология. Медицина. 
2012. № 2 (4); http://www.e-xecutive.ru/wiki/index.php/Бизнес-школа; 
http://ideamaniya.ru/ 348-chto-takoe-biznes-shkola-dlya-chego-nuzhny-
biznes-shkoly.html;

М. Б. Яковлева, М. А. Аксенова

В

ВНЕУЧЕБНАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ — интегративное понятие, 
которое определяет комплекс различных занятий обучающихся, 
осуществляемых в свободное от учебных занятий время.

Деятельность, организуемая педагогами во внеучебное время, 
ориентирована на интересы молодых людей, предоставляет им 
возможность выбора, в большей степени способствует их саморе-
ализации и самоопределению. Внеучебная деятельность помогает 
удовлетворять разнообразные интересы молодых людей в нефор-
мальном общении, клубах, любительских объединениях, кружках. 
В свободное от обязательных учебных занятий время обучающи-
еся выбирают не только формы досуга, но и формы занятий, спо-
собствующих углубленному изучению своей будущей профессии.

Основными педагогическими условиями, позволяющими до-
стичь активной включенности молодых людей во внеучебную де-
ятельность являются:
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–	 личностно-ориентированное информационное обеспече-
ние включения молодых людей в разнообразные занятия;

–	 проектирование обучающимися собственной внеучебной 
деятельности;

–	 готовность педагогов к управлению процессом включения 
обучающихся во внеучебную деятельность.

Примером такой работы является создание разнообразных 
творческих объединений, волонтерских отрядов, предоставление 
возможности заниматься техническим творчеством, художествен-
ной самодеятельностью, работать в Интернете.

Организация внеучебной деятельности обучающихся не огра-
ничивается стенами образовательного учреждения. Внеучебная 
деятельность организуется учреждениями дополнительного об-
разования, молодежными общественными организациями, соци-
ально-педагогическими комплексами. Внеучебная деятельность 
может быть организована специальными центрами, осуществля-
ющими работу с  молодыми людьми со специальными нуждами: 
центрами медико-социальной и  психолого-педагогической помо-
щи юношам и девушкам, специальными центрами по профилакти-
ке девиантного поведения обучающихся.

Основными принципами осуществления внеучебной деятель-
ности являются: принцип добровольности, недопустимость дикта-
та, насилия и формализма.

Лит.: Профессиональная педагогика: Учебник. / под ред. Баты-
шева С. Я., Новиков А. М. Издание 3-е изд. перераб. — М. Ассоциация 
«Профессиональное образование», 2010., С. 258–259.

ВНУТРИФИРМЕННОЕ ОБУЧЕНИЕ — 1) важная составная 
часть корпоративного образования, являющаяся основной формой его 
реализации; 2) система обучения и переподготовки сотрудников, про-
водимая на базе предприятия (или корпоративных учебных центров) 
с привлечением преподавателей (собственных или внешних), строящаяся 
с учетом проблем, характерных для конкретной организации.

Существенной особенностью внутрифирменного обучения персонала 
как целостного процесса, является единство двух процессов: учебно-
го и производственного. Поскольку генезис и функционирование этих 
процессов основаны на различной природе предметов и объектов, то 
и внутренние характеристики их различны.
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Процесс внутрифирменного обучения как учебно-производственный 
процесс предполагает согласованное взаимодействие учебного и произ-
водственного процессов в подготовке востребованных работников. Это 
взаимодействие строится на единстве трех методологических оснований: 
аксиологического (приоритет профессиональных и производственных 
ценностей и целей в профессиональном развитии личности обучающе-
гося), онтологического (интеграция науки, образования и производства), 
технологического (научная организация труда, организация и осущест-
вление профессиональной деятельности).

Основная цель внутрифирменного обучения — создание условий 
овладения сотрудниками навыками эффективного выполнения своих 
трудовых функций для повышения качества деятельности компании. 
Цели внутрифирменного обучения определяют его содержание, которое 
характеризуется направлениями обучения.

Внутрифирменное обучение решает задачи, присущие корпоративному 
образованию как фактору социализации сотрудников. Оно органично 
связано с корпоративным просвещением и стимулированием самообра-
зования сотрудников.

Содержание внутрифирменного обучения имеет следующую струк-
туру: вводное обучение новых сотрудников, включающее знакомство 
с компанией, ее историей, этикой, культурой, традициями и принципами 
деятельности; повышение квалификации всех категорий работников 
(с разной степенью продолжительности, периодичности, регулярности 
и охвата); переобучение персонала новым профессиям и специальностям, 
потребность в которых возникает в связи с модернизацией производства 
и реструктуризацией. Содержанием внутрифирменного обучения высту-
пают знания, умения (навыки), установки и ценности, т. е. составляющие 
компетенций, которые наблюдаемы, измеряемы и подвержены изменениям 
в относительно короткое время.

Отбор содержания обучения конкретной категории сотрудников опреде-
ляется спецификой их деятельности и требуемых компетенций. На разных 
должностных уровнях актуальность приобретают разные компоненты 
содержания обучения: для рядовых сотрудников в основе содержания 
обучения лежат знания о компании и инструментарий выполнения трудо-
вых операций; для менеджеров низшего и среднего уровня — знания об 
особенностях управленческой сферы, менеджерские технологии, модели 
менеджерского мышления, модели командного взаимодействия. На уровне 
высшего менеджмента содержание обучения включает в большей мере 
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модели принятия решений, модели работы с информацией и обществен-
ного влияния, модели личной эффективности.

Программы внутрифирменной подготовки в основном разрабатываются 
на предприятии и ориентированы на развитие персонала и подготовку его 
к изменениям в организации.

Лит.: Патутина Н. А. Внутрифирменное обучение как основная 
форма реализации корпоративного образования //Интернет-журнал 
«НАУКОВЕДЕНИЕ». — 2013. -№ 1.; ГОСТ Р ИСО 10015–2007 Ме-
неджмент организации. Руководящие указания по обучению. — М.: 
СТАНДАРТИФОРМ, 2008. // Режим доступа: http://www.gostbaza.
ru/?gost=44180.;. Герасимов М. В. Внутрифирменное обучение: тео-
ретический аспект // Молодой ученый. — 2016. — № 5. — С. 319–323.

М. Б. Яковлева, М. А. Аксенова

ВОСПИТАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ — это педагогиче-
ски организованный процесс становления человека в образователь-
ной деятельности организации, в основе которого «общие профес-
сионально-личностные, гражданские ценности — компетенции» 
и «частные», отражающие особенности осваиваемой профессии или 
профессиональной области и качества человека данной профессии.

Профессиональное воспитание — это также органичный цен-
ностно-целевой блок и приоритет модернизируемого образования, 
определяющий содержание, формы, методы обучения, адекватные 
основным воспитательным ценностям;

—  качественный показатель образовательной деятельности;
—  социально-педагогическая реальность и ведущий блок обра-

зовательной деятельности вуза, база формирования нового типа 
профессионала-специалиста, личности, в гражданской основе ко-
торой профессиональная, индивидуально выраженная позиция 
человека — созидателя, творца-исследователя.

Цель, задачи, специфика профессионального воспитания опре-
деляются исходя из комплекса ключевых понятий в их современной 
научной смысловой трактовки: профессиональная деятельность, 
профессия, профессионал.

Приоритетная и специфическая ценность воспитания в системе 
высшего образования включает:

—  формирование новых качеств личности, связанных: с творче-
ским освоением основ, специфики профессии и связанных с ними 
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общепрофессиональными и профессиональными компетенциями;
—  развитие (оптимальное совершенствование) генетических, 

природных качеств человека — индивидуальности, необходимых 
в избранной профессии;

—  формирование новых отношений, нового опыта общения 
в профессиональных видах трудовой деятельности, в организа-
ции управления этой деятельности, самоуправления, в системе 
маркетинга, бизнеса;

—  воспитание позитивного, творческого отношения к профес-
сии на примерах истории профессии, ее традиций, выдающихся 
представителей этой профессии (чувство гордости за принадлеж-
ность к данной профессии, уважение к коллегам);

—  воспитание в реальном практическом культурном, социаль-
но-значимом труде с осознанием личного вклада в общее дело;

—  воспитание творчеством, т. к. творчество –показатель вос-
питания личности;

—  воспитание в коллективном профессиональном труде еди-
номышленников на основе взаимодействия, сотворчества, со-
трудничества;

—  воспитание через преодоление «профессиональных кри-
зисов», цивилизованной конкуренции, соревнования как стимул 
творческого профессионального роста и обогощения, совершен-
ствования основной профессиональной деятельности.

Лит: Современный воспитательный процесс в образователь-
ной организации: в 2 ч. /Под ред. И. В. Руденко, Л. В. Алиевой. — 
Ч. 2: Словарь ключевых понятий. — Тольяти: Кассандра, 2015. — 
С. 11–12.

ВОСПИТАТЕЛЬНАЯ СИСТЕМА — сложное социально-педа-
гогическое образование, развивающееся во времени и пространстве, 
содержащее комплекс взаимодействующих компонентов: исходной 
концепции, деятельности, обеспечивающей реализацию концепции; 
субъектов деятельности, ее организующих и в ней участвующих; 
отношений, интегрирующих субъектов в некую общность; управ-
ления, обеспечивающего интеграцию всех компонентов системы 
в целостность.

Основная цель воспитательной системы — развитие личности 
обучающегося. Воспитательная система — открытая система, взаи-
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модействующая с социальным, природным, культурным окружением 
образовательной организации.

Лит.: Современный воспитательный процесс в образовательной 
организации: в 2 ч. / Под ред. И. В. Руденко, Л. В. Алиевой. — Ч. 2: 
Словарь ключевых понятий. — Тольятти: Касандра, 2015. — С. 14.

ВОСПИТАТЕЛЬНАЯ СИСТЕМА КОЛЛЕДЖА — социально-
педагогическое явление, состоящее из целого ряда компонентов: 
I) индивидуально-группового; 2) ценностно-ориентационного; 3) 
функционально-деятельностного; 4) пространственно-временного; 
5) диагностико-аналитического.

Первый компонент — индивидуально-групповой — представляет 
собой сообщество преподавателей и студентов, участвующих в со-
здании, управлении и развитии воспитательной системы колледжа. 
Второй компонент — ценностно-ориентационный — состоит из со-
вокупности таких элементов, как цели и задачи профессионального 
воспитания студентов; перспективы жизнедеятельности сообщества 
колледжа; принципы построения воспитательной системы колледжа. 
Третий компонент — функционально-деятельностный — складыва-
ется из таких элементов, как системообразующий вид деятельности, 
формы и методы организации совместной деятельности и обще-
ния; основные функции воспитательной системы; педагогическое 
обеспечение и самоуправление жизнедеятельностью сообщества 
колледжа. Четвертый компонент воспитательной системы — про-
странственно-временной — включает такие элементы, как эмоцио-
нально-психологическая, духовно-нравственная и предметно-мате-
риальная среда; связи и отношения сообщества колледжа с другими 
общностями -социокультурными, педагогическими, медицинскими. 
Пятый компонент воспитательной системы колледжа — диагностико-
аналитический — включает в себя следующие элементы: критерии 
эффективности воспитательной системы; методы и приемы изучения 
результативности деятельности воспитательной системы; формы 
и способы анализа, оценки и интерпретации полученных результатов.

Лит.: Современный воспитательный процесс в образовательной 
организации: в 2 ч. / Под ред. И. В. Руденко, Л. В. Алиевой. — Ч. 2: 
Словарь ключевых понятий. — Тольятти: Касандра, 2015. — С. 14.

ВОСПИТАТЕЛЬНОЕ ПРОСТРАНСТВО — педагогически 
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организованная совместными усилиями образовательных струк-
тур, общественных, культурологических сообществ молодёжи 
и взрослых социальная среда, в основе которой — возрастные цен-
ности Детства, Молодежи, Взрослых, общечеловеческие ценно-
сти, гражданские (конкретного государства).

Воспитательное пространство сравнительно новая педагогиче-
ская категория, результат научного педагогического осмысления 
специфических воспитательных ценностей реальных субъектов 
воспитания, действующих в  организованной социальной среде. 
Создание воспитательного пространства — это одновременно 
и интегрирование педагогических усилий в «педагогизации» про-
странства жизни обучающихся (учет стихийных, антисоциальных, 
позитивных общих и  частных факторов, рисков), которое задает 
конкретный функционал воспитательному пространству (защита, 
компенсация и др.)

Лит.: Современный воспитательный процесс в образовательной 
организации: в 2 ч. / Под ред. И. В. Руденко, Л. В. Алиевой. — Ч. 2: 
Словарь ключевых понятий. — Тольятти: Касандра, 2015. — С. 15.

ВОСПИТЫВАЮЩЕЕ ОБУЧЕНИЕ — обучение, в котором 
воспитательные функции первичны и  приоритетны (формиро-
вание отношения к знаниям и познавательной деятельности как 
ценности, формирование умения взаимодействовать в  учении; 
формирование качеств активной личности, самостоятельной, от-
ветственной, любознательной, морально надежной).

Лит.: Современный воспитательный процесс в образовательной 
организации: в 2 ч. / Под ред. И. В. Руденко, Л. В. Алиевой. — Ч. 2: 
Словарь ключевых понятий. — Тольятти: Касандра, 2015. — С. 17.

ВЫСШЕЕ (ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ) ОБРАЗОВАНИЕ — 
образование, которое базируется на среднем общем или профес-
сиональном образовании; предоставляется университетами или 
другими заведениями, признанными в качестве учебных заведений 
высшего образования компетентными государственными органа-
ми; имеет целью удовлетворение потребностей общества и госу-
дарства в подготовке высококвалифицированных специалистов, 
владеющих необходимыми научными знаниями и практическими 
навыками в избранной области деятельности, различных уровней 
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квалификации (в соответствии с установленной законодательством 
структурой высшего образования); призвано обеспечить наиболее 
полное удовлетворение потребностей в развитии способностей 
и творческого потенциала, в фундаментальной научной, обще-
культурной и специальной подготовке личности, возможность 
ее активного, свободного и конструктивного участия в развитии 
общества; завершается присвоением определенной академической 
степени и/или квалификации и выдачей документа (диплома) 
о высшем образовании.

Высшее образование имеет целью обеспечение подготовки вы-
сококвалифицированных кадров по всем основным направлениям 
общественно полезной деятельности в соответствии с потребностями 
общества и государства, удовлетворение потребностей личности в ин-
теллектуальном, культурном и нравственном развитии, углублении 
и расширении образования, научно-педагогической квалификации.

К освоению программ бакалавриата или программ специалитета 
допускаются лица, имеющие среднее общее образование. К освое-
нию программ магистратуры допускаются лица, имеющие высшее 
образование любого уровня. К освоению программ подготовки на-
учно-педагогических кадров в аспирантуре (адъюнктуре), программ 
ординатуры, программ ассистентуры-стажировки допускаются лица, 
имеющие образование не ниже высшего образования (специалитет 
или магистратура). К освоению программ ординатуры допускаются 
лица, имеющие высшее медицинское образование и (или) высшее 
фармацевтическое образование. К освоению программ ассистенту-
ры-стажировки допускаются лица, имеющие высшее образование 
в области искусств.

Прием на обучение по образовательным программам высшего 
образования осуществляется отдельно по программам бакалавриата, 
программам специалитета, программам магистратуры, програм-
мам подготовки научно-педагогических кадров в аспирантуре 
(адъюнктуре), программам ординатуры, а также по программам 
ассистентуры-стажировки на конкурсной основе, если иное не пред-
усмотрено настоящим Федеральным законом. Прием на обучение 
по программам магистратуры, программам подготовки научно-
педагогических кадров в аспирантуре (адъюнктуре), программам 
ординатуры, а также по программам ассистентуры-стажировки 
осуществляется по результатам вступительных испытаний, про-
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водимых образовательной организацией самостоятельно.
Поступающие на обучение по образовательным программам 

высшего образования вправе предоставить сведения о своих инди-
видуальных достижениях, результаты которых учитываются этими 
образовательными организациями при приеме.

Обучение по следующим образовательным программам высшего 
образования является получением второго или последующего выс-
шего образования: по программам бакалавриата или программам 
специалитета — лицами, имеющими диплом бакалавра, диплом 
специалиста или диплом магистра; по программам магистратуры — 
лицами, имеющими диплом специалиста или диплом магистра; по 
программам ординатуры или программам ассистентуры-стажиров-
ки — лицами, имеющими диплом об окончании ординатуры или 
диплом об окончании ассистентуры-стажировки; по программам 
подготовки научно-педагогических кадров — лицами, имеющими 
диплом об окончании аспирантуры (адъюнктуры) или диплом кан-
дидата наук.

Лит.: Закон 273-ФЗ «Об образовании в РФ» 2016. Глава 8. Ста-
тья 69.; Словарь согласованных терминов и определений в области 
образования государств-участников содружества независимых го-
сударств / Под научной редакцией доктора техн. наук, профессора 
Н. А. Селезневой. — М.: НИТУ «МИСиС», 2012. — 244 с.

М. Б. Яковлева, М. А. Аксенова

ВЫСШЕЕ РАБОЧЕЕ ОБРАЗОВАНИЕ — самостоятельная ветвь 
высшего профессионального образования, которая отражает развитие 
образовательных потребностей производства постиндустриального 
общества и обеспечивает готовность личности к самореализации во 
всем диапазоне квалификационного продвижения в сфере рабочих 
профессий, овладение высокой общей культурой, профессиональной 
и социальной мобильностью.

Концепция высшего рабочего образования была разработана в начале 
1990-х гг. в коллективе Российского государственного профессиональ-
но-педагогического университета (РГППУ) (в то время — Уральский 
государственный профессионально-педагогический университет) как 
результат комплексных исследований социально-экономических, соци-
ально-технологических и социокультурных факторов, детерминирую-
щих развитие рабочего класса в условиях современной глобализации. 



32

Высшее рабочее образование  — 

В отличие от распространенного в западной социологии определения 
рабочих, к которым причисляются лица «ручного труда, то есть те, 
кто использует прежде всего свои руки, а не умственные способно-
сти», был предложен новый критерий для классификации рабочих, 
учитывающий перспективные тенденции трансформации характера 
производства в постиндустриальном обществе: рабочий — это работ-
ник предприятия, труд которого связан с процессом непосредственной 
материализации продукта; именно от труда рабочих зависит качество, 
количество и себестоимость конечного продукта предприятия, т. е. 
уровень его конкурентоспособности. Как правило, рабочие — это 
единственная социально-профессиональная подгруппа персонала пред-
приятия, которую нерентабельно (а во многих случаях — невозможно) 
импортировать в полном составе.

Знание, мастерство и в целом производственная культура рабочего 
зависит от качества профессионального образования, органически 
интегрирующего процесс профессионального обучения в специализи-
рованном учебном заведении и систему производственной практики 
в условиях реального производства.

Становление высшего рабочего образования детерминировано 
переходом в последние десятилетия от «элитарного» высшего 
образования к массовому, составной частью которого является 
и подготовка по наиболее сложным рабочим профессиям, что ха-
рактерно для всех высокоразвитых стран. В РГППУ при участии 
120 научно-педагогических работников был разработан полный 
пакет организационно-нормативной и учебно-методической доку-
ментации (профессиограммы, квалификационные характеристики, 
учебные планы, рабочие программы, методические и учебные 
пособия и др.) для реализации высшего рабочего образования 
по нескольким высокотехнологичным профессиям, который был 
утвержден коллегией Министерства общего и профессионального 
образования Российской Федерации.

С середины 1990-х гг. успешно проходили масштабную апробацию 
в г. Новоуральске (Свердловская область) и в г. Тюмени механизмы 
поэтапной трансформации существовавших в то время профессио-
нальных училищ в многоуровневые вариативные высшие учебные 
заведения — институты рабочего образования, были разработаны 
и внедрены в учебно-воспитательный процесс два варианта типовых 
методических рекомендаций по составлению учебных программ для 
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института рабочего образования. Экономический кризис 1998 г. и по-
следовавшее за ним ухудшение положений учреждений профессио-
нального образования, привели к свертыванию экспериментальных 
работ по данной тематике к 2000 г.

Анализ результатов внедренческой работы показал, что институт ра-
бочего образования (ИРО) — это полифункциональная система с мно-
гоуровневой образовательной структурой, основанная на широкой 
дифференциации профессиональной подготовки с учетом специфики 
профессиональной деятельности в конкретной отрасли хозяйства, 
индивидуальных способностей и социально-профессиональных 
планов учащихся. В системе непрерывного профессионального обра-
зования ИРО является учебным заведением, предназначенным для 
подготовки специалистов различной квалификации в зависимости 
от уровня получения профессионального образования — от узкого 
специалиста-исполнителя до мастера, способного самостоятельно 
не только изготовлять продукцию и осуществлять услуги, но и орга-
низовывать производственную деятельность, а также осуществлять 
сбыт на рынке товаров и услуг.

Таким образом, целью высшего рабочего образования является 
подготовка специалиста, способного: осуществлять эффективную 
трудовую деятельность на различных предприятиях; прогнозировать 
не только технико-технологические, но и социально-экономические 
перспективы конкретного производства; совмещать, при необхо-
димости, управленческие и исполнительские функции; хорошо 
ориентироваться на рынке труда во время поиска работы и уметь 
создавать свое собственное производство.

Основными педагогическими концептуальными положениями, 
лежащими в основе организации и развития Института рабочего 
образования являются: гибкость, открытость и саморазвитие образо-
вательной системы. Образовательная система ИРО предусматривает 
модернизацию и видоизменение учебных планов и профессиональ-
ных образовательных программ; личностную значимость процесса 
и результатов обучения (поэтапное внедрение рейтинговой системы 
контроля успеваемости); профессиональную направленность общео-
бразовательных, в том числе гуманитарных дисциплин; интегративное 
обучение (наличие интегративных учебных курсов); разносторон-
ность профессиональной подготовки (возможность последовательного 
или параллельного получения нескольких специальностей); инди-
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видуализацию обучения (свободный выбор части дисциплин при 
рейтинговой системе контроля, учебных планов и образовательных 
программ); многоуровневую систему профессиональной подготов-
ки (ступенчатая, дифференцированная по годам обучения система 
получения различных уровней профессиональной квалификации); 
сознательность в выборе учащимися профессиональной карьеры и за-
интересованность в ее реализации (построение учебного процесса 
на основе поэтапного перспективного плана освоения специально-
сти). Реализация высшего рабочего образования осуществляется 
посредством образовательных, гуманитарных и профессиональных 
программ, направленных на расширение общенаучного и гумани-
тарного образования, получение углубленной технологической 
и производственной подготовки по выбранному профессиональному 
профилю.

Апробированный в ходе экспериментальной работы срок об-
учения составлял: 3 года на первом уровне (на основе базового 
среднего образования) и до 4-х лет — на втором уровне (на базе 
общего среднего образования при наличии рабочей квалификации, 
полученной в период начальной профессиональной подготовки по 
соответствующему профилю). Причем на обоих уровнях ИРО были 
предусмотрены, в соответствии с индивидуальными желаниями 
и возможностями, условия, стимулирующие выполнение студентами 
всей профессионально-образовательной программы вуза, а также 
возможности завершения образования с определенной профес-
сиональной квалификацией на любой стадии учебного процесса. 
Окончившим первый уровень присваивалась квалификация рабо-
чего широкого профиля; а по окончании второго, высшего уровня, 
выпускникам ИРО присваивалась квалификация рабочего с высшим 
образованием и выдавался диплом бакалавра по специальности. 
Обязательным условием присвоения указанной образовательной 
степени бакалавра являлось наличие у выпускника сертификата 
профессиональной подготовки не ниже того, который предшествует 
максимальному разряду по данному профилю.

Лит.: Большой толковый социологический словарь (Collins). Т. 2.: 
Пер. с англ. — Москва: Вече-Аст, 2001. С. 118, Профессиональная 
педагогика: Учебник. — Москва: Ассоциация «Профессиональное 
образование», 1997. — 512 с.; Романцев Г. М. Теоретические осно-
вы высшего рабочего образования. — Екатеринбург: Изд-во Урал. 
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гос. проф. — пед. ун-та, 1997. — 333 с.; Романцев Г. М., Шевчен-
ко В. Я. Социально-экономическое обоснование и научно-методи-
ческое обеспечение высшего рабочего образования / СИПИ; № ГР 
01920015245. — Екатеринбург, 1992. — 94 с.; Романцев Г. М., Хамат-
нуров Ф. Т. Теоретические основы высшего рабочего образования. 
Принципы организации педагогического процесса в институте 
рабочего образования / УГППУ; 00–307–93; № ГР 01950005660. — 
Екатеринбург, 1994. — 53 с.

Г. М. Романцев. Ф.Т Хаматнуров

Г

ГОСУДАРСТВЕННО-ЧАСТНОЕ ПАРТНЕРСТВО В СФЕРЕ 
СРЕДНЕГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ — сис-
тема долгосрочных взаимовыгодных отношений между государством 
(субъектами его представляющими), субъектами экономической 
и учебной деятельности (образовательными организациями и учре-
ждениями различных форм собственности) и физическими лицами 
(обучающимися) по разработке механизмов согласования их ресурсов 
с потребностями в персонале с различным уровнем квалификаций 
и компетенций.

Объектами интересов государственно-частного партнерства яв-
ляются: имущественный комплекс образовательного автономного 
учреждения СПО (техникум, колледж); сертификация и обществен-
но-профессиональная аккредитация отраслевыми работодателями 
образовательных программ и квалификаций, государственно-частная 
образовательная инфраструктура в формате совместного исполь-
зования оборудования, инструмента, мастерских, лабораторий, 
хозяйств; спрос на отраслевом рынке профессиональных квали-
фикаций и образовательных услуг в формате заказа на подготовку 
работников квалифицированного труда; потоки абитуриентов, сту-
дентов, выпускников; уровень квалификации персонала предприятий, 
формирование корпоративной культуры.

В структуру экономического механизма государственно-частного 
партнерства как регламента согласования стоимостных параметров 
компетенций (квалификаций) выпускников СПО с государствен-
но-частными институтами, участвующими в управлении средним 
профессиональным образованием входят: домохозяйства, в т. ч., 



36

Горизонт профессионального видения  — 

личность; работодатели, в т. ч., отраслевые ассоциации; автономные 
учреждения среднего профессионального образования; органы 
государственной власти и управления.

Ведущими направлениями экономического механизма являются: 
нормативное подушевое бюджетное финансирование государствен-
ного задания на подготовку квалифицированных рабочих (специ-
алистов); негосударственное целевое финансирование подготовки 
квалифицированных специалистов предприятиями-заказчиками 
кадров; частное (негосударственное, корпоративное) финансиро-
вание обучения физических лиц.

Лит.: Никитин М. В. Методика нормативного финансирования 
начального профессионального образования: аналитический обзор. — 
М.: Логос, 2006. — 208 с.; Никитин М. В. Предпринимательский 
колледж: концепция государственно-частного партнерства // 
Профессиональное образование. Столица № 10, 2011. — С. 3–5.; 
Никитин М. В. Формирование механизма многоканального фи-
нансирования колледжа: поиск компромисса // Профессиональное 
образование № 9, 2015. — С. 3–5.; Смирнов И. П. Финансирование 
профессионального образования по конечным результатам (теория 
и эксперимент): монография. Palmarium Academic Publishing. — 
2014. — 380 с.

М. В. Никитин

ГОРИЗОНТ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ВИДЕНИЯ — спо-
собность работников, осуществляющих профессиональную подго-
товку кадров, знать и учитывать тенденции и динамику изменений 
в содержании обязанностей, а так же знаний, умений и навыков 
специалистов, связанных с научно-техническим прогрессом и си-
туациями на кадровом рынке.

Исследования, данной проблемы показали, что под воздейст-
вием научно-технического прогресса объем информации, которую 
должен усвоить квалифицированный специалист для успешного 
выполнения поручаемой работы, ежегодно устаревает в среднем на 
двадцать процентов. В двадцать первом веке люди будут вынуждены 
в течение жизни не менее пяти-шести раз менять полученную в на-
чале жизни профессию. Развитию горизонтов профессионального 
видения работников кадровых служб и инженерно-педагогических 
учебных подразделений предприятий и организаций способствует 
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проведение и участие их сотрудников в специальных тренингах, 
семинарах и других мероприятиях, связанных с повышением ква-
лификации.

И. М. Стариков (Украина)

ГРАЖДАНСКАЯ ИДЕНТИЧНОСТЬ — осознание личностью 
своей принадлежности к сообществу граждан определенного госу-
дарства на общекультурной основе.

Содержание понятия «гражданин» существенно изменяется от 
одной исторической эпохи к другой. В старорусском языке первона-
чально оно имело значение «горожанин», а затем стало характеризо-
вать человека, который осознает свою идентичность с тем местом, 
где он живет, причем многопланово — в национальном, культурном, 
экономическом смысле и т. д.

В научной литературе это понятие рассматривается в трех ас-
пектах.

Первый — разрабатывается в юридических исследованиях, ре-
гламентирующих роль гражданина в государстве перечнем особых 
функций. К их числу относятся: «подданный государства», «участие 
гражданина в политической и правовой жизни общества», «несение 
обязанностей, предусмотренных конституцией, законами», «знание 
прав и свобод» и т. д.

Второй — раскрывается в философских работах. Понятие «гра-
жданин» определяется через комплекс нравственных качеств. Гра-
жданин (греч. polities, лат. civis, англ. citizen) — лицо, обладающее 
способностью иметь гражданские права и нести обязанности, сво-
ими действиями (самостоятельно) приобретать и осуществлять 
гражданские права, создавать для себя гражданские обязанности 
и исполнять их. Следовательно, гражданин — это лицо, имеющее 
полную субъективную самостоятельность, имеющее право как 
быть партнером государства и общества, так и находиться к ним 
в определенной оппозиции; это цивилизованный, обладающий 
политическими правами член государства и общества, сознательно 
сочетающий личные и общественные интересы.

Третий аспект рассматривается в педагогической литературе, 
где к числу основных, нравственных свойств личности относят 
гражданскую ответственность и гражданский долг.

Интегративным качеством, определяющим воспитание граждан-
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ских качеств, является гражданская идентичность, которая не тожде-
ственна гражданству, а имеет личностный смысл, определяющий 
целостное отношение к социальному и природному миру. В связи 
с этим личность имеет право свободного выбора и самоопределения 
в условиях уважения прав других на свой выбор. Она выступает как 
осознание принадлежности к сообществу граждан того или иного 
государства, имеющее для индивида значимый смысл, основанное 
на признаке (качестве) гражданской общности, характеризующем 
ее как коллективного субъекта.

В свою очередь, гражданская идентичность является компонентом 
социальной идентичности, то есть индивидуального знания о том, 
что человек принадлежит некоторой социальной группе, являющейся 
частью гражданского общества. В этом ключе особая роль отводится 
символическому универсуму, принадлежность к которому в вос-
приятии людей является основой реальности данного сообщества. 
Наличие «своей» символики обеспечивает универсальные средства 
коммуникации внутри данной общности, становясь идентифициру-
ющим фактором. Кроме того, символ является материализованным 
носителем идеи (словесным, событийным или предметным), в данном 
случае идеи единства, целостности, и обладает способностью обес-
печивать мотивацию совместных действий. Он отражает значимые 
для общности ценности и образы. Символическое пространство 
гражданской общности складывается из официальной государст-
венной символики, фигур исторических (национальных) героев, 
наиболее значимых исторических и современных знаменательных 
для страны событий, фиксирующих этапы развития общности, а так-
же бытовых или природных символов, отражающих особенности 
жизнедеятельности общности.

Среди факторов становления и поддержания гражданской иден-
тичности личности в процессе жизненного самоопределения наиболее 
значимы: знание и осознание сопричастности к общему историческо-
му прошлому, владение национальным языком, являющимся сред-
ством коммуникации и условием выработки разделяемых смыслов 
и ценностей; интериоризация культурных ценностей (политических, 
правовых, экономических), фиксирующих основные принципы взаи-
моотношений внутри общности и ее институционального устройства; 
переживание человеком совместных с обществом эмоциональных 
состояний, особенно связанных с реальными политическими дейст-
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виями. Базовым компонентом механизма идентификации является 
переживание значимых для человека ценностей. Развитие личности 
происходит через специфическое усвоение личностных смыслов.

Однако необходимо отличать идентификацию от подражания, 
поскольку это более тонкий процесс восприятия общих образцов 
мышления и поведения. Идентификация подразумевает сильную 
эмоциональную связь с человеком, «роль» которого субъект прини-
мает, ставя себя на его место. Под гражданской идентификацией мы 
понимаем процесс отождествления человеком себя с сообществом 
граждан определенного государства на основании установления 
эмоциональной связи и включения (посредством рефлексии) в свой 
внутренний мир и принятие как собственных исторически сложив-
шихся в нем норм и ценностей.

Лит.: Антонова, И. В. Проблема личностной идентичности / Хре-
стоматия. -Самара: Изд. Дом «БАХРАХ–М», 2003. 656 с.; Асмолов, 
А. Г. Стратегия социокультурной модернизации образования: На 
пути к преодолению кризиса идентичности и построению граждан-
ского общества // Вопросы образования. 2008. — № 1. — С. 65–85.; 
Гаязов, А. С. Формирование гражданина: теория, практика, про-
блемы: Монография / А. С. Гаязов. Челябинск: Южно-Уральск. кн. 
изд-во, 1995. — 238 с. 40.; Рожков М. И., Сапожникова Т. Н. Форми-
рование у школьников гражданской идентичности и межэтнической 
толерантности в поликультурном пространстве: методическое 
пособие. — Ярославль: Изд-во ИРО ЯО, 2012 г. — 196 с.

М. И. Рожков

ГРАМОТНОСТЬ ФУНКЦИОНАЛЬНАЯ — уровень образован-
ности, дающий возможность, на основе практико-ориентированных 
знаний решать стандартные жизненные задачи в различных сферах 
деятельности. К признакам функциональной грамотности отно-
сятся: готовность к повышению уровня образованности на основе 
самостоятельного выбора программ общего и профессионального 
образования, способность к осознанному выбору профессии, форм 
досуговой и трудовой деятельности, защите своих прав и осозна-
нии своих обязанностей, готовность к адаптации в современном 
обществе, ориентация в направлениях развития качеств личности 
и обеспечения собственной безопасности, способность к коммуни-
кативной деятельности.
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Компонентами функциональной грамотности являются: знания 
сведений, правил, принципов; усвоение общих понятий и умений, 
составляющих познавательную основу решения стандартных задач 
в различных сферах жизнедеятельности; умения адаптироваться 
к изменяющемуся миру; решать конфликты, работать с информацией; 
вести деловую переписку; применять правила личной безопасности 
в жизни; готовность ориентироваться в ценностях и нормах совре-
менного мира; принимать особенности жизни для удовлетворения 
своих жизненных запросов; повышать уровень образования на 
основе осознанного выбора.

Лит.:. Бунеев Р. Н. Понятие функциональной грамотности // Обра-
зовательная программа «Школа 2100», Педагогика здравого смысла 
/ Под ред. А. А. Леонтьева. — М., 2003.; Сметанникова Н. Н. Грамот-
ность. Единственное или множественное число? // w.library.ru/1/
sociolog/text/article.php?a_uid… 2012.

Т. Ю. Ломакина

Д

ДВОЙНОЙ ДИПЛОМ — документ о получении высшего обра-
зования, выдаваемый выпускнику двумя (или более) вузами-партне-
рами после успешного завершения курса обучения по совместной 
образовательной программе и фиксирующий присуждение ему 
двойной (совместной) академической степени.

Термин «двойной диплом» тесно связан с термином «двойная 
степень» и является одной из разновидностей документов о совмест-
ных академических степенях. Основаниями для выдачи двойного 
диплома являются: заключение договора (соглашения) между вуза-
ми-партнерами, который определяет условия и порядок получения 
двойного диплома (организация учебного процесса, признание 
результатов экзаменов и зачетов, взаимное освобождение студентов 
от оплаты за обучение и др.); совместная образовательная програм-
ма, согласованная с соответствующими факультетами и кафедрами 
вузов-партнеров; обязательное обучение в вузе-партнере (как пра-
вило, в течение не менее одного года); участие преподавателя из 
вуза-партнера в проведении учебных занятий.

Программы двойных дипломов основаны на сопоставимости 
и синхронизации образовательных программ университетов-парт-
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нёров и характеризуются принятием сторонами общих обязательств 
по таким вопросам, как определение целей программы, подготовка 
учебного плана, организация учебного процесса, присваиваемые 
квалификации.

Учебный план должен быть разработан и утвержден двумя или 
более институтами-партнерами; студенты из одного университета 
изучают часть программы в университете-партнёре; пребывание 
студентов в университетах-участниках межвузовских программ 
имеет сопоставимую продолжительность; периоды обучения и ре-
зультаты экзаменов в вузе-партнёре должны целиком признавать-
ся и автоматически засчитываться на основе действующих в ву-
зах-партнёрах договоренностей, общих принципов и стандартов 
обеспечения качества; преподаватели каждого вуза, участвующего 
в совместной программе, должны преподавать и в вузах-партнёрах, 
совместно разрабатывать учебный план и входить в состав общих 
приёмных или аттестационных комиссий; по окончании обучения 
студентам присваиваются степени каждого вуза-партнёра, либо же 
одна совместная степень, о которой существует договоренность 
между вузами-парнёрами.

Специфическими особенностями программ двойных дипломов 
российских и европейских университетов является отсутствие син-
хронизации потоков студентов в университеты-партнёры и ассиме-
тричная мобильность преподавателей.

Лит.: Интернационализация высшего образования: тенденции, 
стратегии, сценарии будущего. — М.: Логос, 2010.; Мартынен-
ко Е. В. Создание и сопровождение программ двойных дипломов: М.: 
РУДН, 2008; Ширин А. Г Образование без границ: международные 
источники обучения в течение всей жизни// Вестник Новгород-
ского государственного университета им. Ярослава Мудрого. // 
2014.Научная библиотека КиберЛенинка: http://cyberleninka.ru/
search#ixzz4DX7AjIUN; Болонский процесс: глоссарий (на основе 
опыта мониторингового исследования) / Авт. сост.: В. И. Байденко, 
О. Л. Ворожейкина, Е. Н. Карачарова, Н. А. Селезнева, Л. Н. Тарасюк 
/ Под науч. ред. д-ра пед. наук, профессора В. И. Байденко и д-ра 
тех. наук, профессора Н. А. Селезневой. — М.: Исследовательский 
центр проблем качества подготовки специалистов, 2009.

М. А. Аксенова
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ДЕВИАНТНОЕ ПОВЕДЕНИЕ — наиболее распространенный 
вид отклоняющегося от нормы поведения психически здоровой 
личности, приводящий к ее социальной дезадаптации вследствие 
устойчивого нарушения социально-нравственных норм и ценностей, 
принятых в данном обществе.

Девиантное поведение подразумевает некриминальное поведение 
личности и классифицируется по видам: эгрессивное, агрессивное, 
аутоагрессивное, асексуальное, аддиктивное поведение. Эгрессив-
ное поведение проявляется в избегании ответственных поручений, 
уклонении от учебной и трудовой деятельности, самовольном уходе 
от занятий, побегах из дома, бродяжничестве, попрошайничест-
ве. Агрессивное поведение выражается в агрессии, драках, порче 
и уничтожении имущества, вымогательстве, жестоком обращении 
с животными и тому подобных действиях. Аутоагрессивное — пове-
дение, при котором враждебные действия личности направлены на 
себя. К этому типу относятся суицидальное поведение, виктимное 
поведение (поведение жертвы). Асексуальное поведение — ан-
тиобщественные действия сексуального характера, выражаемые 
в совершении непристойных циничных действиях сексуального 
характера, направленных, как правило, на лиц противоположного 
пола, а также промискуитет, эксбиционизм, садомазохизм, садо-
номия или зоофилия и др. Аддиктивное — зависимое поведение 
до формирования патологической (болезненной) зависимости от 
различных факторов: психоактивных веществ; пищи; компьютер-
ных и азартных игр; религиозных культов (религиозный фанатизм, 
вовлеченность в секту). Различные виды девиантного поведения 
часто пересекаются и сочетаются.

К показателям развития девиантного поведения относятся: нега-
тивное отношение к здоровью и здоровому образу жизни; употре-
бление ПАВ; неразвитость физических качеств; нестабильность 
психического состояния; трудности в отношениях в коллективе, 
в семье; безразличное отношение к учебно-трудовой деятельности; 
низкий социально-культурный и правовой уровень; слабая соци-
альная активность.

Условиями профилактики девиантного поведения являются: 
совершенствование организационно-управленческой структуры 
воспитательно-профилактической деятельности; координирование 
воспитательно-профилактической деятельности в рамках данной 
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структуры; согласованность и оптимизация методического и до-
кументационного обеспечения; создание воспитывающей среды; 
повышение профессиональной компетентности педагогических 
работников.

Лит.: Попова, Е. М. Педагогическое обеспечение профилактики 
девиантного поведения обучающихся профессиональных образо-
вательных учреждений:. Дис. … канд. пед.наук /. Ин-т теории 
и истории педагогики РАО. — Москва, 2011. — 253 с.

ДЕЛОВАЯ ИГРА — имитационное моделирование реальной 
ситуации, в процессе которого участники игры ведут себя так, будто 
они в реальности выполняют порученную им роль. Причем, сама 
реальность заменяется некоторой моделью. Примерами являются 
штабные игры и маневры военных, работа на тренажерах различных 
операторов технических систем (летчиков, диспетчеров электростан-
ций и т. д.), административные игры и т. п. Деловые игры чаще всего 
используются для обучения. Важную роль в деловых играх кроме 
участников играют контрольно-арбитражные группы, управляющие 
созданием моделей, регистрирующие ход игры и обобщающие ее 
результаты.

Лит.: Новиков А. М., Новиков Д. А. Методология: словарь системы 
основных понятий. — М.: Либроком, 2013. — с. 25.

ДИВЕРСИФИКАЦИОННЫЕ ПРОЦЕССЫ В СИСТЕМЕ 
НЕПРЕРЫВНОГО ОБРАЗОВАНИЯ — Научный анализ событий 
в мировой и Российской системах непрерывного образования позво-
ляет выявить общие и частные факторы возникновения и развития 
диверсификационных процессов. К общим факторам, свойственным 
практически всем развитым и развивающимся странам, относятся: 
повышенный социальный спрос на более высокий уровень обра-
зования и необходимость удовлетворения широкого многообразия 
образовательных потребностей населения; достижения в области 
науки, которые содействовали развитию академических дисциплин, 
усилению фундаментализации содержания и развитию междисци-
плинарности; ускоренное развитие информационных и коммуника-
ционных технологий; происходящие в мире процессы глобализации, 
которые влияют на образовательные системы.

Для нашей страны характерны следующие частные факторы:
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– переструктуризация экономики, которая на некоторый пе-
риод спровоцировала ажиотажный спрос на группы профессий 
и специальностей «третьей сферы» и снижение спроса на высо-
коквалифицированные кадры; переход на многоканальное, в том 
числе негосударственное, финансирование; создание условий для 
замещающей экономики;

– ориентир на образовательные потребности личности, которые 
соотносятся с развитием конкуренции на рынке труда, что способ-
ствует формированию новых моделей подготовки рабочих и спе-
циалистов, формированию новых отношений между субъектами 
образовательного процесса, а это усложняет социально-психоло-
гические условия деятельности и трудоустройства выпускников 
образовательных учреждений;

– расширение прав образовательных организаций, усиление ре-
гионализации образования связано с новыми целями образования, 
процессами реструктуризации образовательных сетей на основе 
гуманизации и демократизации, что послужило возникновению 
и усилению конкуренции между образовательными учреждениями, 
развитию инновационной деятельности образовательных учреждений 
в области содержания образования и педагогических технологий, 
расширению их профессионального и образовательного поля дея-
тельности.

Теоретическими основами происходящих диверсификационных 
процессов в непрерывном образовании можно считать сформули-
рованные академиком А. М. Новиковым идеи развития професси-
онального образования: гуманизация, демократизация (основание 
классификации — субъекты, на которые направлены цели про-
фессионального образования: личность (гуманизация), общест-
во (демократизация), а также дифференцированность и гибкость 
(условие классификации — содержание образования) и единство 
всех элементов образовательной системы.

Рассматривая всю совокупность диверсификационных процессов 
в системе непрерывного образования, следует выделить частные 
принципы, через которые раскрывается суть этих процессов:

– принцип соответствия — удовлетворение потребности лично-
сти в образовании, а экономики — в квалифицированных кадрах, 
способных решать комплексные задачи современной экономики 
и общества;
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– принцип качественности образования — необходимость повыше-
ния качества общеобразовательной и профессиональной подготовки 
в образовательных учреждениях и уровня требований к квалификации 
профессиональных кадров;

– принцип личностной направленности — удовлетворение по-
требности личности в многообразии образовательных запросов 
и потребностей;

– принцип свободы выбора — расширение свобод образователь-
ных учреждений в реализации широкого спектра образовательных 
программ, возможностей партнерских отношений и многоканального 
финансирования.

Методологическими основами процессов диверсификации сис-
темы непрерывного образования являются следующие.

1. Системный подход к организации непрерывного обучения на 
основе перестройки содержания и оптимизации методов обучения, 
с учетом процессов преемственности и интеграции в образовании 
и с целью создания целостной, оптимально действующей и ди-
намично развивающейся системы. Под органически целостной 
системой понимается организационная и упорядоченная система 
с развитыми внутренними и целенаправленно устанавливаемыми 
внешними связями, новыми интегральными качествами, которых 
не было во взаимосвязанных подсистемах. Под динамичным раз-
витием такой системы понимается педагогически организованное 
целенаправленное движение системы от суммативного уровня, когда 
образовательные учреждения представляют собой последовательные, 
слабо связанные ступени непрерывного образования, к органически 
целостному состоянию, характеризующемуся интеграционными 
взаимосвязями их главных компонентов и основных параметров 
образовательного процесса. Сегодня этому процессу соответству-
ет продолжающаяся реструктуризация образовательных сетей на 
федеральном и региональном уровнях.

2. Целостность образовательной подготовки, которая достигается 
посредством постоянного укрепления взаимосвязей ее основных ком-
понентов, которые ориентированы на конечную цель — повышение 
качества подготовки выпускников. На это направлены действующие 
Федеральные образовательные стандарты. Методологическим осно-
ванием разработки стандартов нового поколения стал компетент-
ностный подход, который ориентирует образовательный процесс 
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на формирование и развитие набора ключевых и функциональных 
компетенций. Таким образом, акцент был смещен на формирова-
ние деятельностных умений — компетенций, которые реализуются 
в деятельности, а, следовательно, способствуют развитию личности.

3. Приоритет личности в выборе и построении своей образова-
тельной траектории в соответствии со своими возможностями и спо-
собностями, потребностями рынка труда, как на государственном 
уровне, так и на уровне региона или муниципалитета.

4. Приоритет личности в организации образовательных структур 
посредством единой целевой направленности на конечные результаты 
при планировании и управлении образовательной подготовкой. Опыт 
и проведенные исследования показывают, что реализация этого поло-
жения возможна лишь в том случае, если в процессе проектирования 
и осуществления обучения цели и задачи поэтапного усложнения 
теоретических и практических основ обучения будут приближены 
к профилю будущего специалиста и заложены в образовательные 
программы учебных заведений, осуществляющих многоуровневую 
и многоступенчатую подготовку выпускников. На это указывают 
и следующие принципы разработки новых образовательных стандар-
тов: принцип ориентации на результат предполагает формирование 
требований к результатам освоения основных образовательных 
программ в компетентностной форме как в области социальной, так 
и в профессиональной деятельности; принцип социального парт-
нёрства обеспечивает необходимость включенности в разработку 
стандартов различных социальных партнеров образовательных 
учреждений, с привлечением в качестве экспертов работодателей, 
их объединений, представителей органов управления образованием 
и др. При этом речь идет не о принципе «флюгера», а о партнерских 
взаимовыгодных отношениях; принцип функциональности предпо-
лагает построение и структурирование образовательных программ на 
основе профессиональных функций, что обеспечивает интеграцию 
теоретического и практического обучения.

5. Перестройка компонентов системы (целей и задач, содержания, 
средств и методов обучения; деятельности педагогов, учащихся и сту-
дентов) на основе программно-целевого подхода с учетом будущей 
профессиональной деятельности выпускника. Этому соответствуют 
такие принципы образовательного стандарта, как принцип един-
ства задач формирования общих и профессиональных компетен-



47

  —  Диверсификационные процессы в системе непрерывного образования

ций специалиста направлен на интеграцию общеобразовательных 
и профессиональных дисциплин, что обеспечивает максимальный 
адаптационный потенциал выпускнику, повышает уровень его кон-
курентоспособности; принцип модульного построения обеспечи-
вает: — гибкость образовательных программ, — позволяет опера-
тивно обновлять или заменять конкретные модули при изменении 
требований к специалисту вследствие изменений в технологиях 
и организации труда, — дает возможность индивидуализировать 
обучение, исходя из уровня знаний и умений и предыдущего об-
учения (или трудового опыта), — позволяет применять одни и те же 
модули как элементы сразу нескольких учебных программ (техника 
безопасности, эффективное общение и т. д.).

6. Ориентация на непрерывное целостное развитие обучаемых 
и обучающих как активных субъектов образования и социального 
действия. Принцип минимальной достаточности новых образова-
тельных стандартов предполагает необходимый объем содержания 
обучения при подготовке специалиста, обеспечивающий возможность 
трудоустройства при минимальном дополнительном (адаптирую-
щем) обучении в случае изменения требований к специальности/
профессии.

Все выше сказанное позволяет сформулировать несколько кон-
цептуальных положений, которые раскрывают сущность дивер-
сификационных процессов в системе непрерывного образования: 
диверсификацию непрерывного образования можно рассматривать 
как общепедагогический принцип развития системы непрерывного 
образования, который проявляется в суммативной диверсификации 
педагогической системы и образовательных учреждений; диверсифи-
кация педагогической системы непрерывного образования состоит из 
трех компонентов: личностного, содержательного и организационно-
го; необходимым условием диверсифицированной образовательной 
системы является социальная адаптация обучающихся и педаго-
гов к нестандартному, конструктивному мышлению и поведению, 
к осознанию и развитию собственного опыта; диверсификация 
непрерывного образования предполагает широкий спектр вариан-
тов образовательных программ, обеспечивающих обучающимся 
выбор своей образовательной траектории и защиту личности на 
рынке труда,  реализация образовательными учреждениями всего 
многообразия диверсифицированных образовательных программ 
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позволяет образовательному учреждению построить свою обра-
зовательную систему и создать новую структуру образовательной 
сети соответственно интересам региона.

Лит.: Ломакина Т. Ю. Современный принцип развития непре-
рывного образования /Т.Ю.Ломакина. — М.: Наука, 2006.; Нови-
ков А. М. Российское образование в новой эпохе: парадоксы наследия, 
векторы развития. М., 2000

Т. Ю. Ломакина

ДИВЕРСИФИКАЦИЯ НЕПРЕРЫВНОГО ОБРАЗОВАНИЯ — 
одно из заметных явлений современности, которое представляет 
собой соединение различных явлений, процессов и тенденций, позво-
ляющих максимально использовать имеющиеся ресурсы и лучшим 
образом достигать поставленных целей.

Энциклопедический словарь дает следующее определение: ди-
версификция (от средневекового лат. diversificatio) — изменение, 
разнообразие. В современном словаре иностранных слов термин 
«диверсификация» имеет следующее толкование: разнообразие, 
разностороннее развитие; проникновение специализированных фирм 
(промышленных, транспортных, строительных) в другие отрасли 
производства, сферу услуг и т. п., в результате чего возникают мно-
гоотраслевые комплексы; расширение ассортимента производимых 
изделий и видов предоставляемых услуг.

Диверсификация наибольшее развитие получила после 2-й миро-
вой войны и была связана с процессом концентрации производства 
на межотраслевом уровне и структурной перестройкой хозяйства. 
Известно, что в производстве диверсификация проявляется в превра-
щении многих фирм и корпораций в многоотраслевые комплексы, сое-
диняющие выпуск продукции различного назначения и использующие 
различные технологии. В этих условиях достигается эффект лучшего 
использования ресурсов, возможность варьировать продукцией при 
изменении спроса, повышения конкурентоспособности. Создаются 
условия для взаимного обогащения технологиями, использования 
смежных принципов и подходов, обеспечения разнообразия видов 
продукции за счет «эффекта перенесения» идеи или подхода. Тео-
ретическими основами работ, посвященных анализу и диагностике 
финансово-хозяйственной деятельности и стратегиям развития пред-
приятий, послужили научные труды отечественных и зарубежных 



49

  —  Диверсификация непрерывного образования

ученых, таких как Базилевич А. И., Зайцев Л. Г., Соколова М. И., 
Ламбен Ж. Ж., Ф. Котлер., Парамонова Т. Д. и др.

Можно наблюдать сегодня и диверсификацию в исследовании 
систем управления, когда происходит соединение, разнообраз-
ное варьирование ресурсов, стратегий, технологий для получения 
устойчивого эффекта. Это проявляется в разнообразии форм и видов 
систем управления, в соединении их по потребностям управления 
диверсифицированными организациями. Так, например, использо-
вание даже традиционных методов исследования можно соединить 
с психологическим регулированием исследовательской деятельнос-
ти и особой формой ее организации. Получается принципиально 
новый метод исследования, обладающий своими достоинствами 
и недостатками и отличающийся от других методов. Его можно 
назвать диверсифицированным методом исследования, потому что 
это не просто метод анализа или коллективной интеллектуальной 
деятельности, это метод мотивирования коллективной интуиции, 
своеобразной игры воображения, психологической настройки, це-
леустремленного поиска.

Анализ употребления термина «диверсификация» в литературе, 
связанной с проблемами образования, показал, что его применение 
довольно разнообразно: как структурное многообразие — образо-
вательных структур и программ (Р. Маклин, Т. Хюсен); механизм 
усиления индивидуализации обучения (А. Г. Смирнов); целей и дея-
тельности учебных заведений (Т. Эшер, Ф. Альтбах); систем подго-
товки специалистов (Г. А. Халиков); при описании образовательных 
политик — содержание гуманитарного образования (Федеральная 
программа развития образования в России); фактор сглаживания 
социальной напряженности вокруг проблемы доступа к престиж-
ному университетскому образованию (А. Г. Смирнов); принимаемая 
правительством система мер (О. Альборнос); многоаспектное упо-
требление термина — рейтинговой системы (В. Г. Кинелев); источ-
ников финансирования учебных заведений (Т. Эшер, Е. В. Ткаченко); 
институциональная диверсификация высшей школы в Восточной 
и Центральной Европе (Ян Сэдлак); традиционных литературных 
и исторических канонов в современном образовании (Б. Джонстон); 
среднего специального образования (В. И. Байденко); развития не-
прерывного образования (Т. Ю. Ломакина).

Многие авторы рассматривали диверсификацию по срокам, со-
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держанию, методам обучения, как альтернативу традиционному 
образованию в части расширения шансов на успех.

Диверсификация рассматривается как основной общепедагогиче-
ский принцип функционирования и развития современной системы 
непрерывного образования. Он позволяет создать все необходимые 
условия для многообразия образовательных траекторий, обеспе-
ченных неограниченным вариантом образовательных программ 
с учетом индивидуальных возможностей, потребностей и способ-
ностей личности, а также выявить пути, разработать и реализовать 
механизмы развития образовательной системы.

Такой подход позволяет рассматривать диверсификацию как це-
лостное социально-педагогическое явление и как основное исходное 
положение развития современной системы непрерывного образо-
вания, которая является сферой социальной практики общества, 
а потому создает не только объективные условия для расширения 
профессиональных знаний, обогащения опыта, овладения способами 
познавательной, практической и социальной деятельности обуча-
емых, но и формирует целостную (самодеятельную, творческую, 
нравственную) личность.

Лит.: Современный словарь иностранных слов. М., 1992; Иссле-
дование систем управления. / Под ред. Короткова Э. М. М.: ИНФРА, 
2003. С. 1206.

Т. Ю. Ломакина

ДИДАКТИЧЕСКИЙ КОМПЛЕКС — совокупность организа-
ционного и технического оснащения учебной среды и различных 
средств обучения (тренажеров, контрольно-тренировочных устройств, 
зрительно-звуковых средств, учебно-инструкционных материалов 
и т. п.), которые планомерно используются на различных этапах 
учебно-производственного процесса и обеспечивают единство це-
левого педагогического воздействия.

Направленность и конкретные цели такого воздействия опреде-
ляют номенклатуру средств, включенных в ДК, и требования к ним. 
Академик С. Я. Батышев, рассматривая проблемы комплексного 
использования прогрессивных средств обучения в учебно-воспи-
тательном процессе при подготовке квалифицированных рабочих 
кадров, подчеркивал, что суть вопроса заключается именно в выра-
ботке «единой управляемой системы обучения». В значительной мере 
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дидактический комплекс выполняет функцию такой «управляющей 
системы». Для этого создаваемый дидактический комплекс должен 
соответствовать следующим условиям.

Входящие в дидактический комплекс средства обучения должны 
способствовать лучшему освоению, как теоретических знаний, так 
и практических навыков.

Создаваемый дидактический комплекс должен обеспечивать воз-
можность моделирования в учебной мастерской типовых операций 
и работ, характерных для данной профессии и базового предприятия.

Номенклатура средств, входящих в дидактический комплекс, долж-
на обеспечивать возможность формирования разных по характеру 
профессиональных умений и навыков: технико-организационных, 
умственных, опорно-двигательных и др.

Лит. Стариков И. М. Дидактические комплексы для обуче-
ния рабочих рациональным методам труда. // АПН СССР. — М.: 
–1992. —с.73.

И. М. Стариков (Украина)

ДИДАКТИЧЕСКОЕ ИНФОРМАЦИОННОЕ ПРОСТРАН-
СТВО — это система организационно-педагогических меропри-
ятий, обеспечивающих создание благоприятных психологических 
условий, которые способствуют ускоренному формированию про-
фессиональных качеств личности и творческому усвоению знаний, 
выработке умений и навыков, необходимых для успешной профес-
сиональной работы в сфере информационной деятельности.

Дидактическое информационное пространство обеспечивает 
успешное решение следующих учебно-воспитательных задач:

—  возможность ознакомления студентов с особенностями ха-
рактера и  содержания труда по основным профессиям, занятых 
в современных медиасредствах;

—  создание условий для получения студентами практического 
опыта выполнения функциональных, типичных обязанностей, работ, 
операций, характерных для специальностей в сфере информацион-
ной деятельности;

—  дифференциацию профессиональной деятельности студентов 
в условиях дидактического информационного пространства с учетом 
имеющихся знаний, умений и навыков.

И. М. Стариков (Украина)
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ДИСТАНЦИОННОЕ ОБРАЗОВАНИЕ — образование, которое 
полностью или частично осуществляется с помощью компьютеров 
и телекоммуникационных средств. Субъект дистанционного образова-
ния удалён от педагога, учебных средств, образовательных ресурсов. 
Дистанционное образование — качественно новый, прогрессивный 
вид образования, возникший в последней трети ХХ века, благодаря 
новым технологическим возможностям, появившимся в результате 
информационной революции и на основе идеи открытого обучения.

В основу этого вида образования положена самостоятельная ин-
терактивная работа обучающегося со специально разработанными 
учебными материалами. Ключевую роль играет тьютор (преподава-
тель-консультант), который прикрепляется к группе обучающихся. 
Другие компоненты и методические приемы ориентированы на то, 
чтобы сделать обучение максимально удобным и эффективным.

Наибольшее влияние на создание дистанционного образования 
оказали фундаментальные достижения в таких областях, как образо-
вательные методики, информационные технологии и маркетинговые 
методы обслуживания потребителей. Важнейшую роль сыграло также 
осознание необходимости перехода в образовании от использования 
отдельных методик к комплексным учебным технологиям, широкому 
применению разделения труда, системного и сетевого подходов, 
обеспечивающих высокое качество при массовом предоставлении 
образовательных услуг.

Для повышения эффективности обучения в дистанционном обра-
зовании используется комплекс методик и подходов, основными 
элементами которых являются следующие. Сближение обучения 
с практической деятельностью обучающегося — обучение на базе 
рабочей ситуации, вовлечение в учебный процесс его практического 
опыта и др. Использование наиболее активных методов обучения, 
позволяющих экономно расходовать время обучающегося (груп-
повые дискуссии, деловые игры, тренинги, «мозговые штурмы», 
работа с интерактивными учебными материалами и т. д.). Развитие 
творческих способностей обучающихся, умения принимать реше-
ния в неординарных условиях путем использования проблемных 
методов обучения (case study и рабочие ситуации). Универсальность 
изложения курсов и применение методов адаптации содержания 
к конкретным условиям. Обеспечение максимального удобства 
обучения и его доступности для обучающихся. Системный подход 
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к обеспечению всем необходимым для обучения, стандартизация 
технологии обучения и система поддержания уровня качества. 
Модульное построение программ обучения и возможность выбора 
обучающимся курсов и темпа обучения в соответствии с потреб-
ностями. Сочетание индивидуальности обучения с экономией от 
масштаба за счет использования сетевых методов обслуживания. 
Специфика применяемых методов обучения: заочные, очные, само-
стоятельные занятия с учебными материалами, письменные работы, 
активное групповое обучение, самостоятельное активное обучение 
с привлечением рабочей ситуации; текущий контроль и коррекция 
обучения, получение обратной связи, коррекция обучения и моти-
вация студентов, обмен опытом и установление деловых связей.

Лит.: Новиков А. М., Педагогика: словарь системы основных 
понятий. — М.: Издательский центр ИЭТ, 2013. — С.48..

ДИСТАНЦИОННОЕ ОБУЧЕНИЕ — технология целенаправлен-
ного и методически организованного руководства образовательной 
деятельностью обучающихся (независимо от уровня получаемого 
ими образования), проживающих на расстоянии от образовательного 
центра. Дистанционное обучение осуществляется в значительной 
мере с помощью телекоммуникационных средств и методов педа-
гогического общения преподавателя (тьютора) и обучающегося при 
минимальном количестве обязательных занятий. По организации 
образовательного процесса дистанционное обучение близко к заоч-
ной форме обучения, а по насыщенности и интенсивности учебного 
процесса — к очной форме.

Лит.: Новиков А. М. Педагогика: словарь системы основных 
понятий. — М.: Издательский центр ИЭТ, 2013. — С.48.

ДОВУЗОВСКАЯ ПОДГОТОВКА — синтез обучения и учения, 
воспитания и самовоспитания, развития и саморазвития, професси-
онального самоопределения, взросления и социализации; средство 
дифференциации и индивидуализации обучения, когда за счет из-
менений в структуре, содержании и организации образовательного 
процесса более полно учитываются интересы, склонности и способ-
ности учащихся, создаются условия для учащихся в соответствии 
с их профессиональными интересами и намерениями в отношении 
продолжения образования.
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Довузовская подготовка школьников сохраняет лучшие педаго-
гические традиции — организацию разнообразных видов деятель-
ности по интересам в сфере их свободного времени, формирование 
творческого потенциала детей, подростков и юношества. Вопросы 
организации такой подготовки в системе «школа — вуз» подразде-
ляются на две группы: образовательная программа; организация 
самостоятельной работы, развитие и реализация творческого по-
тенциала обучающейся молодежи.

Довузовская подготовка — это ежегодный цикл совместной де-
ятельности большого количества учащихся, учителей, педагогов 
дополнительного образования, преподавателей вузов, сотрудников 
НИИ, родителей, объединенных общей целью и решающих акту-
альные задачи современного образования: 	 переориентация обра-
зования на запросы личности, его индивидуализацию, превращение 
в средство жизненного и профессионального самоопределения, 
самореализации, самовыражения и самоутверждения личности, 
что придаст ей социальную устойчивость, обеспечит адаптацию 
в динамично меняющихся социально-экономических условиях; 	
развитие общей культуры подрастающего поколения посредством 
формирования у школьников научных форм системного мышления, 
которое станет основой для творческого подхода к собственной 
деятельности; обеспечение условий для практической реализации 
системы «школьник — студент — специалист», «школа — вуз — пред-
приятие»; повышение креативности образования, что сделает эффек-
тивной подготовку учащихся к жизни в различных образовательных 
средах, то есть сделает образование развивающим; переориентация 
процесса обучения на превращение знаний в инструмент творческого 
освоения мира, а образования — в источник процедурных знаний 
о том, как и где при необходимости самостоятельно получить новое 
знание, а затем эффективно его использовать.	При этом существенно 
расширяются возможности выстраивания учащимися собственной 
индивидуальной образовательной траектории.

Создавая условия для формирования у подрастающего поколе-
ния активной жизненной позиции, система довузовской подготовки 
школьников выполняет важнейшую функцию — функцию социа-
лизации. Когнитивной основой видов деятельности довузовской 
подготовки выступают субъективно и объективно новые знания, 
полученные школьниками в процессе научно-исследовательской 
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деятельности, которую они осуществляют как при выполнении 
олимпиадных задач, так и в ходе работы над конкурсными иссле-
довательскими проектами.

Довузовская подготовка школьников выявляет наиболее талан-
тливых и подготовленных учащихся, ориентируя их на продолжение 
образования в высших учебных заведениях. Это, а также знакомство 
с профессиональной деятельностью специалистов разных отраслей 
науки и производства при подготовке к научно-исследовательским 
конкурсным мероприятиям, обеспечивает реализацию профориен-
тационной функции.

Довузовская подготовка содержательно объединяет общее и выс-
шее образование, обеспечивая реализацию индивидуальных проблем-
но-познавательных программ учащихся и приводя на студенческую 
скамью наиболее подготовленных к обучению школьников. Поэто-
му организация мероприятий для школьников в высших учебных 
заведениях становится информационным каналом, через который, 
кроме прочего, вузы предъявляют свои требования к подготовлен-
ности абитуриента для поступления и обучения — осуществляется 
функция содержательной интеграции общего и высшего образования.

Осуществление уровневого перехода «школа — вуз» в виде до-
вузовской подготовки школьников — это универсальный способ 
выявить наиболее одаренных личностей, желающих и умеющих 
учиться, способных самостоятельно творчески мыслить, наиболее 
подготовленных к получению дальнейшего образования. 	 Необ-
ходимым условием проведения довузовских мероприятий является 
наличие базовой организации — вуза с большими потенциальными 
возможностями: педагогическими, методическими, организацион-
ными, учебными, научными, материально-техническими и др. 	

Лит.: Цибизова Т. Ю. Довузовская подготовка как форма преем-
ственности исследовательской деятельности обучающихся в обра-
зовательном процессе «школа-вуз» // Отечественная и зарубежная 
педагогика. 2012. № 3 (6).

ДОПОЛНИТЕЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ — вид образования, 
который направлен на всестороннее удовлетворение образовательных 
потребностей человека в интеллектуальном, духовно-нравственном, 
физическом и (или) профессиональном совершенствовании и не 
сопровождается повышением уровня образования. Дополнитель-
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ное образование является составной (вариативной) частью общего 
образования и позволяет обучающемуся приобрести устойчивую 
потребность в познании и творчестве, максимально реализовать 
себя, самоопределиться профессионально и личностно.

Конкурентные преимущества дополнительного образования 
в сравнении с другими видами формального образования проявля-
ются в следующих характеристиках: свободный личностный выбор 
деятельности, определяющий индивидуальное развитие человека; 
вариативность содержания и форм организации образовательного 
процесса; доступность глобального знания и информации для каж-
дого; адаптивность к возникающим изменениям.

Дополнительное образование — важная составляющая совре-
менной системы образования, обеспечивающая условия для реали-
зации индивидуальных образовательных траекторий, жизненного 
и профессионального самоопределения, формирования ключевых 
компетенций, развития разносторонних способностей детей, в том 
числе одаренных и детей с ограниченными возможностями.

Обеспечение функционирования системы дополнительного об-
разования в России ведётся по шести направлениям: естественно-
научное, включая эколого-биологическое; техническое творчество, 
включая робототехнику; туристско-краеведческое; художественное; 
социально-педагогическое (лидерство, волонтёрство, работа с груп-
пами детей, имеющими особые нужды; дети с ограничениями здо-
ровья, одарённые и талантливые дети), физкультурно-спортивное.

Возможность получения дополнительного образования обес-
печивается государственными (муниципальными) организациями 
различной ведомственной принадлежности (образование, культура, 
спорт и другие), а также негосударственными и некоммерческими 
организациями и индивидуальными предпринимателями.

В дополнительном образовании расширяется применение новых 
образовательных форм (сетевое, электронное обучение и др.) и тех-
нологий (антропологических, инженерных, визуальных, сетевых, 
компьютерно-мультипликационных и др.). Развивается рынок услуг 
и сервисов информального образования (образовательные онлайн-
ресурсы, виртуальные читальные залы, мобильные приложения 
и др.). Фактически эта сфера становится инновационной площадкой 
для отработки образовательных моделей и технологий будущего, 
а персонализация дополнительного образования определяется как 
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ведущий тренд развития образования в XXI веке.
Лит.: Волков А. А. Рекомендации участников парламентских слу-

шаний Комитета Совета Федерации ФС РФ по науке, образованию 
и культуре, 17 апреля 2014 года «О состоянии и перспективах раз-
вития системы дополнительного образования детей в Российской 
Федерации»// Вестник образования России. Ноябрь, № 22, — 2014; 
Концепция развития дополнительного образования детей. Утвер-
ждена распоряжением правительства РФ от 04.09.2014 № 1726 
–р. // Вестник образования России. Октябрь, № 19, —2014.

М. Б. Яковлева

ДОПОЛНИТЕЛЬНОЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ ОБРАЗО-
ВАНИЕ — вид образования в Российской Федерации, получае-
мое дополнительно к среднему профессиональному или высшему 
образованию и направленное на удовлетворение образовательных 
и профессиональных потребностей, профессиональное развитие 
человека, обеспечение соответствия его квалификации меняющимся 
условиям профессиональной деятельности и социальной среды.

Дополнительное профессиональное образование осуществля-
ется посредством реализации дополнительных профессиональ-
ных программ (программ повышения квалификации и программ 
профессиональной переподготовки). К освоению дополнительных 
профессиональных программ допускаются: лица, имеющие среднее 
профессиональное и (или) высшее образование; лица, получающие 
среднее профессиональное и (или) высшее образование.

Дополнительное профессиональное образование направлено 
на целенаправленное непрерывное повышение профессиональных 
знаний граждан в течение всей жизни, в том числе с целью своев-
ременного соответствия требованиям рынка труда; на совершенст-
вование деловой квалификации граждан, подготовку к выполнению 
новых видов профессиональной деятельности на базе среднего 
профессионального и высшего образования.

Дополнительные профессиональные программы реализуются 
в организациях дополнительного профессионального образования, 
а также могут реализовываться в профессиональных образователь-
ных организациях, научных и иных организациях, осуществляющих 
обучение. Услуги по реализации дополнительных профессиональных 
образовательных программ могут оказываться в рамках индивиду-



58

Доступность образования  — 

альной педагогической деятельности.
Лит.: Федеральный закон от 29.12.2012 N273-ФЗ «Об образова-

нии в Российской Федерации». Глава 10. Статья 76 с изменениями 
2015–2016 года включает все изменения до 2 марта 2016 г

М. А. Аксенова

ДОСТУПНОСТЬ ОБРАЗОВАНИЯ — возможность гражда-
нина получить желательное для него качественное образование, 
причем доступность подразумевает и равенство образовательных 
возможностей.

Доступность образования характеризует возможности поступле-
ния в соответствующие учебные заведения и успешного завершения 
обучения. Разные граждане и разные социальные группы априори 
имеют неодинаковые возможности получения образования. В соци-
альной политике при решении задач доступности образования обычно 
принято концентрировать внимание на так называемых социально 
уязвимых группах населения. К числу таких уязвимых групп отно-
сятся инвалиды, дети, оставшиеся без попечения родителей, лица 
с низкими доходами, мигранты, малочисленные народы. Особое 
внимание к ним обусловлено тем, что в обществе существуют цен-
ностные представления о необходимости повышения доступности 
образования для представителей тех социальных групп, которые 
обладают заведомо худшими возможностями участия в разных видах 
деятельности в сравнении с другими группами населения.

Доступность образования определяется индивидуальными и со-
циальными различиями между людьми, которые зависят от целого 
ряда факторов: уровень способностей; качество полученного об-
разования на предыдущем уровне; уровень информированности 
о возможностях обучения по различным специальностям в различных 
образовательных организациях; физические возможности (например, 
наличие инвалидности, не влияющей на способность к усвоению 
знаний, но ограничивающей возможность участия в учебном про-
цессе); состав семьи, уровень образования и социальный капитал 
ее членов; экономическое благосостояние семьи (уровень доходов 
и др.); место жительства и др.

Выделяются следующие виды доступности образования: эко-
номическая (финансовая); транспортная (географическая); содер-
жательная. Содержательная доступность подразумевает согласо-
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ванность образовательных программ, т. е. возможность освоить 
новое содержание, что обусловлено материально-техническими, 
информационными, методическими и др. возможностями, влия-
ющими на качество образования. Социальная доступность вклю-
чает как индивидуальные социально обусловленные потребности 
и традиции получения образования, так и отношение общества 
и государства к обеспечению образовательных возможностей для 
лиц с ограниченными возможностями, отношение работодателей 
к получению сотрудниками дополнительного профессионального 
образования и повышению квалификации и т. д. Информационная 
доступность подразумевает осведомленность об образовательных 
организациях и реализуемых в них образовательных программах, 
наличие инфраструктуры (подключений к глобальным информацион-
ным сетям и т. д.), компенсирующей транспортную дискриминацию 
и позволяющей получать образование дистанционно, независимо 
от места проживания.

Все проблемы управления доступностью всех видов (экономиче-
ской, транспортной, содержательной, социальной и информационной) 
не могут решаться на уровне отдельной образовательной органи-
зации. В этом вопросе существенна политика Федерации, а также 
региональной и муниципальной власти. Проблема доступности 
должна находиться в центре внимания государства и общества с це-
лью опережающего формирования образовательных потребностей 
населения, соответствующих как высокому профессиональному, 
интеллектуальному и духовному уровню развития личности, так 
и требованиям современной постиндустриальной экономики.

Лит.: Новиков А. М. Педагогика: словарь системы основных 
понятий. — М.: Издательский центр ИЭТ, 2013. — 268 с.

ДУАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ — наиболее распространенная 
форма подготовки кадров, которая предусматривает теоретическое 
обучение в образовательной организации и производственное об-
учение на предприятии.

Целями дуального образования являются: развитие техническо-
го и профессионального образования путем создания высокоэффек-
тивной конкурентоспособной системы подготовки и переподготовки 
кадров рабочих и технических специалистов; внедрение в учебный 
процесс организаций профессионального образования новых тех-
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нологий обучения; дальнейшее развитие системы непрерывного 
профессионального образования; стимулирование разработки, пе-
реработки и усовершенствования профессиональных стандартов 
рабочих и технических специальностей.

Предприятия предоставляют профессиональным образователь-
ным организациям условия для практического обучения и несут 
все расходы, связанные с ними, включая возможную ежемесячную 
плату обучающимся. На территории предприятия создаются учебные 
рабочие места для студентов, которые могут отличаться от обычного 
рабочего места наличием виртуального симуляционного оборудова-
ния. Практическое обучение осуществляется при непосредственном 
участии: специалистов предприятия, прошедших педагогическую 
подготовку; преподавателей учебного заведения, прошедших курсы 
повышения квалификации на предприятии.

Организация учебного процесса осуществляется следующим 
образом: параллельно с обычными занятиями в вузе, колледже или 
иной профессиональной образовательной организации студенты ходят 
на работу на конкретное предприятие или фирму, где приобретают 
практический опыт (профессиональная подготовка). По системе 
дуального образования может производиться обучение в рамках 
краткосрочных курсов в объеме до 700 часов. Такая форма подготовки 
и переподготовки работников технического и профессионального 
профиля позволяет гибко совмещать прохождение теоретического 
курса и профессиональной подготовки специалистов непосредст-
венно на рабочих местах и обеспечить присвоение обучающимся 
более высоких квалификаций, возможность расширения функцио-
нальных обязанностей.

Основными задачами дуального образования являются: приведе-
ние объёмов, профилизации и территориального размещения орга-
низаций подготовки рабочих и технических кадров в соответствие 
с потребностями рынка труда, динамикой и перспективами развития 
отраслей народного хозяйства и социальной сферы и с учетом инно-
вационной направленности экономической стратегии развития РФ. 
Развитие многопрофильной и многофункциональной сети учебных 
заведений профессиональной подготовки и переподготовки рабочих 
и технических кадров, обеспечивают удовлетворение потребностей 
населения и рынка труда. Изменение и качественное обновление 
содержания и структуры учебных образовательных программ для 
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системы подготовки и переподготовки рабочих и технических кадров, 
обеспечивают высокий профессионализм и мобильность. Созда-
ние благоприятных условий для кадрового, научно-методического 
и материально-технического оснащения организаций образования 
профессиональной подготовки и переподготовки.

Преимущества дуального образования: открывает дополнитель-
ные возможности повышения эффективности подготовки рабочих 
и технических кадров высшей квалификации; обеспечивает дивер-
сификацию профессионального образования; способствует более 
разностороннему профессиональному развитию обучающихся; 
обеспечивает взаимосвязь, взаимопроникновение и взаимовлияние 
различных систем (наука и образование, наука и производство и т. п.), 
что приводит к качественным изменениям в профессиональном 
образовании. Работодателям экономически целесообразно инвес-
тировать в образование, поскольку «на выходе» они получают гото-
вого специалиста, досконально знакомого с особенностями работы 
именно этого предприятия (организации). Обучающиеся получают 
оптимальный профессиональный опыт, социализируются в новых 
производственных условиях. Подготовленные кадры по окончании 
обучения сразу же могут быть задействованы в производстве, т. к. 
необходимость профессиональной адаптации отпадает.

Модель дуального образования предполагает кооперацию пред-
приятий, образовательных учреждений, региональных органов 
власти. Совместное финансирование программы подготовки кадров 
под конкретное рабочее место осуществляется заказчиками кадров 
и региональными органами власти.

Лит.: Родиков А. С. Некоторые аспекты профилизации образова-
тельных услуг дуальной системы европейского образования // Вест-
ник Военного университета. — 2010. — № 3 (23); Камербаев А.Ю, 
Кашук Л. И. Для подготовки кадров новой формации // Современное 
образование. 2012. № 2.; Полянин В. А. Образовательная система 
дуального формата и профессиональное самоопределение педагога // 
Образовательные технологии. 2010. № 2.; Есенина Е. Ю. Формирова-
ние и развитие современной понятийно-терминологической системы 
России. — Ростов-на-Дону: Издательство ЮФУ, 2013. — 240 с.

М. Б. Яковлева, М. А. Аксенова

З
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«ЗЕЛЕНЫЕ» НАВЫКИ — группа социальных навыков, ори-
ентированных на создание согласованной основы для экологизации 
обучения по всем профессиям.

В настоящее время во многих странах идут процессы эконо-
мической реструктуризации с целью обеспечения более чистой 
и устойчивой к изменению климата экономики, в рамках которой 
поддерживается экологическая устойчивость и предоставляются 
достойные условия труда. Данные экономические изменения требуют 
отказа от некоторых существующих рабочих мест или изменения 
их характера (экологизации), а также создания новых рабочих мест.

Значение профессионального образования для обеспечения «зе-
леного» роста подчеркивается во многих исследованиях. В докладе 
ОЭСР за 2011 г. сделан вывод о том, что неотъемлемой частью 
стратегий «зеленого» роста должно стать развитие человеческого 
капитала. В этом же докладе определено, что более половины стран, 
принявших участие в исследовании ОЭСР, сообщили о реализации 
специальных программ обучения, связанных с экологией (OECD, 
2011), поскольку специализированные программы экологического 
образования и подготовки будут играть важную роль в обеспечении 
участия работников в «зеленой» экономике.

«Зеленый» рост предусматривает развитие новых экологичных 
отраслей и видов деятельности, а также новых навыков, необходи-
мых как для новых трудовых функций, так и для существующих 
видов трудовой деятельности, которые преобразуются для оказания 
меньшего воздействия на окружающую среду. В соответствии с ис-
следованием Европейского центра профессиональной подготовки 
(CEDEFOP, 2010) большинство мер, принимаемых в области развития 
навыков, связаны с повышением квалификации или пополнением 
арсенала основных навыков и умений, необходимых для работы 
в новой области. Дополнение существующих навыков новым «зе-
леным» содержанием помогает выпускникам приобретать навыки, 
необходимые для трудоустройства сразу же после окончания вуза. 
Профильные «зеленые» навыки, которые обеспечивают снижение 
воздействия той или иной трудовой деятельности на окружающую 
среду, могли бы помочь организациям, осуществляющим профес-
сиональное обучение, в решении задач «зеленого» роста. В рамках 
непрерывного образования эти навыки будут меняться.

Примеры. Текущая профессия: электрик/ инженер-энергетик; 
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повышение квалификации: изучение источников энергии, умение 
создавать комплексные энергетические системы, управление проек-
тами; новая профессия: менеджер по возобновляемым источникам 
энергии.

Текущая профессия: слесарь-сантехник/ установщик электро-
технических и отопительных систем; повышение квалификации: 
техническое обучение, изучение административных процедур, пред-
принимательские навыки; новая профессия: предприниматель в об-
ласти солнечной энергетики /проектировщик установок.

Текущая профессия: проектирование и обслуживание продукции; 
повышение квалификации: учет экологических критериев в процессе 
проектирования, комплексная оценка и анализ жизненного цикла; 
новая профессия: экодизайнер.

В докладе Европейского центра профессиональной подготовки 
проводится различие между общими навыками и общими «зелеными» 
навыками. Данные виды навыков следует объединить в одну группу 
социальных «зеленых» навыков в качестве согласованной основы для 
экологизации обучения по всем профессиям. В рамках непрерывно-
го профессионального образования данные «обогащенные» общие 
навыки (которые опираются на общие навыки, приобретаемые в про-
цессе образования для устойчивого развития, навыки, определяющие 
способность к трудоустройству, а также «зеленые» навыки) могут 
обеспечить основу для поддержания учебного потенциала студентов, 
необходимого для непрерывного обучения. Данные общие навыки 
необходимы специалистам практически всех профессий для пони-
мания и оценки проблем и требований «зеленого» роста. Развитие 
данных навыков в процессе профессионального обучения способ-
ствует подготовке будущих кадров в области понимания проблем 
«зеленого роста» (включая экологические, социальные и экономи-
ческие аспекты), толкования природоохранного законодательства, 
повышения эффективности использования энергии и ресурсов для 
обеспечения процессов экологизации экономики.

Современные исследования позволяют выделить как минимум 
два подхода к определению общих «зеленых» навыков: первый 
тесно связан с понятием общих навыков (например, ILO, 2011), 
а второй основан на процессах экологизации, характерных для всех 
отраслей (например, Per Capita Report, 2010). Эти два типа следует 
использовать при разработке набора «обогащенных» общих навы-
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ков. Данные навыки будут одинаковыми для различных родов дея-
тельности и обеспечат основу непрерывного обучения в контексте 
экологизации в различных профессиональных ситуациях.

Хотя «зеленому» росту способствуют все типы «зеленых» на-
выков, они могут по-разному изменяться на протяжении трудовой 
жизни. Общие «зеленые» навыки (обогащенные общие навыки) будут 
более постоянными для различных родов деятельности, которыми 
будет заниматься человек на протяжении своей трудовой жизни. 
Специализированные «зеленые» навыки будут меняться в зависимо-
сти от конкретного рода деятельности. Данные обогащенные общие 
навыки и «зеленые» навыки, характерные для определенного рода 
деятельности, которые способствуют снижению воздействия той или 
иной трудовой деятельности на окружающую среду, важно учиты-
вать в рамках непрерывного образования, поскольку это помогает 
осмыслить постоянно меняющиеся требования и задачи «зеленого» 
роста. Обучение в рамках подготовки профессиональных кадров 
является важным этапом непрерывного экологического образова-
ния. Поэтому необходимо разработать согласованный подход к этой 
проблеме. В самом широком смысле профессиональное образование 
должно включать повышение осведомленности, освоение новых 
точек зрения, ценностей, знаний и навыков, ведущих к изменению 
поведения для обеспечения экологизации методов работы.

Для обеспечения перехода профессионального обучения к эколо-
гизации был разработан ряд содержательно-педагогических модулей 
(Pavlova, 2012a). В частности, каждый содержательный модуль 
построен на основе результатов анализа, содержания деятельности, 
предлагаемых педагогических подходов и форм отчетности (подходы 
к оценке). Модули направлены на развитие у студентов понимания 
концепции устойчивости, взаимосвязи между устойчивым разви-
тием, «зеленой» экономикой и гражданской позицией, умением 
анализировать и планировать мероприятия в области экологизации 
на рабочем месте и т. д. Предполагается, что при введении модулей 
можно применить определенную логику: первый этап связан с общей 
осведомленностью о проблемах; второй — со знанием и понима-
нием политики, законодательных и нормативных актов в области 
устойчивого развития и «зеленого роста»; третий — со знанием, 
пониманием и способностью дать разъяснения; четвертый — связан 
с пониманием и активным участием в решении общих вопросов; 
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пятый включает определение и отработку специальных «зеленых» 
навыков, актуальных для определенного рода деятельности.

Например, в области сельского хозяйства специальные навыки 
могут включать развитие и реализацию устойчивого землепользо-
вания, реализацию природоохранной программы в области мелио-
рации, управление программами по восстановлению природных 
территорий или разработку плана управления для определенной 
территории (учебные материалы для AgriFood, Австралия).

Обучение на протяжении всей жизни представляет собой важную 
основу для понимания непрерывных процессов развития навыков 
экологизации. Различные виды «зеленых» навыков, развиваемых 
в ходе учебы в рамках системы профессионального обучения, игра-
ют различную роль при подготовке студентов к непосредственному 
выходу на рынок труда (специальные «зеленые» навыки) и развитии 
компетенций, позволяющих выполнять различные рабочие функции 
и участвовать в обучении на рабочем месте (обогащенные «зеле-
ные» навыки).

Лит.: CEDEFOP (2010). Skills supply and demand in Europe: Medi-
um-term forecast up to 2020.; Publication Office of the European Union: 
Luxemburg. ILO (2011). Skills for green jobs. A global view: synthesis report 
based on 21 country studies (by Strietska-Ilina, O., Hofmann, C., Durán 
Haro, M. and Jeon, S.). Geneva: ILO; OECD (2011). Towards Green Growth, 
OECD Publishing: Paris; Pavlova, M. (2012) Formal TVET: exploring the 
opportunities. ADB-OECD LEED PreForum Workshop, 10 December 2012. 
Manila, Philippines; Pavlova, M. (2012a). Introducing teaching content 
and pedagogy for education on sustainable development in VET schools in 
ETF partner countries. Unpublished Report prepared for ETF; UNESCO 
(2011). Education for Sustainable Development, Country Guidelines for 
Changing the Climate of Teacher Education to Address Sustainability: Putting 
transformative education into practice — Brunei Darussalam, Indonesia, 
Malaysia, Philippines and Timor-Leste. Jakarta: UNESCO.

М. Павлова (Гонконг)
И

ИГРОВЫЕ ИМИТАЦИОННЫЕ МЕТОДЫ ОБУЧЕНИЯ  — 
имитация деятельности на тренажере; разыгрывание ролей; деловая 
игра; модерация.

Имитирование профессиональной деятельности с помощью 
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тренажеров формирует навыки — действия, которые в результате 
многократных повторений становятся автоматическими. В процессе 
профессиональной деятельности специалисту приходится иметь 
дело с аппаратами, приборами, измерительными инструментами 
и механизмами, навыки пользования которыми формируются только 
в деятельности. Если студентам по каким-то причинам не может быть 
предоставлена возможность выполнять эти действия непосредст-
венно на производстве, на действующих агрегатах, целесообразно 
создавать тренажеры, имитирующие производственные процессы. 
В программу работы тренажеров должны быть заложены различные 
варианты производственных ситуаций, для того чтобы студенты про-
анализировали эти ситуации и приняли соответствующие решения.

Для разыгрывания ролей особенно важным является постановка 
перед играющими одной конкретной задачи. Решая ее, участники 
исполняют роли, характеризующиеся различными интересами; 
в процессе их взаимодействия должно быть найдено компромисс-
ное решение. В зависимости от аргументированности действий 
каждого участника, способности привлечь документальные данные, 
нормативные положения, привести научно обоснованные доводы, 
принимается то или иное решение, которое представляет собой 
компромисс и предполагает большую или меньшую уступку того 
или иного действующего лица. В основе разыгрывания ролей всегда 
лежит конфликтная ситуация. Преподаватель ставит перед студен-
тами проблему, характеризует условия, в которых развертываются 
события, подчеркивает различие интересов участников, распреде-
ляет роли. Он активно участвует в разыгрывании ролей, косвенно 
противодействуя тому, чтобы соглашение было установлено за 
счет полной уступки одного участника игры другому. Остальные 
студенты наблюдают развитие событий. Итоги разыгрывания ролей 
анализируют и преподаватель, и студенты, за что последним могут 
быть выставлены оценки.

Особое место в подготовке конкурентоспособного специалиста 
отводится организационно-деятельностным играм, в процессе ко-
торых моделируется профессиональная деятельность по решению 
сложных комплексных проблем функционирования и управле-
ния социально-экономическими системами на основе реальной 
информации об их состоянии. Организационно-деятельностная 
игра способствует развитию творческих способностей будущих 
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специалистов, развивает их индивидуальность и самостоятель-
ность. Организационно-деятельностная игра, моделируя реальную 
деятельность специалиста в тех или иных специально созданных 
педагогических или производственных ситуациях, выступает как 
средство и метод подготовки и адаптации к трудовой деятельности 
и социальным контактам. Кроме этого, при проведении занятий 
данным методом у студентов быстрее формируются личностные 
качества, которые им потребуются в будущей деятельности, такие 
как: коммуникабельность, способность руководить и подчиняться, 
быстрота реакции, аналитичность, интуиция и др.

Перед проведением организационно — деятельностной игры 
студенты стараются лучше подготовиться к занятию, чтобы «не 
упасть в грязь» перед лицом своих товарищей при публичном ре-
шении конкретного вопроса. Организационно-деятельностная игра 
предполагает наибольшую активность студентов на занятии по 
сравнению с рассмотренными ранее методами. Планирование про-
ведения занятия методом организационно-деятельностной игры 
следует в тех случаях, когда студенты имеют достаточно высокий 
уровень знаний, и хотя бы первичные умения и навыки при решении 
прикладных задач. В противном случае занятие не достигнет своей 
цели, а в некоторых случаях приведет отдельных студентов к мысли 
о неспособности усвоить данный вопрос или к своей личной ник-
чемности в выбранной профессии.

Ярким примером творческого поиска совершенствования педа-
гогического мастерства является применение метода модерации как 
процесса установления правил и отслеживания их выполнения при 
работе с аудиторией. Модерация — это способ проведения совещания, 
который быстрее приводит к результатам и который даёт возможность 
всем участникам принять общие решения как свои собственные.

Технология применения этого метода включает разделение всего 
процесса обсуждения проблемы на более или менее мелкие части, 
для которых применяют разные методы модерации. Модератор поль-
зуется разными вспомогательными средствами, например «Pinwand» 
(мягкая доска, обычно из пробки, на которой легко прикрепляются 
карточки) и разноцветные карточки. Используются различные мето-
ды обработки информации: заполнение карточек на заданные темы 
каждым из участников, прикрепление карточек на "Pinwan", сорти-
ровка, подбор подобных ответов, группировка карточек, обсуждение 
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и оценка высказанных идей на пленарном заседании, составление 
каталогов мероприятий и т. д.

Лит.: Ломакина Т. Ю., Сергеева М. Г. Современные методы 
и технологии обучения в профессиональном образовании/ Т. Ю. Ло-
макина, М. Г. Сергеева. — М.: Наука, 2008. — 331с.

Т. Ю. Ломакина

ИМИТАЦИОННОЕ ОБУЧЕНИЕ — дидактическая система 
обучения, в основе которой лежат «активные методы обучения».

Специфика имитационной системы состоит в  моделировании 
в образовательном процессе различного рода отношений и усло-
вий реальной жизни. Организация в процессе обучения деятель-
ности обучающихся, адекватной реальной общественной жизни, 
превращает школу из школы учебы, оторванной от реальности, 
в школу «жизни», школу деятельности, которая обеспечивает об-
учающимся естественную социализацию, делает их субъектами 
своей деятельности и всей своей жизни. Ориентация обучающихся 
в процессе такого «жизненного» обучения в реалиях обществен-
ной, научной, культурной и других областей позволяет им видеть 
перспективы своего жизненного пути и, соответственно, планиро-
вать и осознанно осуществлять развитие своих способностей.

Методы имитационной системы обучения: анализ конкретной си-
туации и решение ситуации. Анализ конкретной ситуации осуществ-
ляется следующим образом, задается реальная ситуация, которая 
имела те или иные последствия (положительные или отрицательные). 
Обучающиеся должны вычленить проблему, сформулировать ее, 
определить, каковы были условия, какие выбирались средства ре-
шения проблемы, были ли они адекватны и почему и т. д. В данном 
случае анализируется уже совершившееся действие. При решении 
ситуаций моделируется нерешенная ситуация. Обучающиеся должны 
не только сформулировать проблему, но, разделившись на группы, 
разобрать варианты ее решения, которые затем проходят «защи-
ту» решений при коллективном обсуждении. Часто к «активным» 
методам относят игры: организационно-деятельностные, деловые 
и т. д., которые являются формами организации учебного процесса 
и проводятся указанными выше методами: анализом конкретных 
ситуаций и решения ситуаций.

Преимуществами имитационной (моделирующей) системы об-
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учения являются:
—  деятельностный характер обучения (вместо вербального) 

и коллективная учебная деятельность, в которой формируются 
общение, мышление, рефлексия;

—  использование группы (коллектива) как средства развития 
индивидуальности на основе оперативной самооценки, самоконтроля 
каждого обучающегося, т. к. коллективная деятельности предоставляет 
возможность каждому обучающемуся участвовать в обсуждениях в той 
мере, в какой каждому человеку позволяет его развитие: это может 
быть позиция лидера, «генератора идей», оппонента, слушателя и т. д.

Лит.: Новиков А. М. Педагогика: словарь системы основных по-
нятий. Изд. Второе, стереотипное. — М.: ЭГВЕС, 2013. —С. 65–66.

ИМИТАЦИОННЫЕ МЕТОДЫ ОБУЧЕНИЯ — неигровые — 
представлены анализом конкретных ситуаций, решением ситуаци-
онных задач, упражнениями — действиями по инструкции, выпол-
нением индивидуальных задач (практикой), кейсовым методом.

Метод анализа конкретных ситуаций состоит в том, что студентам 
предъявляется конкретная производственная ситуация, в которой 
охарактеризованы условия и действия участников событий, необхо-
димо проанализировать и оценить правильность действий участников 
события. Выполняются задания по анализу производственных ситу-
аций индивидуально или малыми группами по 3–5 человек, а затем 
коллективно обсуждаются предлагаемые выводы. Общий итог подво-
дит преподаватель, характеризуя и оценивая каждый проект. Анализ 
производственных ситуаций может выполняться на практических 
занятиях, на уроках на этапе закрепления учебного материала, при 
проверке знаний и умений, как один из видов практических работ на 
уроке, в качестве внеаудиторных занятий, в процессе учебной практи-
ки при решении комплексных производственных задач. Основным 
дидактическим материалом для анализа производственных ситуаций 
являются их словесные описания. Ситуации могут быть представ-
лены также в виде чертежей, планов, схем, документов с заложен-
ными в них ошибками, в выявлении которых и заключается анализ 
ситуации. Вместо описания ситуации ее можно продемонстрировать 
в виде фрагментов кинофильмов (один из вариантов — фрагмент 
кинофильма без сопровождения текста) или в виде компьютерной 
презентации. Во всех случаях производственная ситуация должна 
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быть представлена так, чтобы студент мог выделить составные 
элементы ситуации, сравнить их с предъявляемыми требованиями. 
При проведении занятия с использованием данного метода студенты 
учатся коллективно обсуждать проблемы и принимать решения. Та-
ким образом, кроме развития мыслительных качеств и закрепления 
учебного материала, на данных занятиях развиваются поведенческие 
качества, в том числе коммуникабельность. Применение метода 
анализа конкретных ситуаций целесообразно в тех случаях, когда 
рассматривается отдельная, относительно сложная организационная, 
экономическая или управленческая задача, правильное решение 
которой заранее известно преподавателю.

При решении ситуационных производственных задач у студентов 
формируются профессиональные умения. Основным дидактическим 
материалом служит ситуационная задача, которая включает в себя 
условия (описание ситуации и исходные количественные данные) 
и вопрос (задание), поставленный перед студентами. Ситуационная 
задача должна содержать все необходимые данные для ее решения, 
а в случае их отсутствия — условия, из которых можно извлечь эти 
данные. Задачи должны точно соответствовать получаемой специ-
альности и квалификации студентов или быть незначительно слож-
нее тех, которые им предстояло решать. Одной из основных целей 
занятия проводимого данным методом является получение навыков 
применения теоретических знаний в ходе решения конкретных 
управленческих ситуаций. Таким образом, в ходе занятия осуществ-
ляется систематизация полученных теоретических знаний, развитие 
навыков ведения дискуссий и умений руководить и подчиняться.

При выполнении упражнений — действий по инструкции сту-
денты на основе проведенных наблюдений и экспериментов делают 
обобщения и теоретические выводы. Достоинством этого метода 
обучения является единство теории и практики, подкрепление учеб-
ного материала практическими навыками.

При выполнении индивидуальных заданий в процессе професси-
ональной практики студенты овладевают умениями и навыками по 
одной или нескольким рабочим профессиям, родственной избранной 
специальности. Профессиональная практика является первым этапом 
сквозного практического обучения, неотъемлемой частью подготовки 
специалиста в современных экономических условиях. Практическое 
обучение позволяет не только получить знания и навыки по спе-
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циальности, но и содействует закреплению теоретических знаний. 
Профессиональная практика является наиболее управляемой формой 
практического обучения и позволяет последовательно поддерживать 
определенный режим деятельности студентов. Цель профессиональ-
ной практики — закрепление и углубление студентами полученных 
теоретических знаний по изученным профессиональным дисциплинам 
путем ознакомления и изучения литературных источников, публику-
емых в научной литературе и периодических изданиях, нормативных 
документах, отработка теоретических знаний на практике.

Методы кейс-стади (кейсовый метод) представляет собой набор 
описательных отчетов ситуации или событий, с которыми специа-
лист может столкнуться в своей профессиональной деятельности, 
и возможные пути решения возникших проблем. Студенты находят 
и описывают конкретные действия для разрешения поставленной 
проблемы с указанием преимуществ и недостатков каждого вари-
анта для того, чтобы из разработанного кейса можно было выбрать 
оптимальный вариант по усмотрению лица, оказавшегося в затруд-
нительной ситуации. Кейсовый метод обладает рядом преимуществ:

– индивидуальный подход к каждому студенту, учёт его потреб-
ностей и стиля обучения, что предполагает сбор максимума инфор-
мации о студентах еще до занятий;

– максимальное предоставление свободы в обучении (возмож-
ность выбора преподавателя, дисциплин, формы обучения, типа 
задач и способа их выполнения);

– обеспечение студентов достаточным количеством наглядных 
материалов, которые соотносятся с задачами обучения (статьи в пе-
чати, видео-, аудиокассеты и СD-диски, продукция компаний и т. д.);

– доступность преподавателя для студента.
Использование кейсового метода позволяет формировать у сту-

дентов навыки самоменеджмента, умения работать с информацией, 
акцентирует внимание на развитие сильных сторон студента.

Кейс-метод выступает и специфическим практическим методом 
организации учебного процесса, и методом дискуссий с точки зрения 
стимулирования и мотивации учебного процесса, а также методом 
лабораторно-практического контроля и самоконтроля. С позиции 
бинарных методов он совмещает в себе многие виды наглядности. 
Но, скорее всего, его следует считать наглядно-проблемным, на-
глядно-практическим и наглядно-эвристическим одновременно, 
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поскольку в нем дается наглядная характеристика практической 
проблемы и демонстрация поиска способов её решения. По крите-
рию практичности он представляет собой чаще всего практически-
проблемный метод обучения.

Кейс-метод можно представить в методологическом контексте как 
сложную систему, в которую интегрированы другие, более простые 
методы обучения. В него входят моделирование, системный анализ, 
проблемный метод, мысленный эксперимент, методы описания, 
классификации и другие.

Лит.: Ломакина Т. Ю., Сергеева М. Г. Современные методы 
и технологии обучения в профессиональном образовании/ Т. Ю. Ло-
макина, М. Г. Сергеева. — М.: Наука, 2008.

Т. Ю. Ломакина

ИНДИВИДУАЛИЗАЦИЯ ОБУЧЕНИЯ — организация учебного 
процесса с учетом индивидуальных особенностей обучающихся.

Осуществляется в условиях коллективной учебной работы в рам-
ках общих задач и содержания обучения. Позволяет создать опти-
мальные условия для реализации потенциальных возможностей 
каждого обучающегося. Индивидуализация обучения направлена 
на преодоление несоответствия между уровнем учебной деятель-
ности, который задают программы, и реальными возможностями 
каждого обучающегося. Одной из форм индивидуализации обуче-
ния является программированное обучение, новые возможности 
для его осуществления открывает внедрение в учебный процесс 
электронно-вычислительной техники и телекоммуникационных 
технологий. В рамках профильной общеобразовательной школы 
и в профессиональном образовании индивидуализация обучения 
находит выражение в создании индивидуальных образовательных 
траекторий отдельных обучающихся.

Лит.: Новиков А. М. Педагогика: словарь системы основных 
понятий. Изд. Второе, стереотипное. — М.: ЭГВЕС, 2013. —С. 68.

ИНЖЕНЕРНАЯ ПЕДАГОГИКА — самостоятельная отрасль 
научного знания, взаимодействующая с техническими науками 
и исследующая специфические цели инженерного образования, его 
содержание, формы, методы и средства обучения будущих инженеров.

Ее характеризуют межнаучная коммуникация, многозначность, 
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широта предмета. В ней смыкаются различные подходы, для реа-
лизации которых необходимы специфический исследовательский 
аппарат, применение системных разработок, использование методов 
смежных наук. Все это характеризует инженерную педагогику как 
фундаментальную и прикладную науку.

Цели инженерного образования обусловливаются потребностями 
в специалистах нового типа для наукоемких, культуроемких про-
изводств, научно-производственных комплексов, конструкторских 
и проектных учреждений. Такие специалисты должны сочетать 
в себе функции научного работника, проектировщика, конструкто-
ра, изобретателя, а самые элитные кадры — инженера-системника, 
способного на межпредметной основе целостно представлять иссле-
дуемый объект, видеть его системные связи с другими объектами.

К формам организации подготовки инженерных кадров можно 
отнести следующие: а) связанные с теоретическим обучением — 
лекции, семинары, консультации; б) направленные на практическую 
подготовку — лабораторные практикумы, деловые игры, произ-
водственно-технические ситуации, производственная практика; в) 
самостоятельные внеаудиторные занятия, курсовое и дипломное 
проектирование. Интеграция науки, производства и образования 
стимулирует появление новых форм организации обучения в условиях 
производства, конструкторских бюро, НИИ, где студенты старших 
курсов выполняют производственные задания по проектированию, 
конструированию, разработке и эксплуатации реальных технических 
объектов, общаются с членами производственного коллектива.

Многообразие методов обучения в техническом вузе и их спе-
цифику обусловливают выполняемые инженером функции и соот-
ветствующие профессиональные умения:

— проектировочные — создание технических систем, объектов, 
текущее и перспективное планирование профессиональной деятель-
ности, проектирование систем управления и контроля;

— конструктивные — выполнение эскизов, чертежей на изготов-
ление изделий, ведение технологического процесса в соответствии 
с техническими условиями, определение системы мероприятий для 
устранения неполадок;

—  гностические — чтение технических эскизов, чертежей, карт, 
выявление возможностей и условий выполнения предстоящей работы, 
определение технических характеристик оборудования.
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Подготовка элитных инженерных кадров требует применения 
теоретических методов: нахождения новых идей (дивергенция, 
трансформация, конвергенция), конструирования теорий, исполь-
зования поисковых лабораторных работ, решения ситуационных 
производственных задач и др. Продуктивен метод коллективной 
генерации идей, основанный на стимулировании творческой дея-
тельности специалистов в процессе совместного обсуждения кон-
кретных проблем

Лит.: Профессиональная педагогика: Учебник. / под ред. Баты-
шева С. Я., Новиков А. М. Издание 3-е изд. перераб. — М. Ассоциация 
«Профессиональное образование», 2010., — С. 100–101.

ИНЖЕНЕРНАЯ ЭЛИТА — высококвалифицированные спе-
циалисты прикладных и фундаментальных наук, способные к гло-
бальному стратегическому мышлению; склонные к междисципли-
нарному мышлению, анализу и синтезу, инновациям, к освоению 
новых специальностей и направлений и саморазвитию; владеющие 
методами управления производством и персоналом c соблюдением 
действующих технических и технологических требований и совре-
менными информационными технологиями; навыками работы со 
средствами массовой информации; отличающиеся коммуникатив-
ной компетенцией, высоким культурно-нравственным уровнем; 
признающие главенство глобальных устремлений относительно 
индивидуальных; ответственные за результаты своей профессио-
нальной деятельности.

Инженерная элита включает совокупность характеристик (ком-
петенций) наиболее видных представителей инженерного дела 
эпохи глобализации, которые являются образцом для подражания, 
способствуют прогрессу человечества и дальнейшему продвижению 
инженерных наук. Инженерно-техническая элита сложилась в осо-
бый социальный слой общества, который характеризуется особым 
отношением к производству — определяет и поддерживает техноло-
гический процесс, организует производство, технический прогресс, 
экологическую дисциплину, руководит деятельностью работников 
предприятия, стимулируя их производственную активность.

Показателями инженерной элиты являются: интеллектуальный 
потенциал, профессионализм и нравственные устои, культурный 
и образовательный уровень представителей элиты, как классиче-



75

  —  Инжиниринг

ский тип «лучших» людей. Условиями формирования инженерной 
элиты являются: моделирование системы образования на принципах 
элитной педагогики и принципах «равных возможностей»; развитие 
системы непрерывного инженерного образования; развитие социо-
культурного пространства, ориентированного на передачу знаний, 
овладение базовыми компетенциями, позволяющими приобретать 
знания самостоятельно; наличие элитного образование.

Элитное образование характеризуется уникальной социокультур-
ной средой, включающей программы, методы и способы воспитания, 
высокий уровень компетенций и профессионализма профессорско-
преподавательского состава; наличием необходимых условий для 
проведения экспериментов, обеспечивающих уровень образования 
и воспитания, адекватных вызовам времени и обеспечивающих 
«работу на перспективу».

Элитное образование является высококачественным по своему 
содержанию и одновременно демократичным и открытым для пред-
ставителей всех слоев общества. Основными критериями отбора 
являются способности и таланты, личное желание учащихся получать 
знания и умения, включаться в образовательную среду, органично 
усваивать ее ценности и нормы.

Лит.: Мясоедова В. А. Элитная инженерия.// Теория и практика 
общественного развития. 2014. — № 4.; Яминский А.В, Мыша-
ков А. В. Инженерная элита России: понятие, концепция и школа 
совершенствования// Наука и образование: научное издание МГТУ 
им. Н. Э. Баумана. — 2011. — № 10.

М. А. Аксенова

ИНЖИНИРИНГ — инженерно-консультационные услуги иссле-
довательского, проектно-конструкторского, расчетно-аналитического 
характера, подготовка технико-экономических обоснований проек-
тов, разработка рекомендаций в области организации производства 
и управления, то есть комплекс коммерческих услуг по подготовке 
и обеспечению процесса производства и реализации продукции, по 
обслуживанию и эксплуатации промышленных, инфраструктурных 
и других объектов.

Основой инжиниринга является разработка, изменение (в целях 
улучшения) и контроль воплощения в жизнь технологических, ор-
ганизационных и финансово-экономических моделей технических 
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систем (объектов) в соответствии с поставленными целями.
Инженеры инжиниринговых компаний работают с моделями 

на разных физических носителях в соответствии с положениями 
теории подобия и моделирования. Они имеют дело с виртуальными 
и реальными объектами: в процессе строительства вначале создают 
виртуальный объект, затем осуществляют техническое сопрово-
ждение воплощения его в реальный объект; в ходе эксплуатации 
корректируют виртуальную модель согласно параметрам реальной 
жизни оборудования, зданий и сооружений, взаимодействующих 
в технологической цепочке выпуска продукции.

Инжиниринг как сфера бизнеса разделяется на два сегмента: 
строительный инжиниринг и эксплуатационный инжиниринг.

Лит.: Яблочников Е. И., Концепция повышения квалификации 
педагогических кадров и целевой подготовки специалистов в систе-
ме «вуз — инжиниринговый центр — предприятия» http://refdb.ru/
look/1721472.html; Осика Л. Современный инжиниринг: определение 
и предметная область http://www.up-pro.ru/library/modernization/
engineering/sovremennij-inzhiniring.html

М.Б. Яковлева, М. А. Аксенова

ИНЖИНИРИНГОВЫЙ ЦЕНТР — структурное обособленное 
подразделение, в задачи которого входит управление научными 
исследованиями молодых ученых вуза.

Виды деятельности инжинирингового центра: научные иссле-
дования и разработки (аппаратные, программные, компьютерное 
моделирование, мобильные приложения); научные публикации 
и патентование; преподавательская и консультационная работа; 
бизнес-планирование и инвестиционный менеджмент; участие 
в российских и международных конкурсах, научных конференциях 
и выставках.

Инжиниринговые центры занимаются реализацией приклад-
ных научных исследований, подготовкой технико-экономических 
обоснований планируемых капиталовложений, планированием, 
а также подготовкой кадров. Важным элементом деятельности ин-
жиниринговых центров является конструкторская деятельность — 
проектирование, создание и испытание прототипов технических 
устройств, подготовка конструкторской документации. Ключевой 
элемент для коммерциализации деятельности инжиниринговых 
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центров — производственная деятельность, направленная на вне-
дрение технологий в производственные цепочки реального сектора 
экономики и дальнейшее их сопровождение.

Преимущества, ожидаемые от создания инжиниринговых центров 
для вузов: коммерциализация результатов исследований, оборудование, 
полученное ранее вузом; получение дополнительного дохода; форми-
рование практических компетенций у студентов за счет их участия 
в реальных проектах; трудоустройство студентов и выпускников.

Основными достоинствами Центров являются: повышение эффек-
тивности деятельности за счет внедрения передовых разработок; рост 
предложений на рынке инжиниринга; использование инфраструк-
туры вузов и научных организаций для проведения исследований 
и создания прикладных разработок.

Области применения разработок инжинирингового центра: атом-
ная отрасль; энергетика; медицина; информационная безопасность; 
технологии безопасного города.

Лит.: Яблочников Е. И., Концепция повышения квалификации 
педагогических кадров и целевой подготовки специалистов в сис-
теме «вуз — инжиниринговый центр — предприятия» http://refdb.
ru/look/1721472.html; Кому нужны инженеры? http://www.teamforce.
ru/kak-naiti-inzhenera-s-pomostsyu-smartstaffing/

М. Б. Яковлева, М. А. Аксенова

ИНКЛЮЗИВНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ (от лат. include — заключаю, 
включаю) или включенное образование. Термин, используемый 
для описания процесса обучения детей с особыми потребностями. 
Инклюзивное образование — это такой процесс обучения и воспи-
тания, при котором все дети, в независимости от их физических, 
психических, интеллектуальных и иных особенностей, включены 
в систему образования и обучаются в образовательных организа-
циях, которые учитывают их особые образовательные потребности 
и оказывают необходимую специальную поддержку.

Инклюзивное образование обеспечивает равный доступ для 
обучающихся с учетом разнообразия особых образовательных по-
требностей и индивидуальных возможностей. В основу инклюзив-
ного образования положена идеология, которая исключает любую 
дискриминацию обучающихся и обеспечивает равное отношение 
ко всем людям, но создает особые условия для имеющих особые 
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образовательные потребности. Совместное (инклюзивное) обуче-
ние признано всем мировым сообществом как наиболее гуманное 
и наиболее эффективное. Направление на развитие инклюзивного 
образования так же становится одним из главных в Российской 
образовательной политике. Положения об инклюзивном образовании 
закреплены в государственных документах (Национальная доктрина 
образования Российской Федерации до 2025 года и т. д.).

Инклюзивное образование исходит из следующих принципов: 
ценность человека не зависит от его способностей и достижений; 
каждый человек способен чувствовать и думать; каждый человек 
имеет право на общение и на то, чтобы быть услышанным; подлинное 
образование может осуществляться только в контексте реальных 
взаимоотношений; все люди нуждаются в поддержке и дружбе 
ровесников; для всех обучающихся достижение прогресса скорее 
может быть в том, что они могут делать, чем в том, что не могут; 
разнообразие усиливает все стороны жизни человека.

Условия для получения образования обучающимися с ограничен-
ными возможностями здоровья: использование специальных образо-
вательных программ и методов обучения и воспитания, специальных 
учебников, учебных пособий и дидактических материалов; исполь-
зование специальных технических средств обучения коллективного 
и индивидуального пользования; предоставление услуг ассистента 
(помощника, тьютора), оказывающего обучающимся необходимую 
техническую помощь; проведение групповых и индивидуальных 
коррекционных занятий; обеспечение доступа в здания организаций, 
осуществляющих образовательную деятельность.

Такое образование предусматривает создание надлежащих ма-
териально-технических условий, обеспечивающих возможность 
беспрепятственного доступа обучающихся с ОВЗ и инвалидностью 
в здания и помещения образовательной организации и обеспечения 
их комфортного пребывания и обучения в ней (включая пандусы, 
специальные подъемники и лифты, специально оборудованные 
туалетные комнаты, специальные средства ориентации в образо-
вательном учреждении — для слепых и слабовидящих, для глухих 
и др.), специально оборудованные учебные места, предназначенные 
для конкретной категории детей с инвалидностью (для слепых, для 
слабовидящих, для лиц с нарушениями опорно-двигательной системы 
и т. д.), специализированное учебное, реабилитационное, медицинское 
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оборудование и технические средства. Для обязательного трудового 
обучения лиц с умственной отсталостью, с нарушениями зрения, 
слуха предусматривается создание и необходимое оборудование 
учебных мастерских.

Специальные образовательные условия, необходимые для об-
учающихся с ОВЗ всех категорий, вариантов, форм и выраженно-
сти отклоняющегося развития: нормативно-правовое обеспечение 
образовательного и воспитательного процесса; наличие доступной 
сети образовательных организаций (общеобразовательные, профес-
сиональные, так и специальные коррекционные образовательные 
организации); финансово-экономические условия; программно-
методическое обеспечение образовательного и воспитательного 
процесса; организационные и организационно-педагогические 
условия; кадровое обеспечение; материально-техническое (включая 
архитектурное) обеспечение.

Инклюзивное образование разрабатывает подходы с целью удов-
летворения образовательных потребностей индивидуумов с различ-
ными потребностями в обучении.

Лит.: Закон 273-ФЗ "Об образовании в РФ" 2016, Глава I, Ста-
тья 2; Семаго Н. Я. Инклюзивное образование: практика, исследо-
вания, методология: Сб. материалов II Международной научно-
практической конференции / Отв. ред. Алехина С. В. М.: МГППУ, 
2013 http://edu-open.ru/Default.aspx?tabid=425

М. А. Аксенова

ИННОВАЦИИ В ОБРАЗОВАНИИ — новшества, специально 
спроектированные, разработанные или случайно открытые в порядке 
педагогической инициативы.

Инновационные процессы в образовании стали предметом спе-
циального изучения с конца 1950-х годов прошлого века. Первона-
чально исследователями решались задачи обобщения педагогических 
новшеств и информирования о них общественности. Затем задачи 
исследователей постепенно расширялись: исследовались процессы 
оценки педагогических новшеств, их внедрения, педагогическое 
творчество учителей, опытно-экспериментальная работа в обра-
зовательных организациях, управление процессами изменений, 
препятствия на пути распространения и освоения педагогических 
новшеств и др. Инновационные изменения сегодня идут по таким 
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направлениям как: формирование нового содержания образования, 
разработка и реализация новых технологий обучения, создание 
условий для самоопределения личности в процессе обучения, из-
менение в образе деятельности и стиле мышления преподавателей 
и обучающихся, изменение взаимоотношений между ними, создание 
и развитие творческих коллективов и др.

У всех новшеств имеется одно общее свойство — они представ-
ляют собой потенциальное средство повышения эффективности 
педагогических систем. Как только они теряют это свое свойство, 
они перестают быть новшествами. Но как у каждого человека есть 
своя индивидуальность, делающая его не похожим на других людей, 
так и у каждого новшества есть что-то особенное, что отличает это 
новшество от других. Вместе с тем, по каким-то признакам одни 
новшества могут быть сходными с другими. Новшества, обладающие 
каким-то значимым общим признаком, одновременно отличающиеся 
по этому признаку от других новшеств, образуют группы. Принад-
лежность новшества к той или иной группе определяет его тип. Одно 
и то же новшество может одновременно относиться к разным типам. 
Принадлежность новшества к тому или иному типу — важная его 
характеристика. Она многое говорит о новшестве, например, так же 
как принадлежность человека по полу к группе мужчин или женщин, 
по уровню образования к группе с основным общим образовани-
ем, с полным общим образованием, с высшим профессиональным 
образованием, по политическим взглядам — к той или иной партии.

Различают новшества по многим признакам, но наиболее важные 
их различения — по сектору образования, для которого предназначено 
данное новшество, по предмету изменений, по глубине преобра-
зований (степени радикальности предусматриваемых новшеством 
изменений), по масштабу преобразований.

Лит.: Ломакина Т. Ю., Сергеева М. Г. Инновационная деятель-
ность в профессиональном образовании. — Курск, 2011. — 273 с.

Т. Ю. Ломакина

ИННОВАЦИОННАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ В ОБРАЗОВАНИИ 
И НАУКЕ (англ. innovative activities in science and education) —  
1) преобразование содержания образования, организационно-техно-
логических основ образовательного процесса, условий его осущест-
вления (кадровых, материальных и др.), направленное на повышение 
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качества образования, обеспечение всестороннего личностного 
и профессионального развития обучаемых. Определение основ-
ных направлений инноваций должно исходить из представления 
о задачах и функциях образовательной системы и комплексного 
анализа проблем, существующих в данной сфере. Речь идет о таких 
намечающихся преобразованиях, которые могут иметь значительные 
экономические, социальные и культурные последствия. Инновации, 
даже если они сразу не принимаются и вступают в конфликт с су-
ществующими образовательными образцами, ценностями и норма-
ми, вызывают определенный эффект и не могут пройти бесследно 
для существующей социальной системы; 2) комплекс научных, 
технологических, организационных, финансовых и коммерческих 
мероприятий, направленных на: подготовку обучающихся на базе 
последних достижений в области фундаментальных и прикладных 
научных исследований и образовательных технологий; получение 
и внедрение результатов научно-технической деятельности, исполь-
зование объектов интеллектуальной собственности. Результатом 
инновационной деятельности являются новые или дополнительные 
товары/ услуги или товары/услуги с новыми качествами.

Лит: Мухамедзянова Г. В. Энциклопедический словарь справочник 
профессионального образования. — Казань: ИППО РАО, 2013. — 
С. 95–96.

ИННОВАЦИОННАЯ ПЛОЩАДКА — создаваемая инфра-
структура с целью обеспечения модернизации и развития сферы 
образования с учетом перспектив и основных направлений социаль-
но-экономического развития Российской Федерации на долгосрочный 
период, реализации приоритетных направлений государственной 
политики РФ в сфере образования, интеграции системы образования 
в международное образовательное пространство, более полного 
удовлетворения образовательных потребностей граждан.

Инновационную инфраструктуру составляют федеральные и ре-
гиональные инновационные площадки. Основными направлениями 
деятельности инновационных площадок являются:

1) разработка, апробация и (или) внедрение: новых элементов 
содержания образования и систем воспитания, новых педагоги-
ческих технологий, учебно-методических и учебно-лабораторных 
комплексов, форм, методов и средств обучения в образовательных 
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организациях; примерных основных образовательных программ, 
инновационных образовательных программ; новых профилей (спе-
циализаций) подготовки в сфере профессионального образования, 
обеспечивающих формирование кадрового и научного потенциала 
в соответствии с основными направлениями социально-экономи-
ческого развития Российской Федерации; методик подготовки, 
переподготовки и (или) повышения квалификации кадров, в том 
числе педагогических, научных и научно-педагогических работ-
ников и руководящих работников сферы образования, на основе 
применения современных образовательных технологий; моделей 
образовательных организаций; новых механизмов, форм и методов 
управления образованием на разных уровнях, в том числе с исполь-
зование современных технологий; новых институтов общественного 
участия в управлении образованием; новых механизмов саморегули-
рования деятельности объединений образовательных организаций 
и работников сферы образования, а также сетевого взаимодействия 
образовательных организаций;

2) иная инновационная деятельность в сфере образования, на-
правленная на совершенствование учебно-методического, орга-
низационного, правового, финансово-экономического, кадрового, 
материально-технического обеспечения системы образования в Рос-
сийской Федерации.

Инновационные площадки осуществляют деятельность в сфере 
образования по одному или нескольким направлениям как в рамках 
инновационных образовательных проектов (программ), выполня-
емых по заказу Министерства образования и науки Российской 
Федерации, органов государственной власти субъектов РФ, так и по 
инициативно разработанным инновационным образовательным 
проектам (программам), которые имеют существенное значение для 
обеспечения реализации основных направлений государственной 
политики Российской Федерации в сфере образования и решения 
других перспективных задач развития образования.

Статус инновационной площадки присваивается образовательным 
организациям независимо от их организационно-правовой формы, 
типа, вида, ведомственной принадлежности (при их наличии), их 
объединениям, а также научным и иным организациям, осуществ-
ляющим деятельность в области образования.

Лит.: Положение о федеральной инновационной площадке в сис-
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теме общего и дополнительного образования Российской Федерации 
от 23 июня 2009 г. № 218.

М. Б. Яковлева

ИННОВАЦИОННО-ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЙ КЛАСТЕР — 
системное объединение различных организаций (образовательных, 
научных учреждений, промышленных предприятий, организаций 
инвестиционно-инновационной инфраструктуры, органов государ-
ственного управления, органов местного самоуправления, общест-
венных организаций и т. д.), позволяющее использовать преимуще-
ства внутрикластерного взаимодействия с целью более быстрого 
и эффективного распространения новых знаний, стимулирующих 
инновации для роста конкурентоспособности экономики региона.

Объектом инновационно-образовательных кластеров выступают 
отдельные хозяйствующие субъекты, осуществляющие внутрикла-
стерное взаимодействие, реализуемое в форме программ и проектов 
эффективного распространения новых знаний, подготовки и пере-
подготовки профессиональных кадров в соответствии с потребно-
стями рынка труда.

Работа в образовательном кластере требует активизации творче-
ского потенциала молодежи в научной и инновационной деятель-
ности. Благодаря этому происходит изменение основных качеств 
инновационной экономики как системы: гибкости, динамичности, 
вариативности, адаптивности, стабильности, прогностичности, 
преемственности и целостности.

Одной из важнейших причин рационального формирования иннова-
ционно-образовательного кластера является мотивация молодых людей 
в сфере науки, образования и инновационного предпринимательства. 
В настоящее время в системе профессионального образования ведется 
работа по формированию инновационно-образовательных кластеров 
по следующим приоритетным направлениям: информационным 
технологиям, железнодорожному транспору, технологиям питания, 
автотранспортному, финансово-банковскому, связи, автодорожному 
хозяйству, технологиям машиностроения и металлообработки.

Условиями формировании инновационно-образовательных кла-
стеров является наличие: общей цели и задач субъектов, входящих 
в кластер; субъектов и структурных элементов кластера; правовой 
основы совместной деятельности; механизмов взаимодействия 
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субъектов кластера; проектов и программ, реализуемых в рамках 
кластера; механизмов управления и технологий реализации кластер-
ного подхода; органов управления кластером; этапов формирования 
и развития кластера; эффективности создания кластера с позиций 
науки, образования, бизнеса, власти, общества; необходимых мер 
государственной и муниципальной поддержки.

Лит.: Быкова О. Н. Новая модель российского образования: 
инновационно-образовательный кластер // Профессиональное об-
разование. Столица. Научные исследования в образовании. — 2014. — 
№ 4; Концепция развития инновационно-образовательных класте-
ров Свердловской области http: //science.usue.ru/attachments/850_
Kontseptsiya%20razvitiya%20innovatsionno-obrazovatelnih%20
klasterov%2

М. Б. Яковлева

ИНТЕГРАЦИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ СИСТЕМ  — процесс 
тесно взаимосвязанных количественных и качественных преобразо-
ваний, в результате которого возникает новое качественное состояние 
объекта, выступающее как изменение его состава или структуры, 
трансформация, возникновение новых элементов и связей.

Процесс формирования образовательного сообщества, бази-
рующегося на единстве в подходах, целеполагании, содержании 
образования, терминологии, категориях и стандартах, подведении 
результатов. Особенностями такой интеграции становятся: объе-
динение усилий всех педагогических институтов; использование 
потенциала образовательных систем; поиски парадигмы образо-
вания будущего, согласованная образовательная политика; взаим-
ное сближение и взаимодополняемость образовательных систем; 
синхронизация действий; зарождение тенденции к формированию 
единого образовательного пространства как наиболее эффективной 
формы интеграции образования будущего.

Прослеживание тенденций развития образования, обмен педаго-
гической информацией о достижениях в области образования, сопо-
ставление и обобщение инновационных процессов в образовании, 
перспективных моделей организации образования (их адаптации) 
может служить основой для координации исследовательской, управ-
ленческой и учебно-воспитательной деятельности, и, соответствен-
но, служить интересам развития образования каждого государства. 
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Это позволит не только глубоко понять процессы обновления в той 
или иной стране, но и выработать принципы, определить условия 
оптимального развития образовательных систем, приблизить их 
к непрерывно меняющимся образовательным потребностям различ-
ных государств, особенно в условиях рыночной экономики, корен-
ных преобразований в структуре занятости, миграции населения, 
подвижности сферы производства и трудовых ресурсов. И вместе 
с тем более доказательно подходить к составлению и корректиров-
ке образовательных стандартов на разных ступенях образования, 
оценке происходящих процессов с точки зрения мирового опыта 
развития образования.

Среди решаемых проблем — создание нормативно-правовой 
основы (базы) образовательных систем; обновление содержания 
образования и разработка стандартов образования; информационное, 
научно-методическое, правовое, кадровое, материально-техниче-
ское, финансовое, структурно-институциональное обеспечение 
образования; вопросы демократизации образования; гуманизации 
и дифференциации обучения; регионализации и социальной за-
щиты сферы образования; развитие новых моделей и типов школ, 
и других государственных и негосударственных образовательных 
организаций; проблемы вхождения системы образования в новые 
социально-экономические отношения и т. д.

Интеграция образовательных систем предполагает бережное 
сохранение и развитие всего лучшего в них, обогащение и прио-
бретение ими все более ценных качеств. Это не простая ассими-
ляция, тем более не поглощение сильным (в каких-то отношениях) 
сообществом слабого, а добровольное взаимовыгодное движение 
к такой целостности, которая воплощает в себе лучшие характери-
стики интегрируемых субъектов. Тем самым становится возможным 
появление новых качеств интегрированной большой системы (про-
странства), не сводящихся к простой сумме качеств интегрируемых 
частей — также больших систем, но иного содержания и порядка.

Интеграция образовательных систем — это необходимость их 
большей ориентации на потребности быстроменяющегося и все 
более взаимозависимого развития. Это не просто умножение связей 
или увеличение числа субъектов, вовлеченных в этот процесс, а ин-
тенсификация этих связей, концентрация научно-педагогического 
потенциала, телекоммуникационных сетей, баз данных, переработки 
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и передачи информации образовательного характера, оперативное 
использование в сфере образования последних достижений науки 
и техники, ликвидация с помощью новейших технологий неграмот-
ности, в том числе и функциональной, гуманизация процесса обуче-
ния и воспитания, развитие дистанционного образования, создание 
обучающих систем, реализация системы непрерывного образования.

Интеграция выступает как проявление и отображение реальных 
связей, имеющих место в объективном процессе образования и вос-
питания как одном из аспектов развивающегося общественного 
организма, стремящегося к целостности и гармоничности всех своих 
элементов и подсистем.

Интеграция представляет собой не просто множество националь-
ных образовательных систем, не сложение, не накладывание одна на 
другую параллельно развивающихся деятельностей, а взаимодейст-
вие субъектов, вступающих в нее как партнеров, важнейший фактор 
усиления специфических связей и отношений между государствами, 
направлений на расширение возможностей оптимального развития, 
как отдельной системы, так и мирового сообщества, как необходи-
мость большой ориентации на потребности быстро меняющегося 
и все более взаимозависимого развития.

В. А. Мясников

ИНТЕГРАЦИЯ ФОРМАЛЬНОГО И НЕФОРМАЛЬНОГО 
ОБРАЗОВАНИЯ — процесс, направленный на обеспечение полноты 
и целостности образования путем взаимодействия, взаимопроникно-
вения, и расширения возможностей классно-урочной и внеклассной, 
внеурочной, внешкольной деятельности, характеризуемый гармонией 
и согласованностью интересов всех субъектов образования.

Задачи интеграции формального и неформального образования:
—  открыть содержание, формы и методы образования для интег-

рации в них компонентов окружающей среды в русле отечественных 
и мировых культурных традиций;

—  организовать интеграционные процессы в образовании как 
учебно-исследовательскую и проектную деятельность обучающихся, 
направленную на активное освоение постоянно расширяющегося 
образовательного пространства.

Решение первой задачи (открытость) ведет к созданию образо-
вательной среды как «постоянно расширяющейся сферы жизнедея-
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тельности» растущего человека, который учится извлекать знание из 
собственной деятельности, из наблюдений и восприятий, постигать 
принципы собственных действий и руководствоваться ими в новых 
ситуациях.

Решение второй задачи, развитие учебно-исследовательской 
и проектной деятельности обучающихся, по определению Леонть-
ева А. Н., всегда подчиняется «побуждающим ее мотивам».

Гибкость и вариативность процессов интеграции формального 
и неформального образования возможна при обеспечении следую-
щих дидактических условий:

—  содержание образовательной деятельности обучающихся 
вырастает из интеграции идей науки, практики искусства, культуры, 
производства и т. п.;

—  наполнение содержания формального и неформального образо-
вания отражает изменения в направленности интересов, достижений 
и уровня развития обучающихся;

—  выбор форм и методов образовательной деятельности отра-
жает уровень развития отношений в добровольных объединениях 
детей и взрослых;

—  добровольное объединение детей по интересам, рассматри-
вается как особое образовательное пространство, как «зона бли-
жайшего развития».

Стратегия интеграции формального и неформального образо-
вания, как открытой системы, заключается в последовательном 
разблокировании границ формального образования, в обеспечении 
более многосторонних горизонтальных связей, выход на продуктив-
ное взаимодействие с другими социальными системами в решении 
образовательных задач.

Феномен интеграции рассматривается как динамично разви-
вающееся явление, в котором объективно реализуется множество 
отношений и осуществляется образовательная деятельность раз-
личных учреждений, объединений и организаций, направленная на 
решение задач, способствующих обеспечению полноты и цельности 
образования в том числе:

– образовательные учреждения, широко открытые социуму (со-
циально-политический уровень);

– образование как учебно-исследовательская деятельность (ди-
дактико-методический уровень);
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– социальное партнерство всех субъектов муниципального обра-
зовательного пространства (социально-экономический уровень).

В образовательной практике можно выделить следующие модели 
интеграции формального и неформального образования: случайный 
набор кружков, секций, студий, клубов; внутренняя организованность 
каждого объединения (экспериментальная площадка); школа — центр 
интеграционных процессов в муниципальном образовательном 
пространстве; школа как единый учебно-развивающий комплекс.

Интеграция формального и неформального образования откры-
вает новые возможности для решения традиционных социально-
экономических и психолого-педагогических проблем: включение 
образования в процессы муниципального и регионального разви-
тия; адаптация содержания образования к развитию гражданского 
общества; поиск эффективных управленческих схем координации 
инновационной деятельности разнообразных образовательных орга-
низаций; индивидуализация различных образовательных маршрутов 
с учетом склонностей и интересов обучающихся и их родителей; 
совершенствование педагогического мастерства специалистов, 
занятых в образовании.

Интеграция формального и неформального образования предпо-
лагает оптимизацию внутреннего разнообразия интегрированной 
системы. «Потеря разнообразия ведет к необратимой деформации 
интеллекта обучающихся, которые могли бы представлять для об-
щества интерес как генераторы идей» (Субетто А. И.).

Сущностными характеристиками интеграции формального и не-
формального образования являются незавершенность и способность 
к взаимообмену со средой. Незавершенность обеспечивает динамику 
развития системы, постоянное стремление к совершенствованию. 
Способность к интенсивному взаимообмену со средой обеспечивает, 
с одной стороны, использование внешних ресурсов: информацион-
ных, кадровых, материально-технических, с другой — обогащение 
среды за счет продуктов и достижений самой системы.

Успех рассматриваемой интеграции может быть достигнут: на 
пути совершенствования и опытной проверки новых моделей вза-
имосвязанной совокупности содержания, форм и методов единой 
системы образования; путем наполнения содержания образования 
элементами проектной и учебно- исследовательской деятельности 
на основе широкого использования ИКТ; при государственной 
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поддержке педагогов, вовлекающих обучающихся во внеурочную, 
продуктивную, творческую проектную и учебно-исследовательскую 
деятельность.

Лит.: Горский В. А. Интеграция формального и неформального 
образования // Гражданско-патриотическое воспитание школьников 
во взаимосвязи формального и неформального образования: сб. ма-
териалов из опыта работы педагогов в режиме экспериментальной 
площадки / под науч. ред.В.А. Горского, А. Г. Волкова, Д. В. Смирнова; 
Учреждение РАО «Институт содержания и методов обучения», 
Кировский ИПК и ПРО. — М.: УРАО ИСМО; Киров: Кировский ИПК 
и ПРО, 2011. — С. 11–16.

В. А. Горский

ИНТЕГРИРОВАННАЯ ПРОФЕССИЯ — совокупность от-
дельных рабочих профессий, основные признаки объединения 
которых есть научно-техническая, психолого-физиологическая 
и дидактическая общность.

Научно-техническая общность определяется по таким компонен-
там профессии, как предметы труда, средства труда, технологические 
процессы, содержание труда (основные трудовые функции). Психо-
лого-педагогическая общность определяется на основе требований 
к исполнительно-двигательной сфере и уровню интеллектуальной 
деятельности. Анализу подвергаются: характер умственной деятель-
ности, сенсорные процессы и персептивные действия; моторные 
действия; особенности внимания и нервно-психическая напряжен-
ность; личные качества при выполнении трудовых функций; общие 
и специфические требования к физиологическим данным рабочего 
той или другой профессии; основные медицинские противопока-
зания. Для дидактической общности важны однородность знаний, 
умений и навыков образовательного, общетехнического и, частично, 
специального характера, необходимых для успешного выполнения 
трудовых функций профессии. Укрупнение рабочих профессий, объ-
единенных в интегрированную профессию, предполагает следующие 
уровни интеграции: общепроизводственный — профессиональная 
подготовка межотраслевого характера; общеотраслевой — подготовка 
по учебным профессиям и сопредельным профессиям отдельных 
производств внутри отрасли; частично профессиональный — под-
готовка по отдельным видам профессиональной деятельности.
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Объединение рабочих профессий с дальнейшей специализацией 
осуществляется на основе выделения общего (базового) и вариатив-
ного компонента. Такой подход отвечает общепроизводственному 
уровню интеграции рабочих профессий. Основное преимущество 
такой группировки профессий заключается в том, что она объединяет 
в группы родственные профессии по одному признаку. Для осущест-
вления такой группировки нужно выработать системные критерии 
для каждого уровня интеграции профессий. Такими критериями 
могут выступать: для общепроизводственного уровня — общность 
функций; для общеотраслевого — цели, средства, методы и научно-
технические основы профессии; для общепрофессионального — 
генетическая родственность объектов деятельности; для частично 
профессионального — специфика профессий.

Классификация и группировка профессий содействует выявлению 
требований к профессиональной подготовке рабочих и возможностей 
ее рационального осуществления, а также определению общего 
и специфического содержания профессиональной подготовки, мно-
гоуровневой и многопрофильной вариативной подготовки.

Лит.: Кравец Ю. И. Интеграция видов работ как основа про-
ектирования новых профессий // Отечественная и зарубежная 
педагогика. — 2012. — № 2(5). — С. 127–129.

ИНТЕЛЛЕКТ-КАРТА В ПРОФЕССИОНАЛЬНОМ ОБРА-
ЗОВАНИИ — универсальный способ визуализации процессов 
мышления обучающихся, на основе которого учебный материал 
представляется в графической схеме.

Интеллект-карты в образовании являются творческим развитием 
метода «опорных конспектов», приоритетным разработчиком кото-
рого является широко известный советский педагог-исследователь 
В. Ф. Шаталов (1980 г.). Метод «опорных конспектов» был широко 
апробирован на разных уровнях советского образования и из-за своей 
эффективности получил международную известность.

Метод интеллект-карт («mind maps» — англ.) был разработан 
британским ученым-психологом, практикующим консультантом 
по вопросам психологии обучения, специалистом по развитию 
интеллектуальных способностей — Т. Бьюзеном (2008 г.). Русский 
перевод («mind» — ум; «maps» — карты) раскрывает широкое поле их 
практического применения — «карта связей»; «карта памяти»; «карта 
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ассоциаций»; «ментальная карта»; «карта интеллекта»; «карта ума»; 
«карта мыслей» и т. п. Интеллект-карта — инструмент саморазвития 
памяти и мышления на основе одновременного включения правого 
и левого полушария мозга обучаемых в учебную деятельность. 
В процессе составления интеллектуальной карты обучающийся 
системы профессионального образования самостоятельно в графи-
ческой схеме изображает явления, процессы, свойства, факты, что 
активизирует процесс креативного мышления.

К началу XXI века все большее распространение в системе про-
фессионального образования, особенно по техническим специально-
стям, получают схемотехнические языки, построенные не на словах, 
а на схемах, преимущество которых состоит в том, что они более 
мобильны и конструктивны, их использование значительно повы-
шает скорость мышления. Достоинство их заключается в том, что 
они более наглядны, позволяют легче контролировать адекватность 
передаваемого содержания и управлять пониманием, хотя и более 
тяжеловесны, несколько замедляют скорость передачи информации. 
Кроме того, в схемотехнических языках можно использовать очень 
важное преимущество — их символьную природу.

В системе среднего профессионального образования при реализа-
ции требований новых ФГОС СПО и требований профессиональных 
стандартов схемотехнический язык выполняет интеграционную 
функцию и обеспечивает формирование технического мышления.

Во-первых, схемы реализуют функцию обобщения и абстрагиро-
вания. Задача схемы не просто зарисовать объект, структуру, карту, 
диаграмму, график, фигуру, макет и др., но и вскрыть его сущность, 
найти в нем главное.

Во-вторых, схематизация обнаруживает и делает видимым не-
видимое. Отношения, свойства, сущность явления не лежат на 
поверхности. С помощью графических взаимосвязей необходимо 
выявить логику взаимодействия.

В-третьих, схематизация обладает свойством повышать эффек-
тивность технического мышления. Схема позволяет специалисту 
постоянно держать объект перед глазами, в оперативной памяти, что 
в работе со сложными техническими объектами чрезвычайно важно.

В-четвертых, схемы выступают графическими моделями, ста-
новятся средством графического моделирования. Схему можно 
постоянно дорабатывать, убирать отдельные фрагменты, искать 
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оптимальную структуру. Получив изображение объекта, специалист 
должен с ним работать длительное время.

В-пятых, схемы — инструмент иллюстрации и визуализации; 
средство наглядности, которое сегодня широко применяется в раз-
личных сферах профессиональной деятельности.

Существуют несколько перспективных областей применения 
интеллект-карт: личная жизнь человека (самоанализ, анализ и раз-
решение проблемных ситуаций, ведение дневника с помощью ин-
теллект-карт); семейная жизнь (развитие креативных способностей 
детей, сочинительство в кругу семьи, анализ взаимоотношений, 
планирование бюджета, планирование отдыха и т. д.); образование 
(самообучение, взаимообучение, развитие мышления, конспектиро-
вание, аннотирование, подготовка к экзаменам, повторение, орга-
низация коллективной деятельности); бизнес и профессиональная 
жизнь (мозговой штурм, деловые встречи, презентации, менеджмент).

В интернете представлены рекомендации по конкретному со-
ставлению интеллектуальных карт, в т. ч. имеется соответствующий 
шаблон для самообучения.

Лит.: Бехтеров С. Майнд-менеджмент: решение бизнес-задач 
с помощью интеллект-карт. М.: 2011.; Бьюзен Т., Бьюзен Б. Су-
пермышление /Т. Бьюзен; -Минск: ООО «Попурри», 2003. — 304 с.; 
Исаков В. Б, Говорите языком схем: краткий справочник / В.Б. Иса-
ков. — М.: Норма: ИНФРА-М, 2016. — 144 с.; Симонова М. В. Ис-
пользование ментальных карт в деле обеспечения качества знаний 
на разных этапах обучения // Научные исследования в образовании, 
2008. № 6. — С. 44–47.; Сиббет Д. Визуализируй это! Как использо-
вать графику, стикеры и интеллект-карты для командной работы. 
М.: 2013.Интернет-источники: Сайт: URL: http: //mind-map.ru; 
URL: http: //habrahabr.ru/post/140417; 3. URL: http: //conctructorus.
ru/uspex/intellect-karty.html

М. В. Никитин

ИНТЕРАКТИВНОЕ ОБУЧЕНИЕ — способ познания, осу-
ществляемый в формах совместной деятельности обучающихся: 
все участники образовательного процесса взаимодействуют друг 
с другом, обмениваются информацией, совместно решают проблемы, 
моделируют ситуации, оценивают действия коллег и свое собст-
венное поведение, погружаются в реальную атмосферу делового 
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сотрудничества по разрешению проблем.
Интерактивное обучение построено на взаимодействии обучаю-

щегося с учебным окружением, учебной средой и служит областью 
осваиваемого опыта. Обучающийся становится полноправным участ-
ником учебного процесса, его опыт служит основным источником 
учебного познания. Педагог не даёт готовых знаний, но побуждает 
участников к самостоятельному поиску. По сравнению с традицион-
ным обучением в интерактивном обучении меняется взаимодейст-
вие педагога и обучающегося: активность педагога уступает место 
активности обучающихся, а задачей педагога становится создание 
условий для их инициативы.

Учебный процесс организован таким образом, что практически 
все обучающиеся оказываются вовлеченными в процесс познания 
и имеют возможность понимать и рефлексировать по поводу того, 
что они знают и думают. Совместная деятельность обучающихся 
в процессе познания, освоения учебного материала означает, что 
каждый вносит свой особый индивидуальный вклад; идет обмен 
знаниями, идеями, способами деятельности. Происходит это в ат-
мосфере доброжелательности и взаимной поддержки, что позволяет 
обучающимся не только получать новое знание, но и развивает саму 
познавательную деятельность, переводить ее на более высокие 
формы кооперации и сотрудничества.

Целью интерактивного обучения является создание комфортных 
условий обучения, при которых обучающийся в образовательном 
процессе ощущает свою успешность, интеллектуальную состоя-
тельность, что делает продуктивным сам процесс обучения.

Методами и приемами интерактивного обучения являются: про-
буждение у обучающихся интереса; эффективное усвоение учебного 
материала; самостоятельный поиск обучающимися путей и вариантов 
решения поставленной учебной задачи; обучение работе в команде 
и проявлению терпимости к любой точке зрения, уважению права 
каждого на свободу слова, уважению его достоинства; формирование 
у обучающихся мнения и отношения; формирование жизненных и про-
фессиональных навыков; выход на уровень осознанной компетентности.

При использовании интерактивных форм педагог регулирует 
процесс и занимается его общей организацией, готовит заранее 
необходимые задания и формулирует вопросы или темы для обсу-
ждения в группах, даёт консультации, контролирует время и поря-
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док выполнения намеченного плана. Для решения воспитательных 
и учебных задач педагогом могут быть использованы следующие 
организационные формы: круглый стол (дискуссия, дебаты); моз-
говой штурм; деловые и ролевые игры; Case-study (анализ конкрет-
ных ситуаций, ситуационный анализ), мастер класс. Организация 
интерактивного обучения предполагает моделирование жизненных 
ситуаций, использование ролевых игр, общее решение вопросов на 
основании анализа обстоятельств и ситуации.

Основой интерактивных подходов являются интерактивные упраж-
нения и задания, которые выполняются обучающимися. Основное 
отличие интерактивных упражнений и заданий заключается в том, 
что они направлены не только и не столько на закрепление уже 
изученного материала, сколько на изучение нового.

Лит.: Панина Т. С. Вавилова С. Н. Современные способы акти-
визации обучения. — М.: Академия. — 2006; Бим-Бад Б. М. Педаго-
гический энциклопедический словарь. — М., 2002.

М. А. Аксенова

ИНТЕРНАЦИОНАЛИЗАЦИЯ ОБРАЗОВАНИЯ — объективный 
и постоянно развивающийся процесс, имевший место в различных 
формах еще задолго до того, как завершилось формирование наций 
и национальных образовательных систем в их сегодняшнем виде.

Он связан не столько с педагогическими заимствованиями, что 
также имело место, сколько с общими параллельными процессами 
и общими социально-экономическими и культурными явлениями, 
развивающимися в мире. Сегодня это явление довольно активно 
изучается зарубежными специалистами, и существуют различные 
подходы к его оценке, однако преобладающим является взгляд, со-
гласно которому универсализм в образовании возможен лишь при 
условии сохранения многообразия социальных и политических 
устройств, культурных и языковых традиций различных стран.

При этом подразумевается, что речь не идет об унификации 
национальных образовательных систем или их «гармонизации», 
а о необходимости их большей ориентации на потребности быстро 
меняющегося и все более взаимозависимого мира.

Мировое образование как сложная, взаимосвязанная в основных 
своих элементах, саморазвивающаяся система отвечает всем сис-
темным принципам.
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Принцип целостности проявляется в несводимости свойств ми-
рового образования к простой сумме свойств национальных обра-
зовательных систем. Мировое образование как форма организации 
образовательного пространства характеризуется такими понятиями, 
как «географическое положение», «международная интеграция», 
«международные связи» и т. п., ранее подразумевавшие лишь связи 
образовательных систем отдельных стран с внешней средой.

Принцип взаимосвязи системы и среды показывает, что свойства 
мирового образования формируются при взаимодействии с экономи-
ческой, социальной и культурной средами, населением и формами 
расселения, техно- и инфосферами, общественно-политическими 
институтами, в том числе международными организациями и т. п.

Структурность в мировом образовании определяется возможно-
стями описания системы через выявление основных элементов ее 
структуры, особенностей их внутренних связей.

Возрастающая множественность описания мирового образова-
ния также является своеобразным свидетельством возможности его 
представления как сложной саморазвивающейся системы внутри 
человеческого общества.

Полиструктурность мирового образования проявляется в про-
странственной структуре, где находят свое отражение как терри-
ториальные пропорции, пространственное строение (в традицион-
ном систематическом его понимании), так и характер глобального 
взаимодействия «центра» и «периферии» мирового образования.

В развитии профессионального образования в разных странах 
имеются свои особенности, обусловленные историческими, социаль-
но-экономическими и другими факторами, а также национальными 
традициями и сложившейся практикой.

К общим признакам и тенденциям всех систем можно отнести: 
кризис инженерного образования, связанный с несоответствием 
содержания подготовки и потребностей производства и общества; 
диверсификацию; снижение образовательного уровня фундамен-
тальной подготовки; поиск и поддержку талантливой молодежи; 
усиление самостоятельности в обучении; конституирование и уси-
ление состава базового образования; дифференциацию и индиви-
дуализацию обучения, стремление к сбалансированности спектра 
подготовки и запросов сферы их потребления; ориентацию на единый 
учебно-научный процесс.
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Отличительные признаки систем образования разных стран 
состоят в различной степени гибкости и вариативности обучения; 
интеграции с промышленными и финансовыми корпорациями; 
внедрении рыночных механизмов; централизации и автономно-
сти образовательных учреждений, их разнообразии по размерам, 
функциям, учебным планам, источникам финансирования, формам 
управления, учебным нормам; концентрации и распределенности 
образовательных учреждений по стране, доли самостоятельной 
работы обучаемых в общем объеме учебных часов.

Все разнообразие имеющихся ныне форм регулирования интегра-
ционных процессов в мировом образовании с организационной точки 
зрения можно свести к традиционным и нетрадиционным формам.

К традиционным формам относятся:
формы, где образование входит составной частью в общую стра-

тегию планирования интеграционных процессов;
специальные образовательные планы, проекты, программы: 

государственные и межгосударственные; крупные международные 
проекты под эгидой ООН и ее подразделений; специальные про-
екты, реализуемые неправительственными организациями (Совет 
Европы, ОСР и др.).

Нетрадиционные формы, в основном, не имеют еще самосто-
ятельного значения и развиваются в недрах традиционных форм 
интеграции. Сегодня трудно говорить о всех вероятных путях струк-
турно-качественной перестройки планирования межгосударственного 
сотрудничества в области мирового образования. Однако можно 
выделить три главных направления концентрации усилий: развитие 
телематических услуг на основе традиционных коммуникационных 
сетей, развитие дистанционного образования с помощью видео-
конференций и конференций на компьютерных сетях и создание 
обучающих систем и сред.

Реалии сегодняшнего дня требуют объединения усилий мирового 
педагогического сообщества в поисках новых стратегий организа-
ции и содержания образования, новой педагогической парадигмы.

Лит.: Ломакина Т. Ю. Современный принцип развития непре-
рывного образования. — М.: Наука. — 2006. — С. 192–194.

Т. Ю. Ломакина
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ИНФОРМАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ (ВНЕИНСТИТУЦИО-
НАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ) — образование, получаемое за счет 
непосредственного влияния окружающей жизни человека: работы, 
семьи, средств массовой информации, друзей, книг и т. д.

Информальное образование представляет собой многоплановый 
процесс, структура которого совпадает со структурой жизнедеятель-
ности взрослого человека. Особенности информального образова-
ния: учение методом проб и ошибок; стихийное самообразование 
в виде самостоятельного поиска ответов на волнующие вопросы или 
способов разрешения значимых проблем; взаимообучение в ходе 
совместного выполнения тех или иных задач; приобретение новых 
знаний посредством современных информационных технологий 
(Интернет, базы данных и т. д.) и через средства массовой информа-
ции; обогащение духовного мира через чтение и посещение учре-
ждений культуры; эстетическое развитие в процессе любительской 
художественной деятельности; выполнение той или иной работы 
под руководством компетентного специалиста.

Результаты информального образования не оформляются доку-
ментально и часто не получают официального признания со стороны 
других институтов общества.

Лит.: http://murzim.ru/nauka/pedagogika/26456-formalnoe-
neformalnoe-i-drugie-formy-nepreryvnogo-obrazovaniya.html

М. А. Аксенова

ИНФОРМАТИЗАЦИЯ ВЫСШЕГО ПРОФЕССИОНАЛЬНО-
ГО ОБРАЗОВАНИЯ — организационный, социально-экономиче-
ский и научно-технический процесс, обеспечивающий условия для 
создания, использования информационных ресурсов и реализации 
информационных отношений, необходимых для решения задач 
высшей школы в новых условиях формирования глобального обра-
зовательного пространства и информационного общества.

Информатизация высшего профессионального образования яв-
ляется широким понятием. Анализ понятийного аппарата данного 
термина показывает его различную трактовку в зависимости от 
подходов авторов.

Информатизацию высшего профессионального образования 
определяют как целенаправленный процесс обеспечения сферы выс-
шего образования методологией, теорией, технологией и практикой 
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разработки и оптимального использования средств информационно-
коммуникационных технологий (ИКТ), гарантирующих высокий 
уровень профессиональной подготовки специалистов.

Под информатизацией высшего профессионального образования 
понимают область педагогического знания, ориентированную на 
обеспечение сферы образования методологией, технологией и пра-
ктикой решения задач профессиональной подготовки специалистов 
для продуктивной деятельности в информационном обществе.

Информатизацию высшего профессионального образования рассма-
тривают как новую идеологию высшего образования, направленную 
на формирование информационной культуры, компьютерной грамот-
ности, разработку ресурсного обеспечения электронного обучения.

Основная цель информатизации системы высшего образования на 
современном этапе — формирование специалиста, адаптированного 
к жизни в информационном обществе. Успешность достижения 
данной цели предполагает выполнение таких важных задач, как по-
лучение знаний, практических навыков и умений, необходимых для 
использования новейших ИКТ в профессиональной деятельности, 
развитие у студентов мотивации к получению знаний, непрерывному 
самообразованию посредством использования современных ИКТ, раз-
витие новых форм и методов обучения, в том числе дистанционного 
образования и медиаобразования, создание системы непрерывной 
профессиональной подготовки в области ИКТ.

В условиях широкомасштабного внедрения информационно-
коммуникационных технологий и вычислительной техники система 
информатизации высшего образования инициирует следующие про-
цессы: совершенствование нормативно-правовой базы; формирова-
ние организационной структуры информатизации; информатизация 
процессов управления; создание и систематизация базы электронных 
образовательных ресурсов и услуг; вовлечение в образовательный 
процесс всего многообразия средств информатизации; повышение 
уровня компетентности кадрового персонала; обеспечение сетевого 
взаимодействия учреждений образования; информатизация научных 
исследований, образовательного процесса, воспитательного процесса; 
мониторинговые мероприятия.

И. Н. Тонкович

ИНФОРМАЦИОННАЯ СИСТЕМА ОБУЧЕНИЯ — дидактиче-
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ская система обучения, которая охватывает широкий класс информа-
ционных методов: интерактивные обучающие системы, основанные 
на мультимедиа, использующие одновременно текст, графику, видео 
и звук, музыку в интерактивном режиме; гипертекстовые системы 
обеспечивают возможность переходов по так называемым гипер-
ссылкам, которые представлены в виде специфического оформления 
текста и/или графического изображения.

Название «информационная система», естественно, условно, 
поскольку все другие методы обучения также несут информацию. 
Термин «информационный» относится не к обучению, а к техни-
ческим информационным средствам: компьютерам, телекоммуни-
кационным сетям и т. д. В гипертекстовой системе пользователь 
перемещается по сети узлов, содержимое которых отображается на 
экране компьютера; используя в целях обучения информационные 
телекоммуникационные сети. Глобальная сеть Интернет обеспечивает 
доступ к гигантским объемам информации, хранящимся в различных 
уголках планеты, предоставляя громадные возможности выбора 
источников информации: базовая информация на серверах сети; 
оперативная информация, пересылаемая по электронной почте; 
разнообразные базы данных ведущих библиотек, научных и учебных 
центров, музеев и т. д.

Лит.: Новиков А. М. Педагогика: словарь системы основных по-
нятий. Изд. второе, стереотипное. — М.: ЭГВЕС, 2013. — С. 76–77.

ИНФОРМАЦИОННАЯ ТЕХНОЛОГИЯ — научная дисциплина 
(область знаний) и совокупность процессов, методов осуществле-
ния поиска, получения, передачи, сбора, обработки, накопления, 
хранения, распространения и (или) предоставления информации, 
использования, анализа и защиты информации.

Лит.: Информационные и коммуникационные технологии в обра-
зовании: монография / Под.редакцией: Бадарча Дендева — М.: ИИТО 
ЮНЕСКО, 2013. — 320 с.

В. В. Гедранович (Беларусь)

ИНФОРМАЦИОННЫЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНО-
ЛОГИИ (ИОТ) — совокупность методов и средств, которые при-
меняются для создания, сбора, обработки, накопления, хранения, 
распространения, использования и анализа информации с целью 
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обеспечения качественных образовательных услуг, отвечающих тре-
бованиям современных национальных и международных стандартов.

ИОТ можно рассматривать как совокупность информационных 
и образовательных технологий. Цель применения ИОТ — создание 
для обучаемых равных возможностей получения качественных обра-
зовательных услуг вне зависимости от места проживания и обучения, 
формирование личности, адаптированной к жизни в информационном 
обществе со всеми его возможностями, угрозами, вызовами и рисками.

Задачи: обеспечение доступности образовательных ресурсов 
и услуг; эффективное вовлечение в образовательный процесс все-
го многообразия средств информатизации как в  учреждении об-
разования, так и дома; развитие у обучающихся мотивации к по-
лучению знаний, непрерывному самообразованию посредством 
использования современных информационных технологий.

Эффективное использование ИОТ позволяет:
♦ существенно сократить временные и иные затраты участников 

образовательного процесса на решение тех или иных задач (например, 
при подготовке к учебным занятиям, при проверке контрольных работ);

♦ повысить наглядность, эмоциональную насыщенность обра-
зовательного процесса, мотивацию обучающихся (например, при 
демонстрации интерактивных учебных материалов);

♦ решить образовательные задачи, которые невозможно или 
нецелесообразно решать без использования ИОТ (например, деталь-
ная диагностика пробелов в знаниях обучающихся, демонстрация 
сложных виртуальных моделей, опытов, экспериментов);

♦ организовать различного рода совместные исследовательские 
работы и проекты обучающихся и преподавателей, географически 
удаленных друг от друга;

♦ осуществлять оперативную консультационную помощь широ-
кому кругу обучающихся;

♦ организовать сеть дистанционного обучения, повышения ква-
лификации и профессиональной переподготовки;

♦ формировать умения осуществлять сбор информации из раз-
нообразных источников;

♦ расширить возможности самостоятельной учебно-познаватель-
ной деятельности обучающихся;

♦ персонифицировать образовательный процесс;
♦ повысить доступность образовательных ресурсов;
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♦ проводить непрерывный мониторинг образовательного процесса.
ИОТ применяются как в организации образовательного про-

цесса, так и для его обеспечения. Организация образовательного 
процесса может быть основана на применении специализированных 
программных сред и технических средств работы с информацией. 
Так, для организации образовательного процесса применяются тех-
нологии администрирования учреждений образования, организации 
дистанционного обучения, создания электронных образовательных 
ресурсов, мобильного обучения, облачные технологии.

К обеспечивающим относятся ИОТ создания и применения учеб-
но-программной и учебно-методической документации, электрон-
ных учебников и учебных пособий, мультимедийных презентаций, 
диагностического инструментария, информационно-поисковых 
систем, средств визуализации, моделирования, имитации изучаемых 
объектов, явлений и процессов, и др.

Дидактические средства обеспечивающих ИОТ: обучающие, 
контролирующие, демонстрационные, лабораторные (позволяют 
проводить удаленные эксперименты на реальном оборудовании), 
учебно-игровые (например, деловые игры), расчетные, тренажеры, 
моделирующие, имитационные.

Лит. Об информации, информатизации и защите информа-
ции [Электронный ресурс]: Закон Респ. Беларусь, 10 нояб. 2008 г., 
№ 455-З: в ред. Закона Респ. Беларусь от 04.01.2014 № 102-З // 
КонсультантПлюс. Беларусь / ЗАО «КонсультантПлюс». — Минск, 
2014.; Информационные и коммуникационные технологии в образо-
вании: монография / Под редакцией: Бадарча Дендева — М.: ИИТО 
ЮНЕСКО, 2013. — 320 с.

В. В. Гедранович (Беларусь)

ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЙ МЕТОД ОБУЧЕНИЯ — метод 
обучения, заключающийся в постановке педагогом познавательных 
и практических задач, требующих самостоятельного творческого 
решения.

Сущность исследовательского метода обучения обусловлена его 
функциями. Он организует творческий поиск и применение знаний, 
обеспечивает овладение методами научного познания в процессе 
деятельности по их поиску, является условием формирования инте-
реса, потребности в творческой деятельности, в самообразовании.
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При реализации исследовательского метода у обучающегося 
формируются такие элементы творческой деятельности, как: само-
стоятельный перенос знаний и умений в новую ситуацию; выявление 
новой функции и структуры объекта; самостоятельное комбиниро-
вание из известных способов деятельности нового; альтернативный 
подход к поиску решения проблемы. Указанные процедуры творче-
ской деятельности проявляются при решении задач, предполагающих 
поиск нестереотипного способа решения. Это могут быть краткие 
текстовые задачи, вопросы, предполагающие наличие у обучающихся 
некоторого исходного фонда знаний и умений; исследование более 
или менее длительного характера в лаборатории, на биоплощадках 
и т. д.; постановка задачи для ее решения на основе текста учебника, 
дополнительной литературы и т. п.

Исследовательский метод способствует достижению оптимальных 
результатов обучения при построении в рамках учебного предмета 
системы задач, при пропедевтической подготовке к их решению, 
обеспечении психологического климата, благоприятствующего 
творчеству. Исследовательский метод не охватывает весь процесс 
обучения. Обучающийся не может и не должен усваивать весь объём 
знаний только путём личного исследования и открытия новых для 
себя законов, правил и т. д., поскольку самостоятельное исследование 
требует больше времени, чем восприятие объяснения педагога или 
материала учебника.

Для практической реализации исследовательского метода в об-
учении должны быть разработана система задач, которая должна 
включать основные типы проблем, обусловленных содержанием 
учебного предмета, курса, и важные и доступные для обучающих-
ся методы науки. При затруднениях в выполнении исследователь-
ских заданий обучающимся оказывается помощь, но так, чтобы 
проблемность задачи сохранялась. Например, введением допол-
нительных данных сужают поле поиска решения, дают сходную, 
но более лёгкую задачу, делят трудную задачу на 2–3 подзадачи 
и т. д. Все подобные виды помощи в решении задач преобразуют 
исследовательский метод в  эвристический метод (частично пои-
сковый). Самостоятельное решение задач предполагает формиро-
вание у обучающегося таких поисковых навыков, как соотнесение 
данных условия задачи и каждого шага поиска между собой с во-
просом задачи, доказательность каждого суждения и  операции, 
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проверка полноты и достаточности доказательства и решения, со-
отнесение результата решения с  вопросом задачи. Важную роль 
в  применении исследовательского метода играет индивидуали-
зация обучения путём регулирования сложности и  типов задач. 
Исследовательский метод применим на всех ступенях обучения 
с учётом возрастных возможностей и подготовки обучающихся.

Лит.: Новиков А. М. Педагогика: словарь системы основных по-
нятий. Изд. Второе, стереотипное. — М.: ЭГВЕС, 2013. —С. 76–78.

ИНФОРМАЦИОННО-ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ СРЕДА (ИОС) 
выступает и как условие, и как средство обучения и воспитания, 
которые обеспечивают образовательный процесс.

Образовательная среда меняется с изменением целеполагания 
педагогической деятельности. В античные времена ученики раз-
мещались в доме учителя либо просто на улице, книг было чрез-
вычайно мало, учение приходилось усваивать с голоса учителя, 
так, "Илиада" и "Одиссея" были дидактическим материалом при 
обучении грамоте, музыке и традиций, педагоги — это наиболее 
умные и талантливые граждане, поэтому знаменитые диалоги учи-
теля и учеников позволяли постичь истинное знание. В средневе-
ковье образование получали для работы, поэтому детей отдавали 
в ученики мастерам и ремесленникам, которые учили их ремеслу. 
Дидакт Ян Коменский призывал давать всем детям универсальное 
образование и создал новые подходы к обучению, чтобы детям было 
интересно учиться, издал первый учебник с иллюстрациями «Мир 
чувственных вещей в картинках». В советской школе дети получали 
бесплатное обязательное образование, провозглашалась всеобщая 
грамотность, поэтому были переработаны школьные программы, 
содержание, методы, формой организации учебного процесса стал 
урок, были созданы новые унифицированные учебники, которые 
стали ядром средств обучения и технических приспособлений, что 
и составляло образовательную среду. С развитием компьютерных 
технологий и каналов коммуникации появились дистанционные 
формы обучения, виртуальные университеты. Возможно, очень 
скоро в школах будут работать роботы… Дидактика развивается, 
она поднимает и решает назревшие вопросы, но остаются главные 
вопросы: кто учит, кого и чему учат, с помощью чего и как учат. 
В педагогике — это цели и задачи, формы, методы и средства об-
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учения для достижения определенных результатов. Поэтому ИОС 
должна учитывать все эти вопросы и развиваться вместе с быстро 
развивающимися технологиями.

В Федеральных государственных образовательных стандартах 
поставлено условие для повышения качества образования — это 
создание ИОС, которая способна раскрыть потенциальные возмож-
ности детей. ИОС образовательного учреждения должна обеспечи-
вать: информационно-методическую поддержку образовательного 
процесса; планирование образовательного процесса и его ресурсного 
обеспечения; мониторинг и фиксацию хода и результатов образова-
тельного процесса; мониторинг здоровья обучающихся; современные 
процедуры создания, поиска, сбора, анализа, обработки, хранения 
и представления информации; дистанционное взаимодействие всех 
участников образовательного процесса (обучающихся, их родителей 
(законных представителей), педагогических работников, органов 
управления в сфере образования, общественности), в том числе, 
в рамках дистанционного образования; дистанционное взаимо-
действие образовательной организации с другими организациями 
социальной сферы: учреждениями дополнительного образования 
детей, учреждениями культуры, здравоохранения, спорта, досуга, 
службами занятости населения, обеспечения безопасности жизне-
деятельности.

ИОС необходимо рассматривать, в первую очередь, как педаго-
гическую систему, основная функция которой состоит не столько 
в передаче информации, сколько в управлении процессом обучения, 
создании условий для организации познавательной деятельности 
обучающихся на основе масс-медиа, формировании медиа- и инфор-
мационной грамотности. Сегодня для педагогики важным является 
соотношение информации, знания и коммуникации. Интересным 
компонентом ИОС становятся разные формы коммуникаций. Чем пол-
нее и разнообразнее использование медиа технологий, тем успешнее 
идёт развитие у детей коммуникативных навыков и умений. А перед 
учителем ставятся медиаобразовательные задачи: научить учащихся 
грамотно работать с информацией, приобретать необходимые зна-
ния и умения, применять их на практике для решения конкретных 
задач, критически относиться к получаемой информации, создавать 
медиа продукты и пр.

Основными элементами ИОС являются средства обучения на 
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основе педагогических технологий системной организации деятель-
ности. Классификаций средств обучения много, например, по способу 
использования — статичные и динамичные средства; по характеру 
воздействия — аудио, визуальные, аудиовизуальные; по носителю 
информации — печатные, электронные; по видам деятельности — 
информационно-справочные источники, для самостоятельной работы, 
для практической работы, для контроля. Наиболее привлекательными 
с педагогических позиций считаются мультимедиа (с англ. «много-
компонентная сpеда»), позволяющие использовать креолизованные 
тексты, которые состоят из вербальных и невербальных систем (текст, 
графика, видео, анимация). Сегодня можно говорить об эффектив-
ности использования различных видов креолизованных текстов, 
их смысловом взаимодействии, убедительности, эмоциональности 
и привлекательности для молодежи. Особенностью медиа средств 
являются формы передачи информации: гипертекст с иерархической 
системой гиперссылок на другие информационные блоки (единство 
и множество текстов); интерактивность, создающая диалоговый 
режим пользователя с медийным продуктом.

Мультимедийные пособия способны объединять различные 
обучающие среды: для изучения учебных тем, самостоятельной 
работы, исследований, проведения экспериментов, проверки знаний, 
развития коммуникативных компетенций. Поэтому ИОС должна 
иметь значительный медиаресурс дидактического характера, который 
обеспечивает яркость впечатлений, необходимый положительный 
эмоциональный фон, доступность, полноту и точность учебной 
информации.

В последнее время развитие интернет-технологий позволило 
создание в открытом доступе коллекций образовательных ресурсов, 
которые обладают многими положительными свойствами: модульная 
структура образовательного контента; вариативность содержания 
модулей по уровню представления учебного материала, методикам, 
учебной деятельности; доступ к интерактивному мультимедийному 
контенту; унифицированный способ хранения, поиска и исполь-
зования ресурсов; альтернативность технологий для решения по-
ставленных задач (Wiki для создания коллективных тематических 
гипертекстовых проектов, Prezi — интерактивных мультимедийных 
презентаций с нелинейной структурой; Calaméo — интерактивных 
публикаций в Интернете, журналов, брошюр, каталогов, презентаций; 
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Zooburst — своей собственной интерактивной 3D книжки; Tabula 
Server — хранения учебных материалов и обеспечения доступа к ним 
и др.). Для ИОС важным является создание положительного контента, 
который может создаваться из профессиональных средств, а также из 
сделанных самими обучающимися для конкурсов, фестивалей и др. 
мероприятий. Подобная работа сопровождается воспитательным 
эффектом, развитием коммуникативной культуры, формированием 
этических и нравственных навыков. В этой среде необходимо пом-
нить об информационной безопасности детей. Это проблема требует 
особого внимания со стороны педагогов и родителей. Используются 
специальные компьютерные программы, способные ограничивать 
доступ к асоциальным сайтам. Кроме этого, необходимо применять 
методики медиаобразования, способные поднимать проблему защиты 
человеческого сознания от манипулирования масс-медиа. В каче-
стве приоритетов выделяется рефлексия, способная помочь понять 
себя и свое отношение к окружающему медийному пространству. 
Для педагога значимым становится использование внешкольной 
информации на уроках, ее интерпретация, определение позиции 
по отношению к скрытому смыслу информационных сообщений, 
развитие умений воспринимать информацию с экрана и др. Меди-
аобразовательные методики помогают формировать медиа- и ин-
формационную грамотность и необходимые компетентности при 
взаимодействии с массовой коммуникацией. Существуют и другие 
проблемы, связанные с чрезмерным взаимодействием с масс-медиа: 
развитие клипового мышления, как возможность приспособления 
к восприятию перенасыщенных информационных потоков, что 
в свою очередь делает детей рассеянными, гиперактивными, сни-
жает внимание, а в последствии негативно влияет на успешность 
обучения; увлечение социальными сетями ослабляет способность 
к критическому мышлению — «хождение» по интернет ссылкам, 
ежедневное голосование «за» (лайкание) вырабатывает позитивное 
отношение ко всему и нежелание («усталость») что-либо оценивать, 
анализировать, сопоставлять, ориентирует внимание на чужое мне-
ние, востребованным становиться все массовое, масс-медиа, масс-
культура и пр., самопрезентация создает небезопасные ситуации для 
детей (по результатам международных исследований социальных 
психологов).

Таким образом, инфраструктура ИОС должна выстраиваться 



107

  —  Кадровый резерв

на принципах дидактики (системности, структурированности, от-
крытости, интерактивности, коммуникативности, насыщенности), 
с учетом информационной безопасности и вариативности возрастных, 
психологических и физиологических особенностей обучающихся, 
реализовывать культуротворческий, социокультурный и компетент-
ностный подходы.

С. И. Гудилина

К

КАДРОВОЕ АГЕНТСТВО — организация, исполняющая роль 
посредника на рынке труда, оказывая услуги работодателям по по-
иску и подбору персонала и/или оказывая услуги соискателям по 
поиску работы и трудоустройству.

В условиях рыночной экономики наряду со службами кадров 
предприятий и организаций, занимающихся традиционно приемом 
и оформлением кадров, широкое распространение получают кадро-
вые агентства (КА). Такие Кадровые агентства полностью нацелены 
на соискателей, и предлагают сопутствующие услуги только им. 
К сопутствующим услугам, предлагаемым этими организациями 
соискателям и работодателям, относятся услуги по составлению 
и переводу резюме, тренинги, консультационные услуги и т. д.

Существуют так называемые КА «смешанного типа», которые 
оказывают и услуги по поиску работы соискателям, и услуги по 
подбору персонала работодателям. Такие агентства взимают воз-
награждение и с соискателей, и с работодателей.

И. М. Стариков (Украина)

КАДРОВЫЙ РЕЗЕРВ — стратегия и тактика подхода в управ-
лении персоналом, включающие мероприятия по специальному от-
бору части сотрудников организации для дальнейшего продвижения 
(чаще всего вертикального, реже — для горизонтальных ротаций).

В некоторых странах принята практика формирования кадрового 
резерва в ведомствах, а также для формирования Президентского 
кадрового резерва. Существует несколько моделей формирования 
кадрового резерва. В одной из моделей составляется прогноз пред-
полагаемых изменений в организационно-штатной структуре. Тогда 
формирование резерва происходит в соответствии с потребностью 
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в замещении вакантных должностей на определенный период вре-
мени. Чаще всего период планирования составляет 1–3 года.

Другая модель предполагает определение ключевых должностей 
в организации и формирование резерва для всех руководящих долж-
ностей вне зависимости от того, планируется ли замена занимающих 
их сотрудников.

Выбор варианта осуществляется с опорой на приоритетные 
задачи, а также финансовые и временные ресурсы. Первый ва-
риант является менее затратным и более оперативным по срокам 
реализации, второй вариант — более надёжным и целостным. При 
этом выбор второго варианта не исключает составления прогноза 
возможных изменений — эта процедура может быть включена как 
этап в процесс создания кадрового резерва.

Выделяется несколько типологий кадрового резерва (по виду 
деятельности, скорости замещения должностей, уровню подготов-
ленности и другие). В зависимости от целей кадровой работы можно 
использовать либо одну, либо другую типологию.

При формировании кадрового резерва по видам деятельности 
подбираются специалисты и руководители, готовящиеся к работе 
в рамках новых направлений (при диверсификации производства, 
разработке новых товаров и технологий). При формировании резерва 
по уровню подготовленности формируются группы специалистов 
и руководителей, которые должны в будущем обеспечить эффектив-
ное функционирование организации. Эти сотрудники ориентированы 
на руководящую карьеру.

При формировании резерва в зависимости от скорости замеще-
ния обычно организуются две группы. В первую входят кандида-
ты, которые могут быть выдвинуты на вышестоящие должности 
в настоящее время. Во вторую — кандидаты, выдвижение которых 
планируется в ближайшие один-три года. Формирование кадрового 
резерва основывается на соблюдении следующих требований:

—  реальная потребность в замещении должностей;
—  квалификация кандидата на предполагаемую должность 

соответствовала ее квалификационным требованиям;
—  намечаемый кандидат отвечал требованиям перспективности 

(ориентация на профессиональный рост, требования к образованию, 
возрастной ценз, стаж работы в должности, возможность дальней-
шего роста карьеры, состояние здоровья и др.).
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При отборе кандидатов в резерв для конкретных должностей 
учитываются не только общие требования, но и профессиональ-
ные требования, которым должен отвечать руководитель того или 
иного подразделения, а также особенности требований к личности 
кандидата, основанные на анализе ситуации в подразделении, типе 
организационной культуры.

Источниками резерва кадров на руководящие должности могут 
стать:

руководящие работники аппарата, дочерних акционерных об-
ществ и предприятий;

главные и ведущие специалисты;
специалисты, имеющие соответствующее образование и положи-

тельно зарекомендовавшие себя в производственной деятельности;
молодые специалисты, успешно прошедшие стажировку.
Различают несколько уровней формирования резерва кадров. 

В первый входят все специалисты предприятия, следующий уровень 
— заместители руководителей различного ранга. Основной резерв 
составляют руководители различных рангов. Программы работы 
с кадровым резервом включают следующие стадии: анализ потреб-
ности в кадровом резерве; определение требований к резервистам; 
выявление и оценка кандидатов в кадровый резерв; утверждение 
состава кадрового резерва; обучение резервистов; назначение ре-
зервистов на новые должности.

Основные цели работы с кадровым резервом:
—  обеспечение компании кадрами из внутренних источников 

(ведущие позиции быстро занимают подготовленные, успешные, 
хорошо владеющие информацией о компании и преданные ей со-
трудники);

—  мотивация сотрудников компании (грамотные и талантливые 
руководители, специалисты чётко видят свои перспективы в про-
фессиональном развитии и карьерном росте).

Программы по работе с кадровым резервом тесно связаны с си-
стемами оценки и обучения персонала внутри компании и поэтому 
должны с ними согласовываться.

И. М. Стариков (Украина)

КАРЬЕРА ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ — процесс профессио-
нального развития человека, роста его влияния, власти, авторитета, 
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статуса в среде, выраженный в его продвижении по ступеням ие-
рархии, квалификационной лестницы, вознаграждения, престижа.

Профессиональная карьера характеризуется прохождением кон-
кретным работником в процессе профессиональной деятельности 
различных стадий развития: обучение, начало трудовой деятель-
ности, профессиональный рост, последовательное развитие своих 
индивидуальных профессиональных способностей, прекраще-
ния трудовой деятельности и переход на пенсию. Виды карьеры: 
1) вертикальная карьера — движение к более высокому уровню 
профессиональной иерархии в организации, что, как правило, сопро-
вождается расширением полномочий работника; 2) горизонтальное 
направление — расширение или усложнение задач на той же ступени 
служебной иерархии или перемещение в другую функциональную 
область деятельности. Профессиональная карьера может быть ди-
намичной (связанной с изменением рабочих мест) или статической 
(осуществляется путем квалификационного роста на одном месте 
или по одной профессии). По скорости переходов (например, по 
количеству переходов с должности на должность за определенный 
срок трудовой деятельности) карьера может быть медленной, нор-
мальной или стремительной. Стадиями профессиональной карьеры 
являются: обучение профессии (от 16 до 20 лет); включение (20–23 
год); достижение успеха (23–30 лет); профессионализм (30–40 лет); 
переоценка ценности (40–50 лет); мастерство (50–60 лет); выход 
на пенсию (60 и далее). Успешность профессиональной карьеры 
формируется под влиянием ряда факторов: реальный подход к вы-
бору; полное использование возможностей, которые возникают 
в семье (образование, связи и т. п.); знание своих сильных и слабых 
сторон; четкое, систематизированное планирование и тщательное 
выполнение своих планов.

Лит.: Кабашов С. Ю., Камалитдинова Г. Н., Валеева Р. А. Управ-
ление деловой карьерой: учеб. — метод. комплекс. — Уфа: БАГСУ, 
2009. — 75с.; Пахомова Е. В. Понятие «карьера»: анализ определений 
// Вестник Южно-Уральского государственного университета. 
Серия: Психология. — 2015. — Т 8. — № 1. Профессиональная педа-
гогика: Учебник. / под ред. Батышева С. Я., Новиков А. М. Издание 
3-е изд. перераб. — М. Ассоциация «Профессиональное образование», 
2010., С. 362–372.

М. А. Аксенова
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КАЧЕСТВО ЗНАНИЙ — соотнесение видов знаний (законы 
и закономерности, теории, прикладные знания, знания о способах 
деятельности, оценочные, мировоззренческие) с содержанием обра-
зования, а также с уровнями усвоения. В соответствии с этим каче-
ство знаний имеет следующие основные характеристики: полноту 
— количество знаний об изучаемых объектах, явлениях, процессах; 
глубину — совокупность осознанных студентами связей и отношений 
между различными видами знаний; систематичность — осознание 
совокупности знаний и их взаимосвязях и последовательности; 
системность — осознание места соответствующего знания в струк-
туре научной теории, способах прикладного применения; опера-
тивность — умение использовать знания в разнообразных учебных 
и учебно-производственных ситуациях; гибкость — способность 
самостоятельно находить вариативные способы применения зна-
ний в измененных, нетипичных условиях; конкретность — умения 
разложить знания на элементы и применить обобщенные знания 
в конкретных учебных и учебно-производственных условиях; обо-
бщенность — умение выразить конкретное знание в обобщенной, 
понятийной форме.

Качество знаний характеризуются также осознанностью (пони-
манием путей их получения, умением доказывать) и прочностью 
(устойчивым сохранением в памяти существенных знаний и способов 
их применения). Все характеристики качества знаний самостоятельны 
и не подменяют друг друга.

Особое значение в профессиональном обучении имеют такие 
характеристики качества знаний, как оперативность, гибкость, 
осознанность, так как они в решающей степени влияют на прочное 
формирование профессионального мастерства квалифицированных 
рабочих и специалистов.

Лит.: Ломакина Т. Ю., Сергеева М. Г. Современные методы 
и технологии обучения в профессиональном образовании/ Т. Ю. Ло-
макина, М. Г. Сергеева. — М.: Наука, 2008. — 330с.

Т. Ю. Ломакина

КАЧЕСТВО ОБРАЗОВАНИЯ — комплексная характеристика 
образовательной деятельности и подготовки обучающегося, выра-
жающая степень их соответствия федеральным государственным 
образовательным стандартам, образовательным стандартам, фе-
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деральным государственным требованиям и (или) потребностям 
физического или юридического лица, в интересах которого осу-
ществляется образовательная деятельность, в том числе степень 
достижения планируемых результатов образовательной программы.

Лит.: Федеральный закон от 29.12.2012 N273-ФЗ «Об образо-
вании в Российской Федерации». Глава 1. Статья 2 с изменениями 
2015–2016 года включает все изменения до 2 марта 2016

КВАЛИФИКАЦИЯ — характеристика профессиональной де-
ятельности.

Квалификация рассматривается с точки зрения уровня (формаль-
ная характеристика) и содержания (качественная характеристика). 
Понятие «квалификация» часто используется как синоним профессии 
и составляющих ее трудовых функций, умений, знаний. Квалифи-
кация или группа квалификаций занимают то или иное положение 
в иерархии квалификаций, построенной на основе совокупности 
признаков сложности деятельности (характера умений), наукоемкости 
деятельности (характера знаний), широты полномочий и ответст-
венности, необходимых при осуществлении деятельности (общей 
компетенции) — в национальной рамке квалификаций.

Уровень квалификации работника характеризуется степенью 
его профессиональной обученности (подготовленности), наличием 
знаний, умений, компетенций, необходимых для осуществления 
определенного вида деятельности. В тарифных системах оплаты 
труда, которые устанавливаются коллективными договорами, со-
глашениями, локальными нормативными актами, используется 
понятие тарифного разряда (величины, отражающей сложность 
труда и уровень квалификации работника), и понятия квалификаци-
онного разряда (величины, отражающей уровень профессиональной 
подготовки работника).

В современных нормативных актах сфер труда и образования 
общим в понятии квалификации является «уровень знаний, умений, 
навыков», необходимых в профессиональной деятельности. Так, 
в Федеральном законе «Об образовании в Российской Федерации» от 
29 декабря 2012 года № 273 квалификация определена как «уровень 
знаний, умений, навыков и компетенции, характеризующий подго-
товленность к выполнению определенного вида профессиональной 
деятельности». В Федеральном законе от 3 декабря 2012 года № 236-
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ФЗ «О внесении изменений в Трудовой кодекс Российской Федерации 
и статье 1 Федерального закона «О техническом регулировании» 
говорится, что «квалификация работника — уровень знаний, умений, 
профессиональных навыков и опыта работы работника, необходимых 
для осуществления им профессиональной деятельности».

Лит.: Разработка и применение профессиональных стандартов: 
словарно-справочное пособие / авт.-сост.: Лейбович А. Н., Волоши-
на И. А., Новиков П. Н., Зуев В. М., Прянишникова О. Д. и др. — М.: 
Издательство «Перо», 2014. — 33 с.

КЕЙС–МЕТОД — многоаспектная технология обучения, которая 
включает в себя операции исследовательского процесса, аналити-
ческие процедуры.

Метод кейсов выступает в качестве коллективного обучения, 
составляющими которого являются работа в группе, взаимный 
обмен информацией, позволяет продемонстрировать различные 
общекультурные и профессиональные компетенции.

Различают следующую классификацию кейсов по их сложности:
– иллюстративные учебные ситуации — их цель на определенном 

практическом примере обучить бакалавров алгоритму принятия 
правильного решения в определенной ситуации;

– учебные ситуации — кейсы с формированием проблемы, в ко-
торых описывается ситуация в конкретный период времени, выяв-
ляются и четко формируются проблемы; цель такого кейса — са-
мостоятельно выявить проблему, указать альтернативные пути ее 
решения с анализом наличных ресурсов;

– учебные ситуации — кейсы без формирования проблемы, в ко-
торых описывается более сложная, чем в предыдущем варианте 
ситуация, где проблема четко не выявлена, а представлена в стати-
стических данных, оценка общественного мнения и т. д.; цель такого 
кейса — самостоятельно выявить проблему, указать альтернативные 
пути ее решения;

– прикладные упражнения, в которых описывается конкретная 
сложившаяся ситуация, предлагается найти пути выхода из нее; цель 
такого кейса — поиск путей решения проблемы.

В зависимости от целей и задач процесса обучения различают 
следующие типы кейсов: обучающие анализу и оценке; обучающие 
решению проблем и принятию решений; иллюстрирующие проблему, 



114

Кейс–стади  — 

решение или концепцию в целом.
Данный метод, выступая интерактивным, играет важную роль 

в формировании информационно-коммуникационной компетенции 
студентов, позволяя им проявить инициативу, самостоятельность 
в освоении теоретических и практических навыков, формирует 
интерес и мотивацию к учебе. Педагогический потенциал кейс-
метода гораздо больше, чем у традиционных методов обучения. 
Преподаватель и студент постоянно взаимодействуют, выбирают 
формы поведения, сталкиваются друг с другом, мотивируют свои 
действия. Работа с кейсом имеет свою специфику и предполагает 
разнообразие технологических подходов. Создание кейса во многом 
зависит от ряда факторов: степени сложности учебного материала, 
располагаемого времени, особенности конкретного студента.

Предлагаются следующие варианты проведения занятий. Ситу-
ацию готовит заранее преподаватель, затем зачитывает ту ее часть, 
которая является инцидентом, а потом после завершения процесса 
задавания вопросов слушателями, каждая группа принимает свое 
решение, и уже затем в открытой дискуссии обсуждаются его пра-
вильные и неправильные аспекты. Преподаватель рассказывает 
обучающимся о технологии анализа ситуаций методом «инцидента», 
затем дается время 15–20 мин, и каждая команда отрабатывает свой 
вариант ситуации.

Выделяют следующие этапы работы с кейсом: подготовка кейса 
преподавателем; индивидуальная самостоятельная работа студентов 
с кейсом; анализ практической ситуации в микрогруппе; предвари-
тельное обсуждение ситуации в аудитории; межгрупповая дискуссия; 
подведение итогов.

Лит.: Быковская, В. В. Кейс-технология как педагогическая тех-
нология, способствующая раскрытию и развитию способностей 
учеников / В. В. Быковская // Социосфера. — 2009. — С. 15–21; Зало-
гина, Т. В. Общая характеристика кейс-метода. Роль преподавателя 
в проведении кейс-метода / Т. В. Залогина // Российское право в Ин-
тернете. — 2009. — № 3. — С. 43–46.; Филимонова, Н. В. Кейс-метод 
как инновационный метод обучения / Н. В. Филимонова // Справочник 
заместителя директора школы. — 2008. — № 9. — С. 33–45.

О. А. Евсеева, Ю. А. Евсеева

КЕЙС–СТАДИ — метод, технология обучения. Суть этого ме-
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тода состоит в следующем: обучающемуся (обучающимся) дается 
комплект документации (кейс — «корзина» — англ.), подчас про-
тиворечивой. Например, это может быть материал о деятельности 
какой-либо фирмы, или ряд конкретных исторических докумен-
тов-первоисточников и т. п. Необходимо разобраться в материа-
лах и сформировать свою позицию, оценку, дать свое экспертное 
заключение. Метод кейс-стади близок по смыслу к имитационной 
(моделирующей) системе обучения.

Лит.: Новиков А. М. Педагогика: словарь системы основных 
понятий. Изд. второе, стереотипное. — М.: ЭГВЕС, 2013. —С. 79.

КЛАСТЕР — группа географически соседствующих, взаимос-
вязанных компаний (поставщики, производители и др.) и связанных 
с ними организаций (образовательные заведения, органы государст-
венного управления, инфраструктурные компании), действующих 
в определенных сферах и взаимодополняющих друг друга.

Кластер — это объединение предприятий, поставщиков обору-
дования, комплектующих, специализированных производственных 
и сервисных услуг, научно-исследовательских и образовательных 
организаций, связанных отношениями территориальной близости 
и функциональной зависимости в сфере производства и реализа-
ции товаров и услуг, и имеющих общую, значимую для развития 
цель. Кластером называют неформальное объединение крупных 
лидирующих фирм с множеством средних и малых предприятий, 
создателей технологий и потребителей, взаимодействующих друг 
с другом в рамках единой цепочки создания стоимости, находящихся 
на ограниченной территории и осуществляющих совместную дея-
тельность в процессе производства и поставки определенного типа 
продукции или услуг. В отличие от технополисов и территориально 
производственных комплексов (ТПК) кластер является улучшенной 
формой организации производства с привлечением государственных 
структур, НИИ, ВУЗов и других организаций.

Основные свойства кластеров: специализация — объекты, входя-
щие в кластер, функционируют на одном общем рынке, используют 
близкие процессы; множественность участников — кластеры объеди-
няют разнообразные предприятия, действующие на рынке; жизнен-
ный цикл — кластер проходит в своём развитии стадии жизненного 
цикла: создание, развитие, зрелость, спад; инновационность — для 
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поддержания высокой конкурентоспособности кластера требуется 
ускорение инновационного процесса.

Цели создания кластера в системе образования: повышение 
качества подготовки специалистов, социально и профессионально 
мобильных и конкурентоспособных на рынке труда; обеспечение 
инновационного характера развития образовательной, научно-иссле-
довательской и опытно-конструкторской деятельности профессио-
нальных образовательных организаций, предприятий и организаций 
региона; интеграция образования, науки и производства; развитие 
учебной, материальной, методической и производственной базы 
учебных заведений научно-образовательного кластера.

Лит.: Лапыгин Д. Ю. Контуры регионального образовательного 
кластера [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://journal.vlsu.
ru/index.php?id=264; Проскурина Т. Л. Образовательный кластер 
как региональная инновационная стратегия // Образовательные 
технологии. — 2011. — № 3.; Самострокова Е. С. Классификация 
кластеров предприятий // Молодой ученый. — 2012. — № 1. Т. 1. — 
С. 141–143.

М. А. Аксенова

КЛАСТЕРНАЯ ПОЛИТИКА — система государственных мер 
и механизмов поддержки кластеров, обеспечивающих повышение 
конкурентоспособности регионов, предприятий, входящих в кластер, 
а также обеспечивающих внедрение инноваций.

Кластерная политика рассматривается как альтернатива пре-
пятствующих конкуренции мер традиционной «промышленной 
политики», в рамках которой осуществляется поддержка конкретных 
предприятий или отраслей. В Российской Федерации элементы кла-
стерной политики заложены в Концепции долгосрочного социально-
экономического развития до 2020 года. Основными направлениями 
кластерной политики являются:

– Содействие институциональному развитию кластеров, предпо-
лагающее, в том числе, инициирование и поддержку создания специ-
ализированной организации развития кластера, а также деятельности 
по стратегическому планированию развития кластера, установлению 
эффективного информационного взаимодействия между участниками 
кластера и стимулирование укрепления сотрудничества между ними.

– Развитие механизмов поддержки проектов, направленных на 
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повышение конкурентоспособности предприятий и содействие 
эффективности их взаимодействия. Предполагается, что предостав-
ление поддержки соответствующим проектам, должно оказываться 
вне зависимости от принадлежности участвующих в их реализации 
предприятий к тому или иному кластеру.

– Обеспечение формирования благоприятных условий развития 
кластеров, включающих повышение эффективности системы про-
фессионального образования, содействие развитию сотрудничества 
между предприятиями и образовательными организациями, осу-
ществление целевых инвестиций в развитие инженерной и транс-
портной инфраструктуры, жилищное строительство, реализуемое 
с учетом задач развития кластеров, предоставление, налоговых 
льгот, в соответствии с действующим законодательством и снижение 
административных барьеров.

Лит.: Пушкин А. Правовой режим иностранных инвестиций 
в Российской Федерации. — М.: Альпина Паблишер, 2012. — С. 216 
Распоряжение от 17 ноября 2008 г. N1662-р с сайта Консультант-
плюс; В соответствии с Методическими рекомендациями Минэко-
номразвития России Invest in Samara;. — Wikipedia.ru

М.Б. Яковлева, М. А. Аксенова

КОЛЛЕДЖ-ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЙ КОМПЛЕКС — крупная 
региональная образовательная организация среднего профессио-
нального образования, как правило, в правовом статусе автономного 
учреждения (АУ СПО), интегрирующая и концентрирующая про-
граммно-содержательный, кадровый, управленческий и имуществен-
ный потенциал образовательных организаций дошкольного, общего, 
коррекционного, среднего профессионального и дополнительного 
образования/обучения.

Стратегическим ориентиром для эффективной работы колледжа-
образовательного комплекса должны стать требования Националь-
ной технологической инициативы, предложенной Президентом РФ, 
которая предполагает наращивание критической массы успешных, 
целеустремленных, креативных молодых квалифицированных ра-
бочих, техников-технологов, специалистов, ремесленников, фер-
меров, мастеров, предпринимателей. Разработка инновационных, 
практикоориентированных компонентов учебно-воспитательной 
деятельности в рамках данной инициативы в крупном колледже-
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образовательном комплексе должна стать значимым драйвером 
для всех субъектов образовательной политики, заинтересованных 
в кадровом импортозамещении.

Ядром крупного регионального образовательного комплекса 
должен стать колледж-лидер, обеспечивающий качество процесса, 
качество результата профессионального образования, и воспитания 
выпускников СПО. Конкурентными преимуществами такого кол-
леджа, как ядра регионального (городского, межмуниципального) 
образовательного (социально-образовательного) комплекса, являются:

формирование новой генерации рабочего-специалиста-гражда-
нина, ценности которых формируются в различных форматах со-
циально-профессиональных практик;

обеспечение доступности всех ресурсов (программных, техно-
логических, спортивных, досуговых, профессиональных, воспита-
тельных и др.) образовательного комплекса;

актуализация для всех субъектов образовательного комплекса 
требований концепции образования в течение всей жизни;

модернизация механизмов, критериев и инструментария различ-
ных оценочных процедур для открытости оценок качества процесса 
и качества результата профессионального образования/обучения;

внедрение механизмов интернационализации профессиональ-
ного образования/подготовки в соответствии с рекомендациями 
Туринского, Копенгагенского процессов и решений третьего Меж-
дународного конгресса ЮНЕСКО «Трансформация технического 
и профессионального образования и обучения: умения для работы 
и жизни» (12–14 мая 2012 г., Шанхай, КНР).

Лит.: Никитин М. В. Колледж-образовательный комплекс как 
полиструктурная модель профессионального образования в течение 
всей жизни //Качество образования, № 1, 2016. — С. 18–23.

КОМПЕТЕНТНОСТНАЯ МОДЕЛЬ ВЫПУСКНИКА ПРО-
ФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ 
представляет совокупность компетенций будущего специалиста, 
которая содержит основные блоки компетенций (образовательные, 
личностные, интеллектуальные, профессиональные, коммуникатив-
ные, информационные и экономические).

Блок профессиональных компетенций представляет собой систему 
приобретенных в профессиональном образовательном учреждении 
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знаний с учетом их глубины, объема, стиля мышления, нормы этики, 
социальных функций специалиста. В основе подготовки специали-
ста экономического профиля лежит овладение функциональными 
профессиональными знаниями, а именно теоретико-методологи-
ческими знаниями из области гуманитарных, мировоззренческих, 
собственно профессиональных наук, универсальными способами 
познания и практической деятельности. Фундаментальные знания 
предполагают преобразование структуры и содержания научного 
знания, установления таких связей между учебными дисциплинами, 
которые позволяют формировать у будущих специалистов целостное 
представление о деятельности в области экономики, что повышает 
степень применяемости знаний, активное их использование. Поэтому, 
студент должен овладевать как программным, так и дополнительным 
материалом, что позволит повысить его общую эрудицию, информи-
рованность в различных областях экономики и сделает его компе-
тентным специалистом. Следовательно, в основу профессиональных 
компетенций будущего специалиста экономического профиля входит 
приобретенный синтез знаний: гуманитарных социально-экономи-
ческих, естественнонаучных, обще профессиональных специальных 
и специализирующих экономических дисциплин; навыков творческой 
деятельности специалиста, трансформирующийся из потенциального 
в реальное, деятельностное состояние.

Профессиональные компетенции функционируют в виде спосо-
бов деятельности, необходимых экономисту для проектирования 
собственной технологии управления и организации в экономической 
деятельности, конструирования логики экономического процесса, 
приемов самостоятельного и мобильного решения экономических 
задач, генерирования идей, нестандартного мышления, что в целом 
способствует повышению его самообразованности и профессио-
нализма.

Блок коммуникативных компетенций включает умения ясно и четко 
излагать мысли, убеждать, аргументировать, строить доказательства, 
анализировать, высказывать суждения, передавать рациональную 
и эмоциональную информацию, устанавливать межличностные 
связи, согласовывать свои действия с действиями коллег, выбирать 
оптимальный стиль общения в различных деловых ситуациях, ор-
ганизовывать и поддерживать диалог. Следует заметить, что компе-
тентность специалиста экономического профиля предполагает также 



120

Компетентностная модель выпускника  — 

включение в коммуникативные компетенции следующих умений: 
умение проведения деловых встреч и бесед; умение проведения 
деловых совещаний; умение ведения деловой переписки; умение 
общаться по телефону, умение слушать. Кроме этого, компетентный 
специалист должен владеть деловым этикетом, обладать культурой 
речи, уметь обсудить проект, план, программу, технологический 
процесс, принять участие в создании совместных проектов, рекон-
струкции производства, выступить с отчетом, докладом.

Коммуникативные способности проявляются в сотрудничестве 
и коллективной производственной деятельности. К ним относятся: 
способность понимать взаимоотношения людей, адекватно воспри-
нимать ситуацию общения, использовать опыт других; способность 
понимать партнеров по общению, их мотивы и цели; способность 
к сотрудничеству; способность отстаивать свою точку зрения; спо-
собность прогнозировать межличностные события, знать основные 
приемы общения; способность избегать конфликтов в общении.

Таким образом, коммуникативные компетенции становятся одним 
из приоритетных качеств современного специалиста экономическо-
го профиля, поскольку различные виды деятельности в экономике 
(управленческая, организационная, производственно-технологи-
ческая, проектная) осуществляются в непосредственном контакте 
с людьми. А так как деятельность экономиста характеризуется 
установлением бесконечного многообразия отношений с социальной 
средой (Б. А. Душков, Б. Ф. Ломов, Б. А. Смирнов), профессиональ-
ное общение становится одной из главных сторон компетентности 
экономиста и во многом определяет его успех в профессиональной 
деятельности. Поэтому обязательным профессиональным качеством 
для каждого выпускника должно стать умение работать с людьми. 
Кроме того, подготовка к общению должна стать неотъемлемой 
частью профессиональной подготовки широко образованного спе-
циалиста, а способность к организации профессионального общения 
в экономической среде — одним из основных требований к совре-
менному экономисту.

Блок личностных компетенций представляет умения сознательно 
контролировать результаты своей деятельности и уровень собствен-
ного развития, личностных достижений; сформированность таких 
качеств и свойств как креативность, инициативность, нацеленность 
на сотрудничество, сотворчество, уверенность в себе, склонность 
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к самоанализу, способность к предвидению, инициативному, крити-
ческому и инновационному рефлексированию и прогнозированию 
результатов деятельности и отношений, творческому воображению, 
а также профессионально-значимых знаний, умений и навыков. 
Личностные компетенции являются регулятором личностных до-
стижений, поиска личностных смыслов в общении с людьми, само-
управления, мобильности, побудителем самопознания, профессио-
нального роста, совершенствования мастерства, смыслотворческой 
деятельности, развития рефлексивных способностей и формирования 
индивидуального стиля работы.

Выделение личностных компетенций очень важно, поскольку 
этот компонент определяет уровень развития самооценки, понима-
ния собственной значимости для других людей, ответственности за 
результаты своей деятельности, познания себя и самореализации 
в процессе профессиональной деятельности.

Необходимость формирования информационных компетенций 
(владение Интернет технологией; компьютерная грамотность (как 
современного пользователя); способность принимать, обрабатывать, 
передавать информацию; умение использовать массмедийные, муль-
тимедийные технологии; умение преобразовывать профессионально 
и социально значимую информацию) связана со стремительным 
развитием и совершенствованием информационной среды совре-
менного общества. На сегодняшний день информация становится 
одним из главных ресурсов, необходимых для реализации любого 
вида деятельности в любой сфере и отрасли.

В блоке образовательных компетенций представлены именно те, 
которые формируются в процессе получения индивидом конкретного 
образования, посредством изучения учебных дисциплин, прохо-
ждения специализированных образовательных курсов (владение 
методами познания; готовность к непрерывному обучению; знание 
второго иностранного языка; междисциплинарные возможности 
для профессионального и социально интегрированного мышления 
и деятельности; общая образованность; следование социальным 
стандартам и этике).

Блок интеллектуальных компетенций образован из составляю-
щих, которые характеризуют общий уровень интеллектуального 
развития индивида и формируются в течение всей жизни (базовые 
знания в различных областях; гибкость мышления; способность 
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к кооперации в рамках междисциплинарных команд; способность 
переносить полученные знания в социальную реальность; способ-
ность распознавать трудности в знаниях и устранять их; широко-
масштабное мышление).

Блок экономических компетенций выделен в связи с тем, что 
в современной социально-экономической ситуации каждому человеку 
в разные периоды жизни и вне зависимости от профиля специаль-
ности необходимы экономические знания; происходит ориентация 
на экономику знаний; осуществляется переориентация экономики 
на потребителя, на производство товаров и услуг. Радикальные пре-
образования в России привели к обострению противоречия между 
новыми требованиями рынка труда к работнику, его конкурентоспо-
собности, мобильности и уровнем сформированности экономических 
компетенций специалиста. В современных экономических условиях 
деятельность каждого хозяйственного субъекта является предметом 
внимания обширного круга участников рыночных отношений. Каж-
дый человек непроизвольно включается в экономические отношения, 
являясь либо активным участником (который открывает свое дело 
и зарабатывает предпринимательской деятельностью), либо пассив-
ным (просто являясь потребителем товаров и услуг, предлагаемых 
на рынке). Подготовка специалистов, способных успешно работать 
в условиях рыночной экономики, имеющих определенный уровень 
экономических компетенций, становится важной и актуальной за-
дачей современного образования, требуя новых подходов и методов 
по решению и реализации данной задачи. Многое зависит и от 
активности человека в рыночных отношениях, что влечет за собой 
различные уровни сформированности экономических компетенций 
на различных этапах получения образования.

Т. Ю. Ломакина, М. Г. Сергеева

КОМПЕТЕНТНОСТНЫЙ ПОДХОД — основан на концепции 
компетенций при условии развития у обучающегося способностей 
решать важные практические задачи и развития личности в целом.

Компетентностный подход — его с тем же успехом можно назвать 
«умениевым подходом» — явление прогрессивное. Его признание 
учеными и общественностью означает переход к новой парадигме — 
от «знаниевой» к «деятельностной». Компетентностный подход 
позволяет совершенно по-другому строить цели и содержание об-
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разования. Так, например, выделяется содержание так называемых 
«ключевых компетенций»:

– учебные компетенции: организовать процесс учения и выбирать 
собственную траекторию образования; решать учебные и самообра-
зовательные проблемы; искать выгоду (пользу) из образовательного 
опыта и т. д.;

– исследовательские компетенции: находить и обрабатывать 
информацию; использовать различные источники данных; работать 
с документами и т. д.;

– коммуникативные компетенции: выслушивать и принимать во 
внимание взгляды других людей; дискутировать и защищать свою 
точку зрения; понимать, говорить, читать и писать на нескольких 
языках; выступать публично; литературно выражать свои мысли и т. д.

Точно так же могут выстраиваться профессиональные компе-
тенции: анализ трудового и технологического процессов; создание 
профессионально значимой информации; прогнозирование развития 
технологических, производственных, кадровых и других событий; 
способность принятия ответственности и так далее.

Еще одно направление реализации компетентностного подхода — 
это обучение так называемым базисным квалификациям. Между 
общим и профессиональным образованием начинает вырастать все 
более общий слой образовательных компонентов, которые нельзя 
отнести ни к общему образованию, ни к собственно профессиональ-
ному. Эти компоненты необходимы в любой трудовой деятельности. 
Они получили условное название «базисных квалификаций». Это 
владение «сквозными» умениями: работы на компьютерах, пользо-
вание базами и банками данных, это знание и понимание экологии, 
экономики и бизнеса, финансовые знания, коммерческая смекалка, 
умения трансфера технологий (переноса технологий из одних обла-
стей в другие), навыки маркетинга и сбыта, правовые знания, знания 
патентно-лицензионной сферы, умения защиты интеллектуальной 
собственности, знание нормативных условий функционирования 
предприятий различных форм собственности, умения презентации 
технологий и продукции, знания профессиональной терминологии, 
иностранных языков. Кроме того, сюда следует добавить санитарно-
медицинские знания, знания принципов существования в условиях 
конкуренции и возможной безработицы, психологическая готовность 
к смене профессии и сферы деятельности и т. д.
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К общему образованию обучение этим базисным квалификациям 
не отнесешь, поскольку сформировать умения пользования базами 
и банками данных, трансфера технологий и т. п. можно только лишь 
в процессе какой-либо конкретной профессиональной (учебно-про-
фессиональной) деятельности. В то же время базисные квалифика-
ции — это «сквозные» знания и умения, необходимые для работы 
повсюду и по любой профессии.

А. М. Новиков

КОМПЕТЕНТНОСТНЫЙ ПОДХОД К ВОСПИТАНИЮ 
В СИСТЕМЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ —  
комплексный инновационный научный подход к воспитанию в си-
стеме среднего и высшего профессионального образования по фор-
мированию общепрофессиональных, профессиональных, обще-
культурных компетенций как базы становления профессионального 
и личностного роста студентов и педагогов.

Компетентностный подход — методологическая основа про-
фессионального образования; научный подход к инновационному 
управлению процессом воспитания в образовательной организации. 
Новизна компетентностного подхода к воспитанию в системе обра-
зования и общественного воспитания базируется на:

– специфике профессионального воспитания;
– отказе от стереотипов в теории и практике воспитания, обучения 

молодежи и взрослых;
– создании многообразия объектов и субъектов воспитания в си-

стеме учебной и внеучебной, общественной деятельности образо-
вательной организации, многообразных объединений студентов 
и преподавателей;

– выборе инновационных социально-воспитательных технологий, 
форм воспитания в сочетании с традиционными;

– максимальном использовании современных СМИ, дистанци-
онного образования;

– разработке комплекса показателей (компетенций) результатив-
ности воспитания.

Лит.: Современный воспитательный процесс в образовательной 
организации: в 2 ч. / Под ред. И. В. Руденко, Л. В. Алиевой. — Ч. 2: 
Словарь ключевых понятий. — Тольятти: Касандра, 2015. — С. 22.



125

﻿

КОМПЕТЕНТНОСТЬ — выраженная способность применять 
свои знания и умение.

Компетентность выражается в готовности к осуществлению какой-
либо деятельности в конкретных профессиональных (проблемных) 
ситуациях. Она проявляется в лично-ориентированной деятельности 
и характеризует способность человека (специалиста) реализовывать 
свой человеческий потенциал для профессиональной деятельности. 
Под компетентностью понимается интегрированная характеристика 
качеств личности, результат подготовки выпускника для выполнения 
деятельности в определенных областях (компетенциях).

КОМПЕТЕНТНОСТЬ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ — способность 
активно использовать, знания, умения, навыки, личностные каче-
ства, обеспечивающие успешную подготовку учащихся в одной или 
нескольких образовательных областях.

В зависимости от содержания образования (учебных предметов 
и образовательных областей) различают ключевые — метапредмет-
ные, общепредметные и предметные компетенции.

КОМПЕТЕНТНОСТЬ ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ — способности 
и умения эффективно действовать в рамках своей профессии; каче-
ство действий работника, обеспечивающих эффективное решение 
профессиональных проблем и типичных профессиональных задач, 
возникающих в реальных ситуациях профессиональной деятельнос-
ти, с использованием имеющейся квалификации, общепризнанных 
ценностей. (Единый квалификационный справочник).

КОМПЕТЕНТНОСТЬ СОЦИАЛЬНО-ТРУДОВАЯ — способно-
сти и умения, обеспечивающие человеку эффективно действовать 
в процессе трудовой деятельности, владеть нормами, способами 
и средствами социального взаимодействия, ориентироваться на 
рынке труда.

Лит.: Глоссарий образовательных понятий. Сб. материалов 
«Анализ зарубежных практик общественной оценки деятельности 
высших учебных заведений « Общественная палата РФ, М., 2013, 
С. 132

КОМПЕТЕНЦИЯ — 1) круг полномочий и прав, предоставля-
емых законом, уставом или договором конкретному лицу или ор-
ганизации в решении соответствующих вопросов; 2) совокупность 
определенных знаний, умений и навыков, в которых человек должен 
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быть осведомлен и иметь практический опыт работы.
Компетенции в широком смысле относятся к способности, уме-

нию, возможностям, навыкам и пониманию. Компетентный чело-
век — это человек, обладающий достаточными навыками, знаниями 
и возможностями в определенной области. Компетенция (по ФГОС 
ВПО) — способность применять знания, умения и личностные ка-
чества для успешной деятельности в определенной области.

Лит.: Глоссарий образовательных понятий. Сб. материалов «Ана-
лиз зарубежных практик общественной оценки деятельности высших 
учебных заведений « Общественная палата РФ, М., 2013, С. 132

КОНКУРС ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МАСТЕРСТВА СТУ-
ДЕНТОВ — процедура поэтапной соревновательной оценки уровня 
сформированности этических норм профессиональной деятельности 
и компетенций необходимых, как для повседневной жизни, так и для 
успешной профессиональной деятельности.

Положения Концепции обучения в течение всей жизни и высокая 
цена профессиональных ошибок специалистов вынуждают повысить 
требования к оценкам качества профессиональных квалификаций 
на возможно более ранних этапах профессионального обучения.

Цель конкурсных процедур на уровне образовательной организа-
ции — разработка и внедрение целостной системы поэтапных сорев-
нований и конкурсов для продвижения требований этических норм 
профессиональной деятельности, профессиональных стандартов, 
проведения национальных соревнований школьников JUNIORSKILLS 
в рамках чемпионатов рабочих профессий WORLDSKILLS. Участие 
обучающихся в конкурсных процедурах способствует наращиванию 
конкурентоспособности личности, учебной группы, образовательной 
организации, региональной экономики.

Можно выделить пять субъектов-участников конкурсных проце-
дур на локальном уровне (на примере колледжа):

а) школьники — потенциальные абитуриенты, участники конкур-
сов технического творчества, спортивных соревнований по техниче-
ским видам спорта, а также участники конкурсов JUNIORSKILLS;

б) школьники — команда конкурса JUNIORSKILLS, которая уча-
ствует в конкурсных процедурах совместно с командой студентов 
колледжа — участников отраслевого чемпионата WORLDSKILLS;

в) студенты I, II курсов колледжа по одной специальности — 
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участники локальных конкурсов профессионального мастерства. 
Студенты III-его курса (победители предыдущих этапов конкурсов 
профессионального мастерства) включаются в состав отраслевого 
жюри конкурса;

г) студенты — победители локальных конкурсов профессио-
нального мастерства (занявшие 1, 2, 3 место) образуют команду 
участников отраслевого (городского, регионального) чемпионата 
WORLDSKILLS;

д) студенты-дипломники осуществляют публичную защиту ди-
пломного проекта в Интернет-пространстве с участием экспертов-
практиков, выпускников прошлых лет, представителей отраслевого 
кластера, сетевого профессионального сообщества, родителей, 
родственников, друзей.

В основу проектирования инновационного содержания конкурс-
ных процедур положены следующие постулаты:

→ основным фактором личностно-профессионального (професси-
онально-личностного) становления являются поступки и мотивация 
к участию в конкурсах, как способ самопредъявления сообществу 
качественных показателей уровня профессионального обучения 
и освоения этических норм профессиональной деятельности;

→ профессиональная успешность, в том числе, адекватность 
морально-материального вознаграждения по результатам конкур-
са обусловлены степенью соответствия индивидуальных качеств 
и уровня профессиональной квалификации требованиям конкурсных 
процедур и требованиям профессии;

→ дополнительные компетенции/квалификации, которыми чело-
век овладевает сначала в колледже, а затем в течение всей жизни — 
есть базовое условие качества жизни: «хочешь хорошо жить — умей 
учиться в течение всей жизни»;

→ экранирование студентов от участия в конкурсных процедурах 
есть проблемная образовательная ситуация, которая требует перена-
строить содержательные компоненты обучения по различным дис-
циплинам и организационное переформатирование учебной группы, 
сместить акценты в воспитательной работе с такой группой студентов.

Процедура конкурса профессионального мастерства, как механизм 
адаптации взаимодействия с реальным рынком труда, позволяет по-
этапно всем субъектам образовательного процесса освоить ведущие 
формы деятельности: учебно-тренировочная; профессионально-
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образовательная; профессиональная.
Отличительными характеристиками конкурсных процедур яв-

ляются:
– открытость соревновательных процедур для всех социально-

профессиональных, возрастных и гендерных групп молодежи, в том 
числе, для лиц с ОВЗ;

– нацеленность субъектов конкурсных процедур на необходимость 
системного взаимодействия с различными группами;

– тесная связь с практической (профессиональной) деятельностью 
и ориентация на создание персонального продукта (конкурсного 
изделия), его публичная презентация;

– необходимость расширения спектра дополнительных компе-
тенций/квалификаций для разновозрастных групп обучаемых;

– разработка инструментов оценки достижений, способствующих 
личностному и профессиональному самоопределению, устойчивости 
мотивации к трудовой деятельности;

– новый имидж (брендирование) конкурсных процедур: от локаль-
ной, закрытой от профессионального и родительского сообщества 
оценки учебных достижений обучающихся, до создания реальной 
конкурентной среды, стимулирующей не только обновление про-
граммно-методических продуктов в образовательной организации, 
но и повышение качества профессионального образования на основе 
реального партнерства государства, бизнес-сообщества, институтов 
гражданского общества, домохозяйств и личности.

Лит.: Никитин М. В. Многофункциональный центр профес-
сиональных квалификаций УСПО как модель профессиональной 
успешности. Практикоориентированные рекомендации. — М.: АПО, 
2013. — 168 с.

КОНСАЛТИНГ — деятельность по консультированию руко-
водителей, управленцев по широкому кругу вопросов в сферах: 
финансовой, коммерческой, юридической, технологической, тех-
нической и экспертной.

Цель консалтинга — помочь системе управления (менеджмен-
ту) в достижении заявленных целей. Специалисты по консалтин-
гу и консалтинговые компании специализируются по отдельным 
направлениям деятельности (например, финансовому, кадровому, 
организационному, стратегическому и др.). Основная задача кон-
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салтинга заключается в анализе, обосновании перспектив развития 
и использовании научно-технических и организационно-экономи-
ческих решений с учётом предметной области и проблем клиента. 
К услугам специалистов по консалтингу обращаются, если компания 
нуждается в новых идеях, если в руководстве компании или фирмы 
нет согласия по важному вопросу и требуется мнение извне, чтобы 
получить рекомендации. К специалистам по консалтингу обращаются 
в тех случаях, когда компаниям или корпорациям нужны профес-
сионалы, способные стать связующими звеньями между разными 
уровнями управления и подразделениями.

Различают следующие виды консалтинга в зависимости от ис-
пользуемых методов: экспертный консалтинг; процессный консал-
тинг; обучающий консалтинг. В зависимости от предмета: ИТ-кон-
салтинг; управленческий консалтинг; экологический консалтинг; 
HR-консалтинг.

Консалтинг в области корпоративного обучения различается по 
локализации: внутренний консалтинг; международный консалтинг.

Лит. Горемыкина Т. К., Осипенкова О. Ю. Международные стан-
дарты аудита. — М: Издательство МГИУ, 2007. — С. 179. — 191 с. 
Карен Фелан. Простите, я разрушил вашу компанию: Почему бизнес-
консультанты — проблема. М.: Альпина Паблишер, 2013. — 224 с.

И. М. Стариков (Украина)

КОНТЕКСТНОЕ ОБУЧЕНИЕ (дидактическая система обуче-
ния А. А. Вербицкого) — обучение, построенное на моделировании 
предметного и социального содержания осваиваемой обучающимися 
будущей профессиональной деятельности.

Контекст профессионального будущего наполняет учебную де-
ятельность обучающегося личностным смыслом, обусловливает 
высокий уровень его активности, учебной и профессиональной 
мотивации. Контекстное обучение реализуется посредством учеб-
но- профессиональных и профессиональных моделей, в том числе 
в формах игрового обучения.

Лит.: Новиков А. М. Педагогика: словарь системы основных 
понятий. Изд. второе, стереотипное. — М.: ЭГВЕС, 2013. —С. 82.

КОНЦЕНТРИРОВАННОЕ ОБУЧЕНИЕ — система органи-
зации учебного процесса, при которой осуществляется концент-
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рация энергии и рабочего времени учащихся и педагогов на более 
глубоком изучении предмета за счет объединения уроков в блоки, 
сокращения числа параллельно изучаемых дисциплин в  течение 
дня и недели.

Цель концентрированного обучения заключается в повышении 
качества обучения и воспитания обучающихся (достижение систем-
ности знаний, их мобильности, формирование устойчивой мотивации 
учения и труда, общекультурных и профессиональных компетенций) 
путем создания оптимальной организационной структуры учебного 
процесса, предполагающей преодоление многопредметности учеб-
ного дня, калейдоскопичности ощущений и впечатлений при фор-
мировании знаний и умений, раздробленности процесса познания.

Сущностными признаками концентрированного обучения являют-
ся: преодоление многопредметности учебного дня и учебной недели; 
единовременная продолжительность изучения предмета или раздела 
учебной дисциплины; непрерывность процесса познания и его целост-
ность (начиная с первичного восприятия и кончая формированием 
умений); наличие благоприятных условий для интеграции теории 
и практики, синтеза знаний и умений, сотрудничества всех участников 
учебного процесса; применение системы форм, методов и средств 
обучения, адекватно реализующих целостный процесс познания.

Психофизиологической основой концентрированного обучения 
служат закономерности динамики работоспособности учащихся 
в течение учебного дня, недели, года. В течение дня наблюдается 
следующая динамика работоспособности: в начале дня в течение 
примерно одного часа происходит вхождение организма в работу 
— врабатывание; затем следует период устойчивости работоспо-
собности, когда она длительное время (до трех часов) удерживается 
на высоком уровне; затем наступает период утомления, работо-
способность падает. После обеденного времени цикл динамики 
работоспособности повторяется. В течение недели работоспособ-
ность изменяется следующим образом: в понедельник и в субботу 
работоспособность низка, наиболее высокой она бывает во вторник 
и в среду, в четверг и в пятницу постепенно снижается. Все попытки 
исследователей и практиков учитывать эти закономерности динамики 
работоспособности в рамках традиционной организации учебного 
процесса, как правило, ни к чему не приводят — мешает много-
образие одновременно изучаемых дисциплин, стремление каждого 



131

  —  Концентрированное обучение

преподавателя независимо от места урока в расписании дня, учебной 
недели, максимально активизировать учебную деятельность.

В дидактическом плане в основе концентрированного обучения 
лежат специфические принципы, отражающие обозначенные выше 
закономерности и включающие: концентрацию учебных предметов 
и учебного материала во времени; интенсивность; проблемность 
и модульность.

Согласно принципу концентрации обучения нужно долгое, вдум-
чивое к одному чему-нибудь отношение, чтобы это одно стало 
дорого личности, чтобы оно овладело ею. Он требует, чтобы новое 
впечатление, возникающее у учащегося, не прерывалось до тех пор 
другим впечатлением, пока оно не внедрилось в сознание индивида, 
потому что лишь успокоенный в себе, незанятый ум может начать 
воспринимать плодотворно новые формы впечатлений (В. В. Розанов). 
Поэтому принцип концентрации выступает против множественно-
сти предметов изучения, против их обилия в один день. Принцип 
концентрации обучения проявляется как в организации учебного 
времени, так и учебного материала. В соответствии с ним учебное 
время, отводимое на изучение предмета, концентрируется так, что 
обучение проходит компактно, в уплотненном режиме. Концентрация 
учебного материала достигается, во‑первых, за счет переструктури-
рования материала на основе идеи об укрупнении учебных единиц, 
в соответствии с которой теоретические сведения определенного 
раздела программы концентрируются и подаются учащимся еди-
ным блоком в обобщенном систематизированном виде. Во-вторых, 
за счет оптимизации распределения учебного материала в системе 
концентрации (по циклам, микроциклам, занятиям), а также пере-
смотра приемов и способов работы с ним.

Принцип интенсивности обучения предусматривает одновре-
менное введение достаточно большого объема нового материала, 
насыщенности занятий видами и формами работ, способствующих 
повышению плотности общения и активизации деятельности сту-
дентов. Он также требует использования различных интерактивных 
методов обучения (кроссворды, чайнворды, игровые методы и др.), 
обеспечивающих максимальное приближение процесса обучения 
к условиям общения, создание психологического комфорта, устране-
ние поляризованности позиций обучающего и обучаемого: изменение 
роли преподавателя, который превращается в партнера по общению.
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Принцип проблемности требует активизации учебной деятель-
ности обучающегося, которая заключается не в обычной умственной 
активности и мыслительных операциях по решению стереотип-
ных задач и выполнению репродуктивных заданий. Она состоит 
в активизации мышления путем создания проблемных ситуаций, 
в формировании познавательного интереса и моделировании умст-
венных процессов, адекватных подлинному творчеству. При этом 
вырабатываются навыки поискового исследовательского подхода 
к решению теоретических или практических проблем, что, в свою 
очередь, способствует повышению уверенности в себе, комфортности 
в процессе обучения и в жизни.

Принцип модульности требует расчленения каждого учебного 
курса на модули. Под учебным модулем (или модулем учебного 
содержания) понимается содержательная и функциональная ди-
дактическая единица, логически завершенный фрагмент учебной 
информации, определенным образом обособленный в учебной 
программе и одновременно включенный в логику изучения темы, 
раздела или дисциплины в целом. Каждый модуль обеспечивается 
необходимыми дидактическими и методическими материалами, 
перечнем основных понятий, навыков и умений, которые необхо-
димо усвоить в ходе обучения. Проектирование модулей содержа-
ния и модульных программ осуществляется с учетом требований 
логической завершенности и концентрации учебной информации; 
мобильности и вариативности.

В зависимости от единицы укрупнения (учебный предмет, учеб-
ный день, учебная неделя), определяющей степень концентрации, вы-
деляют три модели концентрированного обучения (Г. И. Ибрагимов).

Первая модель предполагает изучение в течение определенного 
времени одного основного предмета. Продолжительность погружения 
в предмет определяется при этом особенностями содержания и логики 
его усвоения учащимися, общим числом отводимых на его изучение 
часов, наличием материально-технической базы. После изучения 
одного предмета студенты переходят к другому в определенной по-
следовательности, которая строится исходя из принципов преемст-
венности, взаимосвязи общего и профессионального образования.

Вторая модель предполагает укрупнение одной организационной 
единицы — учебного дня, количество изучаемых предметов в ко-
тором сокращается до одного-двух. В рамках же учебной недели 
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число дисциплин сохраняется в соответствии с учебным планом 
и графиком его прохождения.

Третья модель предполагает укрупнение учебной недели. Коли-
чество предметов, запланированных на семестр (год), не меняется 
и соответствует учебному плану, но меняется структура учебной 
недели, в течение которой изучается не более двух-трех дисциплин. 
Организация учебного процесса при этом выглядит следующим обра-
зом. Весь семестр разбивается на несколько модулей (в зависимости 
от числа предметов, изучаемых по учебному плану, в семестре их 
может быть три-четыре), в течение которых концентрированным 
образом изучаются две-три дисциплины, вместо растянутых по 
всему семестру 9 и более предметов. Продолжительность модуля 
в зависимости от объема выделенных на изучение предметов часов 
может составлять 4–5 недель. Модуль завершается сдачей зачета 
или экзамена. В случае необходимости студенты в процессе из-
учения модуля выполняют курсовые или дипломные проекты. При 
объединении предметов в модуль руководствуются принципами 
преемственности, межпредметных связей, чередования предметов 
словесно-знаковых с образно-эмоциональными.

В настоящее время концентрированное обучение получает все 
большее распространение в системе среднего профессионального 
и высшего образования. А что касается системы дополнительного 
профессионального образования, то ее практика полностью постро-
ена на принципах концентрированного обучения.

Лит.: Ибрагимов Г. И. Концентрированное обучение: теория, 
история, практика: монография. — Казань: Центр инновационных 
технологий, 2010. — 364 с.; Ибрагимов Г. И. Концентрированное 
обучение в системе среднего профессионального образования //
Педагогика. — 2008. — № 5. — С. 52–59.; Ибрагимов Г. И., Ибраги-
мова Е. М. Из истории одной педагогической идеи // Педагогика. 
1996. № 6. — С. 29–31; Махмутов М. И., Ибрагимов Г. И., Чоша-
нов М. И. Педагогические технологии развития мышления учащих-
ся. — Казань, 1993.

Г. И. Ибрагимов

КОРПОРАТИВНАЯ СЕТЬ НЕПРЕРЫВНОГО ПРОФЕССИ-
ОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ — образовательные организации, 
осуществляющие подготовку кадров для конкретных компаний 



134

Корпоративная сеть непрерывного профессионального образования  — 

реальной экономики.
Перспективы модернизации экономики определяются в сов-

ременном мире тремя основными факторами: наличие развитого 
человеческого капитала, который позволяет справляться со слож-
ными заданиями, особенно в условиях автоматизированных и ком-
пьютеризированных производств; наличие особой культуры (в том 
числе — привычки к трудовой и производственной дисциплине), 
необходимой как для успешной работы, так и для создания раци-
ональных конкурентоспособных систем управления; готовность 
работать в рамках определенных стилей руководства, стимули-
рующих постоянное развитие, эффективный рост и внутреннюю 
самоорганизацию.

Постоянно подвергаясь влиянию со стороны внешней среды, при-
спосабливаясь к изменениям, современная организация должна иметь 
способность формировать и накапливать потенциал. Организация, 
как объединение людей, совместно реализующих некоторую про-
грамму или цель и действующих на основе определённых процедур 
и правил, формирует собственный облик, в основе которого лежит 
специфическое качество производимой продукции и оказываемых 
услуг, правила поведения и нравственные принципы работников, 
репутация в деловом мире и т. п.

Корпоративные образовательные учреждения находятся на острие 
решения этих задач, т. к. именно они отвечают за подготовку кадров 
для конкретных компаний реальной экономики. Сейчас в России, 
по данным Международной ассоциации корпоративного образова-
ния, насчитывается почти 70 корпоративных университетов. Число 
их продолжает расти, что соответствует общемировой тенденции. 
Необходимо отметить, что предпринимательский сектор так и не 
стал полноценным партнером государства в развитии кадрового 
потенциала общества. Вклад частного капитала в финансирова-
ние образовательной сферы составил всего 2 процента. За 2,5 года 
действия нормы закона об эндаумент-фондах было создано лишь 
немногим более 10-ти таких фондов целевого капитала.

Для изменения ситуации требуется найти пути и формы взаи-
модействия корпоративных структур подготовки кадров с государ-
ственной системой профессионального образования, т. к. только 
корпоративные образовательные структуры способны организовать 
учебный процесс, где в одном учебном классе можно объединить 
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старого опытного рабочего и молодых людей, решивших стать вы-
сококвалифицированными мастерами своего дела. С точки зрения 
организации, такие программы для развития карьеры улучшают 
исполнение сотрудниками своих профессиональных обязанностей, 
позволяют в более полном объёме использовать свои таланты и спо-
собности, уменьшают текучесть кадров, повышают ответственность 
за использование служебных обязанностей.

Примером такой организации является ОАО «Российские желез-
ные дороги» (ОАО «РЖД») — владелец инфраструктуры российской 
сети железных дорог, одна из крупнейших в мире транспортных 
компаний. На протяжении всей истории строительства, развития 
и технического перевооружения железных дорог удовлетворение 
потребностей предприятий железнодорожного транспорта в вы-
сококвалифицированных специалистах осуществлялось за счет 
выпускников учебных заведений ведомства путей сообщения. Се-
годня система профессионального образования железнодорожного 
транспорта сбалансирована по типам, видам и категориям обучаемых, 
имеет достаточно разветвленную сеть линейных структурных по-
дразделений. Ее основу составляют 9 университетских комплексов, 
в которые вошли 10 высших и 48 средних специальных учебных 
заведений. Подготовка рабочих кадров осуществляется преимуще-
ственно в 52 технических школах и учебных центрах, являющихся 
образовательными структурными подразделениями железных до-
рог — филиалов ОАО «РЖД».

ОАО «РЖД» является учредителем 310 негосударственных обра-
зовательных организаций (252 детских сада, 30 школ-интернатов, 
28 школ). В школе учатся и одаренные дети, и обычные, и те, кто 
нуждается в коррекционно-развивающем обучении. Отраслевые 
образовательные организации, и прежде всего вузы, превратились 
в межрегиональные железнодорожные учебно-научные центры 
отраслевого образования, объединившие под своим началом обще-
образовательные школы, гимназии, лицеи, техникумы и колледжи 
железнодорожного транспорта. Они выполняют функции головных 
учреждений по обеспечению непрерывного профессионального 
образования на железных дорогах нескольких граничащих друг 
с другом субъектов Российской Федерации.

Сегодня в ОАО "РЖД" работает свыше 264 тысяч молодых ра-
ботников, ежегодно свыше 8 тысяч выпускников высших и средних 
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профессиональных образовательных организаций начинают трудовую 
деятельность в филиалах и структурных подразделениях ОАО "РЖД".

В ОАО «РЖД» разработана система мер по повышению качества 
профессионального обучения и методическому обеспечению обра-
зовательных процессов, которая учитывает следующие направления.

1. Разработка и внедрение единых стандартов деятельности ре-
гиональных учебных центров.

2. Разработка и внедрение непрерывной системы обучения и раз-
вития работников ресурсных учебных центров (руководители, пре-
подаватели, методисты, мастера производственного обучения).

3. Выявление лучших практик внутри корпоративной системы 
обучения; организация их распространения по сети: ежегодный 
смотр-конкурс профессионального мастерства преподавателей 
и мастеров производственного обучения, ежегодный бенчмаркинг, 
разработка системы управления знаниями для подготовки рабочих 
кадров.

4. Внедрение новых образовательных технологий: разработка 
электронных курсов (в т. ч. интерактивные 3D симуляторы) для 
подготовки рабочих, разработка методики смешанного обучения для 
подготовки рабочих кадров, внедрение новых обучающих сервисов 
в корпоративную систему дистанционного обучения (вебинары, 
единая система оценки знаний).

5. Повышение эффективности системы управления: разработка 
модуля «профессиональное обучение» в единой корпоративной ав-
томатизированной системе управления трудовыми ресурсами (SAP 
R3), построение ежегодного рейтинга образовательного учреждения, 
разработка концепции ценовой политики ресурсного учебного центра.

6. Вовлечение всех заинтересованных сторон внутри компании 
в повышение качества подготовки рабочих кадров: создание коор-
динационно-методического совета по подготовке рабочих кадров 
(совет главных инженеров компании), ежегодные корпоративные 
конференции по выработке единых подходов к повышению качества 
профессиональной подготовки.

Лит.: Распоряжение № 1819р «Об утверждении Стратегии 
развития кадрового потенциала ОАО «РЖД» на период до 2015года» 
от 31 августа 2009 г.; Протокол совещания у Президента ОАО 
«РЖД» В. И. Якунина от 21февраля 2011 г.; «Преодоление страте-
гией: системные меры ОАО «РЖД» по повышению качества про-
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фессионального обучения». Г. Тихонова — ООО HR Media 14.03.2011
Т. Ю. Ломакина

КОРПОРАТИВНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ — часть системы обра-
зования, представляющая совокупность образовательных структур 
и учебных программ предприятий, компаний, обеспечивающих про-
изводственные потребности в высококвалифицированных рабочих 
и специалистах, руководящем составе, необходимых для успешного 
функционирования и развития финансово-промышленных состав-
ляющих корпорации-заказчика.

Корпоративное образование отражает актуальные потребно-
сти в сфере квалификации, компетентности, профессионализма 
производственного и управленческого персонала. Корпоративное 
образование быстро и четко реагирует на любое инновационное 
изменение в производстве и производственных отношениях, а также 
на возникающие образовательные потребности и запросы компа-
нии. Основным средством корпоративного образования является 
корпоративное обучение.

Корпоративное образование решает ряд задач, которые свойст-
венны только ему. Например, первичное обучение в компании — 
это чаще всего послевузовское обучение молодых специалистов, 
основная цель которого — сокращение сроков адаптации, а также 
подготовка новых работников к профессиональной деятельности 
в конкретной организации.

Лит.: Кузнецов В. В. Корпоративное образование: учеб. пособие 
для студ. высш. учеб. заведений /. — Екатеринбург: Изд-во Рос. гос. 
проф.-пед. Ун-та, 2010. — 227 с.

КОРПОРАТИВНОЕ ОБУЧЕНИЕ — профессиональное об-
учение, подготовка, переподготовка и повышение квалификации 
работников предприятий и организаций без отрыва от работы.

Отличительная особенность системы профессионального обучения 
работников предприятия (организации, фирмы, корпорации и т. д.) 
заключается в том, что она не является частью институциональной 
образовательной системы, а выступает в качестве одной из подси-
стем управления производственной деятельностью предприятия, 
продукцией которого являются товары, услуги или информация. 
Поэтому профессиональная подготовка (training-англ., formation-
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франц.) становится инструментом решения основных организа-
ционно-экономических проблем предприятия, как в тактическом, 
так и в стратегическом плане. Понятие «корпоративное обучение» 
обобщает различные формы обучения персонала — от инструктажа 
до формирования философии развития корпорации.

Обучение персонала предприятий имеет характерные особенно-
сти. Взрослый работник предприятия обладает пятью отличитель-
ными качествами: осознает себя самостоятельной состоявшейся 
личностью; находится на более высокой ступени социализации, 
обладая большим жизненным, профессиональным и социальным 
опытом, который становится важным мотивом формирования все 
более высокой ответственности за порученную работу; готовность 
к обучению (мотивация) определяется стремлением в процессе 
учебной деятельности решить свои не только профессиональные, но 
и социально-психологические проблемы, возникающие в процессе 
рабочего взаимодействия; ориентирован на безотлагательную реа-
лизацию полученных знаний, умений, навыков и приобретенных 
способностей; учебная деятельность в значительной мере обуслов-
лена необходимостью принятия оптимальных профессиональных 
решений, поэтому его изначально интересуют базовые принципы 
выбора таких решений.

Формы, методы, технологии корпоративного обучения: тренинги, 
коучинг, имитационное обучение, обучение действием, управление 
временем.

Лит.: Новиков А. М. Опыт корпоративного обучения — в обра-
зовательный процесс системы непрерывного образования // Обра-
зование через всю жизнь: непрерывное образование в интересах 
устойчивого развития: материалы 11 междунар. конф.: в 2 ч. / 
Сост. Н. А. Лобанов; под науч. Ред. Н. А. Лобанова и В. Н. Скворцова; 
ЛГУ им. А. С. Пушкина, НИИ соц. — экон. и пед. пробл. Непрерыв. 
Образования. — Вып. 11. СПб.: ЛГУ им А. С. Пушкина, 2013. Ч.. — 
324 с. (С. 27–37).

КОРПОРАТИВНОЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ ОБУЧЕНИЕ — 
процесс непосредственной передачи профессиональных знаний, 
умений, навыков персоналу корпорации через различные образо-
вательные системы (программы, образовательные корпоративные 
организации).
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Корпоративное профессиональное обучение является важнейшим 
условием достижения стратегических целей предприятия, средством 
повышения ценности человеческих ресурсов, основой проведения 
организационных изменений и повышения профессионализма со-
трудников.

Существуют различные формы корпоративного обучения, в том 
числе: тематические семинары и конференции, мастер-классы, лек-
ции, корпоративные тренинги, долгосрочные программы обучения, 
консультации, индивидуальный и групповой коучинг, наставничество.

Тематика корпоративного обучения охватывает самые различные 
области: активные продажи, переговоры, публичные выступления 
и презентации, лидерство, командное взаимодействие, внутрикорпо-
ративная коммуникация и преодоление конфликтов, личная эффек-
тивность, анализ проблем и принятие решений, навыки управления 
сотрудниками.

Лит.: Новиков А. М. Опыт корпоративного обучения — в обра-
зовательный процесс системы непрерывного образования // Обра-
зование через всю жизнь: непрерывное образование в интересах 
устойчивого развития: материалы 11 междунар. конф.: в 2 ч. / Сост. 
Н. А. Лобанов; под науч. Ред. Н. А. Лобанова и В. Н. Скворцова; ЛГУ 
им. А. С. Пушкина, НИИ соц. — экон. и пед. пробл. непрерыв. обра-
зования. — Вып. 11. СПб.: ЛГУ им А. С. Пушкина, 2013. Ч.. — 324 с.

КОУЧ — индивидуальный тренер, специалист-психолог. Приме-
няя определённые коучинговые технологии, коуч не даёт советов, 
а «слушает» и задает «правильные» и «сильные» вопросы, которые 
помогают обучающемуся задействовать все его возможности и спо-
собности, повысить ясность восприятия, выйти за рамки привычных 
убеждений и сдерживающих его стереотипов, т. е. в конечном итоге 
обучить человека технологии саморазвития. Поддержка и сопрово-
ждение обучающегося в коучинговых отношениях помогают ему 
учиться самостоятельно, принимать собственные решения своих 
проблем и задач, актуальных для его жизни, профессии, бизнеса.

КОУЧИНГ — консультирование одного или нескольких человек 
по профессиональным или частным проблемам.

Коучинг ориентирован на принятие решения и направлен на рас-
крытие потенциала человека с целью максимального повышения его 
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эффективности. Коучинг не учит, а помогает учиться. В атмосфере 
доверительности и конфиденциальности клиент имеет возможность 
описать проблемную ситуацию, составить ясное представление 
о своих целях и выбрать идеи и пути решения проблемы. Клиент 
может тренировать (моделировать) предстоящие ситуации комму-
никации, продумывать альтернативы, учиться новому поведению 
или же размышлять о прожитых ситуациях, анализировать их и ис-
пользовать в будущем.

Целью коучинга является помощь для самопомощи. Клиент из-
бавляется от гипноза собственных проблем, находит путь к своим 
резервам, раскрывает привлекательные для себя и близких альтер-
нативные возможности и учится действовать самостоятельно.

Основной принцип коучинга: «Свою жизненную ситуацию знает 
клиент, а не «коучлист». Коуч (специалист, проводящий консульта-
цию) является профессионалом в области восприятия и управления 
процессом мышления своего клиента. Другими словами, клиент — 
эксперт по содержанию, коуч — эксперт по процессу. Коучинг не 
является психотерапией. Психотерапия необходима при болезненных 
состояниях, при необходимости лечения и относится к компетенции 
медиков.

Коучинг так же не является обучением в процессе работы. При об-
учении в процессе работы (Training on the Job) проводятся занятия или 
инструктирование. Обучаемому прививаются навыки, необходимые 
для выполнения его задач. Техники коучинга применяются тогда, когда 
речь идет о необходимости изменении установок, осознании новых 
ценностей, путем персональной работы, направленной на осознание 
необходимости этих изменений и их сущности. Коучинг эффективно 
работает в том случае, если коуч и клиент составляю единую команду.

По области применения различают карьерный коучинг, бизнес-
коучинг, коучинг личной эффективности, лайф-коучинг. Карьерный 
коучинг называют карьерным консультированием. Оно включает 
в себя оценку профессиональных возможностей, оценку компе-
тенций, консультирование по карьерному планированию, выбору 
пути развития, сопровождение в поиске работы и т. п. Бизнес-ко-
учинг направлен на организацию поиска наиболее эффективных 
путей достижения целей компании. При этом проводится работа 
с отдельными руководителями фирмы и с командами сотрудников. 
Лайф-коучинг заключается в индивидуальной работе с человеком, 
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которая ориентирована на улучшение его жизни во всех сферах 
(здоровье, самооценка, взаимоотношения).

По участникам коучинга различают индивидуальный коучинг, 
командный коучинг, корпоративный (групповой) коучинг. Формы 
проведения коучинга могут быть: очной и заочный (интернет-коу-
чинг, телефонный коучинг).

Лит. Бессер-Зигмунд К., Зигмунд Х. Самокоучинг: Культура 
личности менеджеров и руководителей. // СПб.: Издательство Вер-
нера Регена, 2010. — С. 176.; Дауни, Майлз Эффективный коучинг: 
Уроки коуча коучей. // М.: Добрая Книга, 2008. — С. 288.; Станислав 
Шекшня Как эффективно управлять свободными людьми: Коучинг. 
// М.: Альпина Паблишер, 2011. — С. 208. .

И. М. Стариков (Украина)

КОУЧИНГ В ОБРАЗОВАНИИ — индивидуальная программа 
развития обучающегося, осуществляемая в рамках группового 
обучения, результатом освоения которой становится актуализация 
способности достижения намеченных целей наиболее оптимальным, 
коротким путем.

Программа начинается с тестирования и оценки каждого ее 
участника, которую проводят профессиональные коучи, имеющие 
психологическое образование и большой опыт подобной работы. 
В результате создается специальная карта, в которой участник видит 
свой потенциал, сильные и слабые стороны. Коуч работает с каждым 
участником данной программы на протяжении всего курса профес-
сиональной подготовки (переподготовки), помогая капитализировать 
сильные стороны и компенсировать слабые. Эта программа сочета-
ется с обычными общими и групповыми тренингами. Коуч помогает 
понять, насколько участник успешен во взаимодействии с людьми, 
насколько он проявляет лидерские качества, насколько эффективно 
и оптимально он использует свои индивидуальные ресурсы (время, 
связи, деньги, квалификацию и т. д.).

Разнообразные коучинги постепенно получают распространение 
в институтах и на факультетах повышения квалификации учителей, 
преподавателей и других работников народного образования. Таким 
образом, коучинг — это новая педагогическая технология, созданная 
на стыке психологии, менеджмента, философии и логики, использу-
емая с целью повышения эффективности и раскрытия потенциала 
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человека для решения его личных и деловых задач.
Целью коучинга в обучении и воспитании является педагогическая 

помощь и поддержка обучающихся. Процесс коучинга включает 
в себя следующие этапы: постановка цели, осознание ее реальности; 
анализ необходимых составляющих успеха, имеющихся возможно-
стей; определение путей достижения цели; выбор стратегии действий, 
направленных на достижение цели; мониторинг достижения цели 
и анализ результатов.

Принципы коучинга позволяют создать новый подход к процессу 
обучения, внести интерактивные элементы, новый смысл, как для 
педагогов, так и для обучающихся, создать вовлеченность в процесс, 
повысить мотивацию и ответственность за результат.

Лит.: Новиков А. М. Педагогика: словарь системы основных 
понятий. Изд. Второе, стереотипное. — М.: ЭГВЕС, 2013. —С. 85.

КРЕАТИВНОСТЬ — это интегративное качество личности, 
влияющее на ее самоопределение и самосовершенствование, творче-
ский характер деятельности, способность к поиску принципиально 
новых подходов к решению известных задач, как в профессиональной 
сфере, так и в других областях.

Понятие «креативность» — одно из наиболее популярных в сов-
ременной педагогической науке. Развитие творческого потенциала 
человека — один из важнейших источников и показателей процве-
тания общества. Проблема творческой самореализации личности 
имеет гуманистическое звучание. Она теснейшим образом связана 
с вопросами смысла человеческой жизни, раскрытием внутренне-
го потенциала человека. Творчество предполагает новое видение 
предмета, новое решение возникающих проблемно-конфликтных, 
коллизийных ситуаций, определяет готовность к отказу от привыч-
ных схем и стереотипов поведения, восприятия и мышления, т. е. 
готовность к самоизменению, самосовершенствованию. Целью 
творческой деятельности могут быть новые знания, умения, навыки, 
идеи, теории, открытия, изобретения.

Лит.: Новиков А. М. Педагогика: словарь системы основных 
понятий. Изд. второе, стереотипное. — М.: ЭГВЕС, 2013. —С. 85.

КРЕАТИВНЫЙ ХАРАКТЕР ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО 
ОБРАЗОВАНИЯ — это основа профессионального становления 
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выпускника, одна из системных дидактических закономерностей.
Профессиональное становление выпускника — это процесс 

прогрессивного изменения личности под влиянием социальных 
воздействий, профессиональной деятельности, собственной активно-
сти, направленной на самосовершенствование. Развитие творчества 
в профессиональном образовании — особый психолого-педагоги-
ческий процесс, направленный на развитие способности, как у об-
учающихся, так и у обучающих к творческой деятельности.

Креативный характер профессионального образования развивается 
в следующих направлениях: процесс интеграции педагогики (интег-
рация форм обучения, общего и профессионального знания; теории 
и практики; научного и технического творчества; дидактических 
концепций и т. д.); дифференциация, диверсификация образования 
(разнообразие типов и видов образовательных учреждений; вариа-
тивность учебных планов и программ и др.); внедрение в практику 
обучения новых информационных технологий, компьютеризация 
обучения. Информационные технологии органично сочетаются 
с методом проектов, который ориентирован на самостоятельную 
творческую деятельность обучающихся.

Креативный характер профессионального образования обеспе-
чивает совокупность принципов: научности, фундаментализации, 
систематичности и последовательности, субъектной интеграции, 
развития эмоционального творчества.

Лит.: Профессиональная педагогика: Учебник./ Под. Ред. Баты-
шева С. Я., Новикова А. М. Издание 3-е перераб. — М.: Ассоциация 
«Профессиональное образование», 2010. — с. 50–55.

М. Б. Яковлева

КРЕДИТ — единица измерения трудозатрат студентов, выра-
женных в часах. Термин «кредит» является системообразующим 
инструментом сравнимости и сопоставимости результатов обучения 
в целях расширения мобильности студентов.

Кредиты/зачетные единицы по отдельным компонентам образова-
тельной программы (курсам, модулям, производственной практике, 
курсовым и дипломным работам и т. д.) ориентируются на учебную 
нагрузку, необходимую для достижения целей обучения. Эти цели 
должны определяться в терминах результатов обучения и форми-
руемых компетенциях.
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В Руководстве пользователя ECTS для обеспечения надежности 
учета нагрузки студентов рекомендуется: введение модулей/курсовых 
единиц, поскольку в модуляризованной системе курсовые едини-
цы/модули имеют фиксированную нагрузку; проведение оценки 
нагрузки студентов с учетом видов деятельности; осуществление 
проверки рассчитанной нагрузки с помощью выставляемых сту-
дентами оценок (по результатам анкетирования); корректирование 
нагрузки и/или образовательной деятельности. Предлагаются две 
формы корректирования нагрузки студентов: первая предназначена 
преподавателям для планирования образовательного модуля и оценки 
необходимой нагрузки студентов. Вторая форма предполагает, что 
студенты должны указывать реальный объем времени, затраченно-
го на данный модуль, что позволяет проверить, соответствует ли 
рассчитанная нагрузка реальной.

Лит: Руководство пользователя ECTS. 2005 г. № 5, С. 229–297;.
Болонский процесс: поиск общности европейских систем высшего 
образования (проект TUNING) / Под науч. ред. д-ра пед. наук, проф. 
В. И. Байденко. — М.: Исследовательский центр проблем качества 
подготовки специалистов, 2006; Реформа учебных программ обре-
тает форму. Результаты обучения и компетенции в высшем образо-
вании.2012. — № 12, С. 204–212.

М. А. Аксенова

КРИТЕРИИ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ ПРОФЕС-
СИОНАЛЬНЫХ УМЕНИЙ ОБУЧАЮЩИХСЯ — показатели, 
позволяющие количественно определять уровень профессиональной 
подготовленности обучающихся профессиональных заведений. 
К таким показателям относятся:

– самостоятельность в профессиональной деятельности, пред-
полагающая безошибочность выбора оптимальной технологии, 
обеспечивающей высокое качество и производительность труда; 
способность диагностировать производственную ситуацию, при-
нять целесообразное решение, умение осуществлять регулярный 
самоконтроль;

– выполнение технических требований, соблюдение безопасности 
труда, получение устойчивых положительных результатов;

– постоянное выполнение норм времени и выработки; умение 
рационально использовать рабочее время, стремление к освоению 
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высокопроизводительных методов работы, наиболее экономных 
способов организации труда;

– профессионально-ориентированное мышление, проявляющееся 
в способности активного наблюдения, анализа, выработки такти-
ки и стратегии действий; способность критического самоанализа 
и самоконтроля;

– культура труда — способность рационального планирования 
трудового процесса, выбора оптимальных приемов и способов ра-
боты, соблюдение технологической дисциплины;

– творческое отношение к труду — способность внедрять в тру-
довой процесс инновационную технологию; проявлять инициативу 
в рационализации и изобретательстве.

Комплекс критериев, которыми оперирует заказчик, варьируется 
как по структуре, так и по приоритетам, он будет заметно отличаться 
от критериев, которые важны для учащихся, но именно опираясь 
на этот комплекс заказчик может корректировать образовательную 
деятельность учебного заведения с тем, чтобы профессионально 
подготовленный выпускник соответствовал требованиям конкретной 
профессиональной деятельности.

Критерии эффективности собственно профессиональной дея-
тельности определяются при проведении заключительных тестов 
и профессиональных проб, а также в период испытательного срока, 
установленного на предприятии.

Профессиональные способности, знания, умения и навыки, кото-
рые может реализовать выпускник, сопоставляются с требованиями 
профессионального образовательного стандарта, а в отдельных 
случаях специальными нормативами (требования правил Госгортех-
надзора, Правила дорожного движения и т. д.). В процессе оценки 
участвуют заказчик и образовательное учреждение. В других случаях 
оценку осуществляет независимая организация (например, ГАИ).

Критерии оценки эффективности выполнения пробной работы: 
соблюдение технических требований к качеству работы; навыки 
и умения использования инструмента; навыки и умения выполнения 
измерений; навыки и умения использования оборудования; способ-
ность анализировать, диагностировать и устранять неисправности; 
навыки и умения выполнения сборочных работ; навыки и умения 
соединения электроцепей, арматуры; навыки и умения проведения 
испытаний, контроля; понимание технических чертежей, электро-
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схем и другой графической информации, характерной для данной 
профессиональной области; навыки выполнения расчетов; степень 
профессиональной самостоятельности; культура профессионально-
го труда; культура профессионального мышления; рациональное 
использование рабочего времени.

К наиболее важным критериям эффективности профессионального 
обучения относятся показатели, связанные с воспитанием и развити-
ем личности учащегося, формированием профессионально важных 
нравственных качеств и мотивов деятельности. Данные критерии 
эффективности профессионального обучения, по существу, опреде-
ляют профессионально-социальную компетентность выпускника.

Оценить результаты обучения, учитывая всю совокупность приве-
денных показателей, возможно используя методику тестового контроля 
или метод компонентного анализа. Особенностью данных методов 
контроля является то, что они применимы к любому виду обучения, 
как к теоретическому, так и производственному. Отличие состоит в том, 
что в первом случае интегральным критерием оценки будет служить 
критерий усвоения учебного материала, а во втором — критерий 
сформированности профессиональных навыков и умений, обеспе-
чивающийся, соответственно, своими специфическими критериями.

Лит.: Бутузова О. А. Основные критерии оценки деятельности 
методиста профессионального образовательного учреждения. М., 
1995.; Лейбович А. Н. Структура и содержание государственного 
стандарта профессионального образования. М., 1994.; Методиче-
ская служба профессионального образования в новых социально-
педагогических условиях (учебно-тематический план, программа 
и методические материалы для повышения квалификации и само-
образования методических работников). М., 1993.

И. М. Стариков (Украина)

Л

ЛИЗИНГ ПЕРСОНАЛА (ЗАЕМНЫЙ ТРУД) — привлечение 
работников через кадровое агентство для того, чтобы они выполняли 
работу на том или ином предприятии, в зависимости от потребности 
в рабочей силе.

При заемном труде формальным работодателем является ка-
дровое агентство, хотя фактически работник трудится в компании-
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пользователе. При этом функция работодателя «расщепляется». Не 
всегда ясно, кто именно должен выполнять обязанности работода-
теля и нести ответственность перед заемными работниками. Свои 
требования и права предъявляют и агентство, и компания-пользо-
ватель. В некоторых странах, в том числе и в России заемный труд 
на сегодняшний день не вписывается в правовые рамки трудовых 
отношений. Тем не менее, он достаточно быстро распространяется, 
как в РФ, так и в Европейских странах.

В настоящий момент основным фактором, сдерживающим рас-
пространение заемного труда, является отсутствие необходимой 
правовой базы, в том числе в сфере представительства сторон 
трудовых отношений — заемный труд не регулируется ни одним 
российским нормативно-правовым актом, а, следовательно, на-
ходится вне закона. Самым существенным положением данной 
организационно-юридической конструкции является тот факт, что 
отношения "работник — предприятие-пользователь" не признаются 
трудовыми. Схема не предусматривает необходимости соблюдения 
норм, установленных Трудовым кодексом для обычных трудовых 
отношений: один работодатель, трудовой договор и защита от уволь-
нения. Если для работодателя диверсификация отношений занятости 
может превращаться в важное конкурентное преимущество, то для 
работников это чревато в основном негативными последствиями. 
Ответ на вопрос о том, пользуются ли работники, занятые на усло-
виях заемного труда, адекватным уровнем социальной защиты по 
сравнению с работниками, напрямую набираемыми работодателем, 
чаще всего отрицателен. Это связано с двумя основными момента-
ми. Во-первых, заемный труд как разновидность временной работы 
лишает работника гарантий занятости, так как в любой момент, 
независимо от качества выполнения ими трудовой функции, они 
могут быть отозваны и направлены для выполнения работ в другую 
организацию или вообще уволены. Оплата и социальные гарантии, 
действующие в отношении постоянных работников, чаще всего к ним 
неприменимы. Временный характер найма лишает работника права, 
в том числе и на многие виды вознаграждений, связанных с продол-
жительностью занятости на одном месте работы (оплата за стаж, 
социальное страхование и др.) и являющихся неотъемлемой частью 
социальной политики большинства фирм в отношении работников. 
Далеко не всегда заемные работники могут рассчитывать даже на 
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получение выплат по больничному листу, пособия по беременно-
сти и родам и тем более на предоставление им отпуска по уходу за 
ребенком. Трудно представить, что кадровое агентство, каким бы 
солидным оно ни являлось, было бы в состоянии оказывать работ-
никам социальные услуги — проводить регулярные медицинские 
осмотры, выделить путевку в дом отдыха и пр.

Неясно, кто отвечает за условия труда, включая установление 
зарплаты, режим работы, соблюдение правил охраны труда и др. 
Чаще всего работника, который пытается найти ответственного 
за нарушения или хочет что-то прояснить, агентство и компания-
пользователь просто «отфутболивают» друг другу.

Второй важный момент связан непосредственно со спецификой 
выполнения трудовой функции, т. к. вследствие маргинального ста-
туса у заемных работников отсутствует обязательное страхование, 
соответствующее классу профессионального риска. Например, 
если работа по определенной специальности, квалификации или 
должности связана с предоставлением льгот или компенсаций, то 
трудовой договор с организацией-провайдером не обеспечивает 
работнику возможности получить такую льготу.

Так, работник, проработавший определенное количество лет во 
вредных условиях и имеющий право на льготную пенсию, ее не по-
лучит, поскольку в органы пенсионного фонда будет представлен до-
кумент о том, что он работал в кадровом агентстве, где не подвергался 
воздействию вредных производственных факторов. Доказать же, что 
этот работник фактически работал во вредных условиях, практиче-
ски невозможно, так как с организацией — пользователем трудового 
договора не было. И таких юридических тонкостей множество.

И. М. Стариков (Украина)

М

МАГИСТР — степень, присуждаемая при успешном завершении 
второго цикла высшего образования. Продолжительность обучения 
по магистерской программе составляет четыре семестра.

На Конференции в Берлине (2003 г.) было подчеркнуто, что 
степени второго цикла предоставляют возможность продолжения 
исследований для получения докторской степени. В соответствии 
с Дублинскими дескрипторами выпускники второго цикла должны 
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демонстрировать знания и понимание, основанные и выходящие за 
пределы и/или развивающие знания и понимание, полученные на 
уровне бакалавра, которые являются основой или возможностью 
для оригинального развития или применения идей, часто в кон-
тексте научных исследований; должны быть способны применять 
знания, понимание и способность решать проблемы в новых или 
незнакомых ситуациях и контекстах в рамках более широких (или 
междисциплинарных) областей, связанных с областью изучения; 
интегрировать знания, справляться со сложностями и выносить 
суждения на основе неполной или ограниченной информации с уче-
том этической и социальной ответственности за применения этих 
суждений и знаний; четко и ясно сообщать свои выводы и знания 
и их обоснование специалистам и неспециалистам; продолжать об-
учение самостоятельно. Степень «магистра» предусматривает более 
глубокое освоение теории по выбранному профилю и подготовку 
студента к научно-исследовательской деятельности по выбранному 
направлению.

Освоение данного (третьего) уровня высшего профессионального 
образования может осуществляться по основным профессиональным 
образовательным программам двух типов, по завершении которых 
выдается диплом специалиста или диплом магистра. Для получения 
квалификации «магистр» требуется обучение в университете, или 
академии в течение еще двух лет.

Основная программа состоит из программы обучения бакалавра 
по соответствующему направлению и не менее двухлетней специа-
лизированной подготовки, включая практику, предполагающую науч-
но-исследовательскую и (или) научно педагогическую деятельность 
выпускника. Общий нормативный срок обучения должен составлять 
не менее шести лет. Освоение программы завершается итоговой 
аттестацией, включая выпускную работу (проект), с присвоением 
выпускнику квалификации «магистр».

Лит.: Апенько С. Н. Бакалавры и магистры: новое в образова-
нии и на рынке трула // Вестник Омского университета. Серия 
Экономика. — 2009. http://cyberleninka.ru/search#ixzz4CUUl3q1W; 
Закон 273-ФЗ "Об образовании в РФ" 2016; Глава 6. Статья 60.; 
глава 8.; Статья 69. Болонский глоссарий http://www.tempus-russia.
ru/bologna-rus/Bologna_glos.pdf

М. Б. Яковлева, М. А. Аксенова
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МАГИСТРАТУ́РА (в некоторых странах называется мастерат) 
— ступень высшего профессионального образования, следующая 
после бакалавриата, позволяющая углубить специализацию по 
определенному профессиональному направлению.

В магистратуре делается ставка на развитие наиболее ценных 
в последние годы транспрофессиональных знаний, навыков и уме-
ний, обладатель которых может мыслить и действовать комплексно, 
охватывая не только свою профессиональную область, а организацию 
в целом, различные бизнес-направления. Кроме того, в магистратуре 
продолжается углубление профессионализации, а развитие способ-
ностей и позитивной мотивации рассматривается не как средство 
обучения, а как его цель, одно из главных достижений обучения.

Основная профессиональная образовательная программа включает 
освоение гуманитарных, социально-экономических и естественно-
научных дисциплин общенаучного характера, общепрофессиональные 
дисциплины, а также теоретическую и практическую подготовку 
по специальности и специализации, предполагающую различные 
виды профессиональной деятельности выпускника. Общий норма-
тивный срок обучения должен составлять не менее пяти лет. Данная 
программа завершается итоговой аттестацией, включая дипломную 
работу (проект), с присвоением выпускнику квалификации специа-
листа — «инженер», «учитель», «экономист» и т. п.

Магистратура готовит студентов к научно-исследовательской 
и преподавательской работе. Дает возможность продолжить обучение 
в аспирантуре. Обучение в магистратуре ориентировано в большей 
степени на активные формы обучения: дискуссии и обмен идеями 
между преподавателями и студентами, модельные занятия, а также 
на интенсивную самостоятельную и исследовательскую работу 
обучающихся, включающую разработку исследовательских проек-
тов, написание магистерской диссертации, используя современные 
информационные технологии.

Обучение в магистратуре позволяет расширить профессиональный 
опыт (пополнение теоретического багажа, общение с коллегами, 
преподавателями), получить исследовательские навыки (исследо-
вательская работа в семестре, подготовка и защита магистерской 
диссертации), планировать будущую профессиональную карьеру.

Лит.: Статья 69. Высшее образование. Статья 10. Структура 
системы образования Лебедева Л. И. Магистратура в системе 
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постдипломного образования. // Вестник Герценовского универ-
ситета. — 2010. Статья 10; 12; 31; 33; 60; 69; 108. Организации, 
осуществляющие обучение; Болонский глоссарий http://www.tempus-
russia.ru/bologna-rus/Bologna_glos.pdf

М. Б. Яковлева, М. А. Аксенова

МЕДИАОБРАЗОВАНИЕ (англ, media education) — это целена-
правленный процесс познавательной деятельности в медиа среде. 
Мировой опыт показывает, что нет единой концепции медиаобра-
зования (МО) в России и за рубежом. Объединив все направления 
в медиаобразовательной сфере, ЮНЕСКО дает свою трактовку: 
«Медиаобразование связано со всеми видами медиа (печатными 
и графическими, звуковыми, экранными и т. д.) и различными тех-
нологиями; оно дает возможность людям понять, как массовая 
коммуникация используется в их социумах, овладеть способностями 
использования медиа в коммуникации с другими людьми; обеспе-
чивает человеку знание того, как: 1) анализировать, критически 
осмысливать и создавать медиатексты; 2) определять источники 
медиатекстов, их политические, социальные, коммерческие и/или 
культурные интересы, их контекст; 3) интерпретировать медиатексты 
и ценности, распространяемые медиа; 4) отбирать соответствующие 
медиа для создания и распространения своих собственных медиа-
текстов и обретения заинтересованной в них аудитории; 5) получить 
возможность свободного доступа к медиа, как для восприятия, так 
и для продукции. МО является частью основных прав каждого гра-
жданина любой страны мира на свободу самовыражения и права на 
информацию и является инструментом поддержки демократии. МО 
рекомендуется к внедрению в национальные учебные планы всех 
государств, в систему дополнительного, неформального и «пожиз-
ненного» образования».

МО осуществляется начиная с детства, когда происходит первое 
знакомство с медиа, и продолжается на протяжении всей жизни — 
на формальном, неформальном и внеформальном уровнях. Поэто-
му МО можно считать необходимым компонентом непрерывного 
образования. Безусловно, особое внимание должно уделяться фор-
мальному МО, как это делается во многих странах мира. Такой 
подход формирует системность знаний и помогает в дальнейшем 
самостоятельному освоению мира медиа.
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Термин «медиаобразование» стал использоваться в педагогике со 
второй половины ХХ века. Но этому направлению и раньше уделялось 
особое внимание. В России с начала ХХ века усовершенствование 
кино- и фотоаппаратуры привело не только к созданию звукового 
кино, но и вызвало массовое увлечение съемками фильмов, интерес 
к обсуждению фильмов, проведение выставок, а затем и разработку 
подходов к кинообразованию. В Москве и Петербурге были созданы 
институты. Во многих городах России работали ученические клу-
бы, любительские студии, школьные кинокружки. Были созданы 
общественные организации «Общество строителей пролетарского 
кино», потом «Общество друзей советского кино». В это же время 
публикуются книги, статьи, учебные пособия о влиянии кино на 
подрастающее поколение, как проводить обучение с использованием 
экранного искусства, какие нужны фильмы для детской аудитории.

В 60-е годы XX века МО развивалось в нескольких направлениях: 
формирование критического отношения к средствам массовой инфор-
мации как «четвертой власти», способной влиять на общественное 
мнение и подсознание (Франция, Великобритания и др.); формирование 
визуальной грамотности с невербальными навыками коммуникации 
(США и Канада); формирование экранной культуры на основе эсте-
тической концепции МО (Россия). Но и в других странах ведется 
работа в области МО. К 90-м годам ХХ века МО применяется более 
чем в 40 странах мира. Задачи МО рассматривают социокультурные, 
психологические, политические, семантические, информационно-
коммуникативные, этические аспекты. Выделяются разные способы 
организации обучения — это интегрированное МО, на занятиях кото-
рых изучение массовой коммуникации проводится в рамках курсов 
учебных предметов, и введение нового специального курса.

В XXI веке глобальный процесс информатизации отразился 
и на МО. Создаются открытые образовательные системы, активно 
применяется дистанционное обучение, используются медиа- и ин-
формационные технологии в образовательном процессе — всё это 
способствует развитию непрерывного образования. В этой связи 
результатом МО выдвигается медиа- и информационная грамотность 
личности, сообществ и гражданского общества.

Лит.: Федоров А. В. Краткая история медиаобразования в Рос-
сии// «Первое сентября». -М., — 2002. — № 30.; Федоров А. В. Медиа-
образование: история и теория. М.: МОО “Информация для всех», 
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2015. 450 c.; Московская декларация о медиа- и информационной 
грамотности. -М., 2012; Медиа-образование: статья/ А. В. Шари-
ков//Педагогический словарь.; http://enc-dic.com/pedagogics/Media-
Obrazovanie‑1020.html; Recommendations Addressed to the United 
Nations Educational Scientific and Cultural Organization UNESCO. In: 
Education for the Media and the Digital Age. Vienna: UNESCO, 1999, 
p.273–274. Reprint in: Outlooks on Children and Media. Goteborg: 
UNESCO & NORDICOM, 2001, p. 152

С. И. Гудилина

МЕДИА- И ИНФОРМАЦИОННАЯ ГРАМОТНОСТЬ — (англ., 
мedia and information literacy) (МИГ) — это владение информа-
ционными компетенциями, которые позволяют получать доступ 
к информации и знаниям, анализировать, оценивать, использовать, 
создавать и распространять их с максимальной продуктивностью 
в соответствии с законодательными и этическими нормами и с со-
блюдением прав человека. МИГ — это результат медиаобразования, 
необходимый для личной, социальной, образовательной и профес-
сиональной деятельности.

Эксперты ЮНЕСКО пришли к выводу, что нельзя отдельно 
учить медиаграмотности и отдельно — информационной грамот-
ности, так как они взаимосвязаны и объединяются в общую сферу 
деятельности. Выделяется несколько уровней индикаторов МИГ. 
Первый уровень — институциональные критерии, отражающие 
национальную инфраструктуру, стимулирующую развитие этих 
видов грамотности. В данном направлении проводят оценивание 
медиасреды, для чего делают социологические срезы и оценивают 
информированность о том, из чего состоит медиапространство, 
а также определяют, какая группа населения более медиаграмотна. 
Можно оценивать общество в целом: есть ли программы медиагра-
мотности в стране, какой процент населения имеет доступ к Ин-
тернету. Второй уровень индикаторов — это личностные критерии 
МИГ, отражающие информационные компетенции, умения и навыки 
людей. В этом ключе проводят оценивание индивидуального уров-
ня МИГ. Оценивают технические умения, умения использования 
программного обеспечения, выбор программы для конкретной 
практической задачи и пр. Определяют уровень критического мыш-
ления, насколько пользователь может проанализировать и понять 
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медиатекст, перекодировать информацию, найти аргументы для 
подтверждения сообщения и т. д. Оценивают коммуникативные 
и творческие умения при работе по отдельным визуальным, аудио, 
вербальным медиа. Можно оценивать формирование медиаимму-
нитета, когда человек может сам себя защитить от нежелательных 
воздействий, потенциально вредной информации; критического 
мышления по способности отбора информации и понимание её 
достоверности. Также выявляются компетенции, связанные с ис-
пользованием медиаресурсов для выполнения практических задач, 
и развиваются смежные компетенции, направленные на закрепление 
навыков чтения, письма, устной речи, аудиовизуального восприятия.

МИГ взаимосвязана с обучением в течение всей жизни, так как 
позволяет отдельным личностям, сообществам и народам достигать 
поставленных образовательных целей в постоянно развивающейся 
глобальной среде. МИГ является необходимым условием для устой-
чивого развития открытых обществ знания.

Лит.: Московская декларация о медиа- и информационной гра-
мотности. Медиа- и информационная грамотность в общест-
вах знания / Сост. Кузьмин Е. И., Паршакова А. В. — М.: МЦБС, 
2013. — 384 с.; Media and Information Literacy Curriculum for Teachers 
(prepared by UNESCO) Electronic resource / Wilson, Carolyn; Grizzle, 
Alton; Tuazon, Ramon; Akyempong, Kwame; Cheung, Chi Kim. — Paris, 
UNESCO, 2011. — 192 p., illus.; Рекомендации ИФЛА по медийной 
и информационной грамотности [Электронный ресурс]. — URL: 
http://www.ifla.org/files/assets/information-literacy/publications/media-
info-lit-recommend-ru.pdf

С. И. Гудилина

МЕЖДУНАРОДНАЯ НАУЧНАЯ ШКОЛА С. Я. БАТЫШЕ-
ВА–А.М. НОВИКОВА «ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ ПЕДАГОГИ-
КА — ТЕОРИЯ НЕПРЕРЫВНОГО ОБРАЗОВАНИЯ». Основатели 
научной школы: академики РАО, заслуженные деятели науки РФ 
Герой Советского Союза Сергей Яковлевич Батышев (1915–2000 гг.) 
и Александр Михайлович Новиков (1941–2013 гг.). Научная шко-
ла осуществляет систематическую плодотворную деятельность 
начиная с 50-х гг. XX века по настоящее время, что характеризует 
устойчивость данной научной школы.

В историю отечественного образования С. Я. Батышев вошел 
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как создатель целого научного направления — профессиональной 
педагогики. В 50х гг. XX в. он первым обозначил проблему научного 
обоснования системы профессионально-технического образования 
и начал ее решать. Став кандидатом наук, С. Я. Батышев привлекает 
многих практических работников системы профессионально-техни-
ческого образования, работников отраслевых министерств и учебно-
курсовых комбинатов предприятий к научным исследованиям, сам 
руководит этими исследованиями, учит методике педагогических 
исследований, организует всесоюзные научно-практические конфе-
ренции, расширяя круг исследований, вовлекая все новых и новых 
участников и обеспечивая внедрение получаемых результатов.

В 1964 г. С.Я Батышев добивается создания Всесоюзного науч-
но-исследовательского института профессионально-технического 
образования — первого в стране научного учреждения в области 
профессионального образования. Труды этого института становятся 
известными и востребованными работниками всех профтехучилищ на 
территории бывшего Советского Союза. В эти и последующие годы 
последователи идей С.Я. Батышева активно работают с ним в Респу-
бликах Советского Союза, которые стали теперь независимыми, что 
придает международный статус научной школе. В 1973 году создается 
Отделение педагогики и психологии профессионально-технического 
образования Академии педагогических наук СССР (впоследствии 
Отделение профессионального образования РАО), которое возглавил 
С.Я. Батышев и руководил им на протяжении многих лет. В 1975 г. 
С. Я. Батышев организует в Казани Институт профессионально-тех-
нической педагогики Академии педагогических наук СССР, который 
в 80-е годы становится Институтом среднего профессионального 
образования РАО и взглавляет его М. И. Махмутов.

С. Я. Батышев опубликовал 36 книг, 33 брошюры, более 400 
научных статей. Наиболее известными из его книг являются: «Про-
изводственная педагогика», «Научная организация учебно-воспи-
тательного процесса», «Подготовка и повышение квалификации 
рабочих на производстве», «Подготовка рабочих широкого профиля», 
«Подготовка техников» и др.

Научным подвигом С. Я. Батышева стала организация им ог-
ромных авторских коллективов по написанию и изданию таких 
фундаментальных трудов, как: первый в мире учебник «Профес-
сиональная педагогика» (первое издание 1997 г., второе издание 
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2000 г., объем 90 п. л.) и первая в мире трехтомная «Энциклопедия 
профессионального образования» (1999 г., объем 240 п. л.). Уже после 
смерти Сергея Яковлевича было завершено издание задуманной им 
коллективной монографии «История профессионального образова-
ния» (2003). С. Я. Батышевым было подготовлено 13 докторов и 69 
кандидатов наук.

Учеником Сергея Яковлевича и его последователем стал А. М. Но-
виков, который в ноябре 1995 г. возглавил Отделение базового про-
фессионального образования, академиком-секретарем которого стал 
А. М. Новиков.

Практически в это же время на базе ликвидированного акаде-
мического Института трудового обучения и профессиональной 
ориентации был создан Исследовательский центр проблем непре-
рывного образования (на правах Института РАО с численностью 44 
шт. единицы) и А. М. Новиков стал директором-организатором этого 
Центра. Таким образом, Отделение базового профессионального 
образования координировало деятельность четырех академических 
структур: Центр проблем непрерывного образования; Институт 
профессионально-технического образования (в Санкт-Петербурге); 
Институт среднего профессионального образования (в Казани); 
Институт образования взрослых (в Санкт-Петербурге).

Переломным этапом в развитии учреждений базового профес-
сионального образования (профессиональных училищ, лицеев, 
техникумов, колледжей) стала проведенная Отделением в декаб-
ре 1995 г. совместно с Институтом развития профессионального 
образования Минобразования РФ под эгидой ЮНЕСКО (Нацио-
нальный Центр ЮНЕСКО\ ЮНЕВОК) крупная международная 
конференция по проблемам непрерывного профессионального 
образования. Конференция поддержала две важные для развития 
научной школы идеи:

—  в новых социально-экономических условиях учреждения 
базового профессионального образования должны развиваться как 
многоуровневые, многопрофильные и многофункциональные реги-
ональные центры непрерывного образования, как центры развития 
общей и профессиональной культуры своих регионов.

—  для эффективного развития учреждений базового профес-
сионального образования, повышения их престижа необходимо 
повышать научный уровень преподавания, что подразумевает при-
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влечение руководителей и педагогических работников к работе над 
кандидатскими и докторскими диссертациями.

С этой целью Отделением совместно с Исследовательским цен-
тром проблем непрерывного образования была создана широкая 
сеть экспериментальных площадок на базе профессиональных 
лицеев и колледжей как центров непрерывного образования. В том 
числе это были: Дмитровский профессиональный лицей — директор 
В. К. Баринов, Щелковский профессиональный лицей — директор 
М. П. Ермошкин, Красногорский оптико-электронный колледж — 
директор В. П. Демин (Моск. обл.); Лангепасский профессиональный 
лицей — директор Г. К. Кучинская, Урайский профлицей — директор 
В. В. Минаев (ХМАО); Красночикойский агролицей — директор 
Н. С. Бородин (Читинская обл.) и многие другие.

Так, Гжельский художественно-промышленный техникум стал 
впоследствии колледжем, а затем Гжельским художественно-про-
мышленным институтом — директор Герой Социалистического труда, 
генеральный директор ПО «Гжель» В. М. Логинов. Была создана 
взаимосвязанная система непрерывного образования Гжельского 
региона, объединяющая 18 деревень и поселков: от детского сада 
до ВУЗа и дальнейшего повышения квалификации работников.

В г. Якутске директор ПУ Н. Г. Худолий преобразовал професси-
ональное училище в лицей, затем в колледж, а затем — в Якутский 
инженерно-технический институт, особенность которого после-
довательное обучение и получение образования: начальное про-
фессиональное образование, среднее профессиональное, и, нако-
нец, высшее образование. В этот период большинство директоров 
профессиональных лицеев и колледжей защитили кандидатские 
и докторские диссертации.

Еще одна проблема, которая была поднята в это время — это 
внутрифирменное обучение персонала или корпоративное обучение. 
При Отделении была создана Секция внутрифирменного обучения, 
в которую вошли руководители и работники кадровых служб крупных 
предприятий. На заседаниях обсуждался опыт организации обуче-
ния кадров. Впоследствии эту инициативу взял на себя Российский 
союз промышленников и предпринимателей, создавший в своей 
структуре Национальное бюро квалификаций, которое возглавил 
член-корреспондент РАО А. Н. Лейбович.

А. М. Новиков совместно с академиком Е. В. Ткаченко создают 
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Уральское отделение РАО, которое возглавил ныне академик РАО 
Г. М. Романцев. Отделение занималось проблемами повышения 
статуса и образования квалифицированного рабочего.

В настоящее время в РАО существует Отделение профессио-
нального образования, которое продолжает исследования в области 
непрерывного профессионального образования. Его возглавляет 
академик РАО С. Н. Чистякова, которая является главным редактором 
журнала «Профессиональное образование. Столица», что дает воз-
можность транслировать опыт и результаты научных исследований.

Научная школа С. Я. Батышева — А. М. Новикова базируется на 
следующих теоретических положениях:

—  целенаправленная разработка методологических подходов 
к изучению профессиональной педагогики и теории непрерывного 
образования;

—  профессиональная педагогика и теория непрерывного об-
разования являются междисциплинарными отраслями научного 
знания, которые строятся на базе общей педагогики, философии, 
психологии, методологии, кибернетики, теории систем, системного 
анализа, общей теории управления и т. д.;

—  профессиональная педагогика и теория непрерывного обра-
зования охватывают все возрастные и социальные группы обучаю-
щихся, все уровни образования в их преемственности и взаимосвязи;

—  профессиональная педагогика и теория непрерывного об-
разования охватывают все сферы (экономические, социальные, 
культурные) развития России в конкретные исторические этапы: 
индустриального общества (до последних десятилетий XXв.) и сов-
ременного постиндустриального общества.

Наиболее значимыми теоретическими результатами являются:
– создание и развитие профессиональной педагогики как новой 

отрасли научного знания: определены законы профессиональной 
педагогики, созданы теоретические основы содержания профес-
сионального образования, технологий обучения, форм и методов 
обучения и воспитания обучающихся, комплексного применения 
средств обучения в учебном процессе, управления профессиональ-
ным образовательным учреждением и др.;

– исследование истории профессионального (профессионально-
технического) образования;

– создание теории развития профессионального образования 
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России на основе иерархической системы классификаций ведущих 
идей, вытекающих из них принципов развития образования и ус-
ловий их реализации;

– создание теории непрерывного образования: принципов и ус-
ловий реализации идеи непрерывного образования как одной из 
ведущих идей развития образовательных систем в мире, теоретиче-
ских основ диверсификации образовательных систем, построение 
преемственного содержания профессионального образования, со-
здание методологических основ преемственности образовательного 
процесса в системе непрерывного образования, создание теории 
управления образовательными системами; выявление особенностей 
развития образования в условиях постиндустриального общества;

– проведение сопоставительного анализа подходов к реализации 
идеи непрерывного образования в России и за рубежом;

– создание современной методологии как учения об организации 
деятельности (оснований общей методологии, методологии научной, 
практической, художественной, учебной и игровой деятельности) 
с позиций системного анализа в логике современного проектно-
технологического типа организационной культуры;

– создание оснований современной общей всевозрастной педа-
гогики как теоретического базиса развития системы непрерывного 
образования, построение понятийно-категориального аппарата 
и логической структуры педагогики постиндустриального общества;

– создание новой научной области — профессиональной лингво-
дидактики.

Периоды развития научной школы.
Исследования, проводившиеся и проводящиеся данной научной 

школой объективно можно разделить на два периода.
Период первый 1950–1988 гг. Исследования сосредотачива-

лись, в основном, на проблемах профессионально-технического 
образования (ныне — начальное профессиональное образование), 
подготовки и повышения квалификации рабочих на производстве, 
а также проблемах трудовой подготовки школьников.

Исследования в тот период проводились по достаточно широкому 
спектру направлений.

В области профессионально-технического образования, подго-
товки квалифицированных рабочих в профессионально-технических 
учебных заведениях:
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проблемы организации учебного процесса в профессиональных 
учебных заведениях, его научно-методического обеспечения ис-
следовались С. Я. Батышевым, Н. И. Думченко, Н. И. Кравцовым, 
А. Н. Лейбовичем, А. М. Новиковым, А. Ф. Щепотиным и другими 
исследователями;

проблемы построения содержания подготовки квалифицирован-
ных рабочих высокой квалификации и широкого профиля исследова-
лись А. П. Беляевой, Л. Д. Федотовой, А. Е. Шильниковой и другими;

проблемы методики преподавания специальных предметов и про-
изводственного обучения исследовались В. А. Скакуном, М. М. Зинов-
киной, А. Е. Пядочкиным, Д. В. Чернилевским, И. А. Халлиулиным 
и другими учеными;

вопросы взаимосвязи общего и профессионального образования, 
вопросы политехнической подготовки учащихся профтехучилищ 
исследовались С. Я. Батышевым, И. Д. Клочковым, А. А. Кывыря-
лгом, Т. Ю. Ломакиной и другими авторами;

вопросы воспитания учащихся профтехобразования и рабочих 
в трудовых производственных коллективах изучались Б. И. Адаски-
ным, А. С. Батышевым, Н. Н. Дьяченко, А. П. Сейтешевым, Н. М. Та-
ланчуком и другими.

В области подготовки и повышения квалификации рабочих в усло-
виях производства проводили исследования: Л. Е. Бирг, Н. Н. Отен-
берг, И. Т. Сенченко, И. М. Стариков, О. Б. Ховов, М. М. Шкодин.

Проблемы трудовой подготовки школьников исследовались 
С. Я. Батышевым, А. М. Новиковым, Э. Д. Новожиловым, А. Д. Ша-
кирзяновым и др.

Вопросы истории профессионального образования исследовались 
А. Н. Веселовым, Н. Н. Кузьминым, Е. Г. Осовским, Э. С. Котляром 
и др.

Второй период. В 1988 г. произошло слияние трех образователь-
ных ведомств: Министерства просвещения СССР, Государственного 
комитета СССР по профессионально-техническому образованию 
и Министерства высшего и среднего специального образовании 
в единый Государственный комитет СССР по образованию. Из 
бывших профтехучилищ стали вырастать высшие профессиональ-
ные училища, профессиональные лицеи и колледжи. Стремительно 
развивалась интеграция профессиональных учебных заведений 
начального, среднего, высшего профессионального образования. На 
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повестку дня стал вопрос о построении и развитии системы непре-
рывного образования. Все это потребовало значительного расширения 
спектра исследований в данной научной школе. Исследования на 
втором этапе проводятся по следующим крупным направлениям.

♦ Непрерывное образование: разработка теоретико-методологи-
ческих основ непрерывного образования, развитие многоуровневых 
образовательных (научно-образовательных, научно-учебно-произ-
водственных) комплексов, проблемы построения содержания, форм, 
методов, средств обучения и воспитания обучающихся в системе 
непрерывного образования — Новиков А. М., Батышев А. С., Ермо-
ленко В. А., Зорин И. В., Кальней В. А., Крупченко А. К., Ломаки-
на Т. Ю., Орешкина, А.К., Рожков М. И., Стариков И. М. (Украина), 
Фирсов Г. А., Худолий Н. Г., Ховов О. Б. и др.

♦ Послевузовское образование: общая методология, методология 
научного исследования, технологии работы над кандидатскими 
и докторскими диссертациями, педагогика научных школ — Нови-
ков А. М., Новиков Д. А., Грезнева О. Ю.

♦ Последипломное образование: образование взрослых, развитие 
профессиональной карьеры, корпоративное обучение и корпора-
тивные университеты, профессиональное обучение незанятого 
населения, развитие бизнес-образования и т. д.: Деражне Ю. Л., 
Кязимов К. Г., Подобед В. И., Грезнева О. Ю., Ховов О. Б. и др.

♦ Развитие инновационных форм образовательного процесса 
в системе непрерывного образования: концентрированное обучение; 
открытое обучение; дистанционное образование; инновационная 
деятельность образовательных учреждений и образовательных си-
стем, обеспечение их устойчивого развития; развитие ремесленного 
образования, высшего рабочего образования и т. д.: Деражне Ю. Л., 
Ермоленко В. А., Зиновкина М. М., Ибрагимова Е. М., Ломакина Т. Ю., 
Стайнов Г. Н., Щенников С. А. и др.

♦ Развитие региональных систем непрерывного образования, 
развитие социального партнерства, теория управления образова-
тельными системами, оценка качества образования: Новиков Д. А., 
Ермоленко В. А., Логинов В. М., Ломакина Т. Ю. и др.

♦ Подготовка и повышение квалификации педагогических кадров 
для профессионального образования (начального, среднего, высшего 
и послевузовского): Новиков А. М., Кузнецов В. В., Носков И. А., и др.

Востребованность развиваемых научной школой идей и пра-
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ктические результаты. Результаты научных исследований членов 
школы опубликованы в десятках книг: монографий, учебников, 
пособий и т. д., имеющих, как правило, большие тиражи, которые 
расходятся во всей территории Российской Федерации и за рубежом; 
в тысячах статей, опубликованных в центральных и региональных 
журналах: «Народное образование», «Педагогика», «Школьные 
технологии», «Мир образования — образование в Мире», «Специ-
алист», «Профессиональное образование», «Высшее образование 
в России» и многих, многих других, в сборниках научных трудов, 
материалах конференций и т. п. Многие опубликованные материалы 
выложены в Интернете в бесплатном доступе на двух сайтах акад. 
РАО Новикова А. М.

Члены школы ежегодно участвуют в организации и проведении 
десятков международных, всероссийских, межрегиональных и ре-
гиональных научных и научно-практических конференций. Начи-
ная с 2007 г. ежегодно проводятся Международные Батышевские 
чтения (в России и на Украине). С 2013 г. члены школы проводят 
мероприятия памяти А. М. Новикова. Регулярно проводятся под 
эгидой ЮНЕСКО Международные конференции по проблемам 
непрерывного образования.

Члены школы участвуют в работе десятков диссертационных 
советов, являются членами редколлегий многих журналов, руководят 
подготовкой аспирантов, докторантов и соискателей, преподают во 
многих российских ВУЗах и институтах (академиях) повышения 
квалификации, оказывают консультативную помощь десяткам уч-
реждениям дошкольных, общего и профессионального образования, 
проводят в них экспериментальную работу.

Перспективы развития научной школы. Многоплановость и слож-
ность проблем, разрабатываемых в настоящее время в рамках науч-
ной школы, приводит к необходимости выделения перспективных 
исследовательских приоритетов. К ним можно отнести методо-
логические и теоретические последствия глобализации, развития 
в России постиндустриального общества со всеми вытекающими 
политическими, экономическими, социальными и культурными 
последствиями для страны в целом и для системы отечественного 
образования в частности. Построение российской системы непре-
рывного образования находится еще на самом начальном этапе. Для 
ее дальнейшего развития требуется серьезное научное обеспечение. 
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  —  Менеджмент

На что и будут направлены усилия членов данной научной школы.
Проекты, которые ведет Центр исследований непрерывного об-

разования, как госзадание и как заявки по грантам, тесно связаны 
с указанными перспективами развития научной школы.

Т. Ю. Ломакина

МЕНЕДЖМЕНТ — научная дисциплина (область знаний) и пра-
ктическая (профессиональная) деятельность, включающая совокуп-
ность принципов, форм, методов, приемов и средств управления 
организацией, применяемых для формирования и обеспечения 
достижения поставленных целей с максимальной эффективностью 
путем принятия и реализации решений об использовании ресурсов 
(материальных, трудовых, финансовых, информационных).

Первоначально менеджмент развивался как теория управления 
производством, а затем трансформировался в теорию управления 
деятельностным поведением людей. Менеджмент включает в себя: 
определение целей и стратегии развития организации; анализ име-
ющихся ресурсов и распределение их между различными видами 
деятельности; постановку и корректировку задач; планирование 
структуры организации; разработку этапов работы; организацию 
и управление (производством и коллективом); принятие решений; 
налаживание коммуникаций (методов и форм передачи информации); 
регулирование процессов; сбор и обработку информации; анализ 
информации; контроль деятельности организации; подведение 
итогов работы. Цели менеджмента: получение (увеличение) при-
были; повышение эффективности хозяйствования; удовлетворение 
потребностей рынка; решение социальных вопросов.

Предметом менеджмента системы образования является управ-
ление людьми и социально-экономическими процессами в сфере 
образования. Менеджмент системы образования — совокупность 
организационных, методических, кадровых, воспитательных, пла-
новых, финансовых и других мероприятий, обеспечивающих нор-
мальное функционирование учреждений системы образования 
и дальнейшее их развитие, взаимосвязанная совокупность циклически 
повторяющихся процессов выработки и осуществления решений, 
ориентированных на стабильное функционирование и эффективное 
развитие системы образования и основных частей.

Педагогический менеджмент — это комплекс принципов, мето-
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дов, организационных форм, технологических приёмов и средств 
управления образовательным процессом, направленных на повы-
шение его эффективности. Методами управления в педагогическом 
менеджменте являются экономические, административные, методы 
психолого-педагогического и общественного влияния.

Содержание педагогического менеджмента включает педагоги-
ческий мониторинг и педагогический маркетинг. Педагогический 
мониторинг заключается в постоянном наблюдении за педагогиче-
ским процессом с целью выявления его соответствия желаемому 
результату; наблюдении, оценке и прогнозе развития учреждения 
образования в целом и отдельных его структурных компонентов. 
Педагогический маркетинг включает два вида деятельности: ана-
литическую и рекламную. Первый направлен на изучение образо-
вательных спросов обучающегося и общества в целом. Второй — на 
распространение инновационных технологий обучения и воспитания, 
а также на повышение рейтинга образовательной организации.

Менеджмент образовательной организации — это особая управ-
ленческая деятельность, субъекты которой посредством планирова-
ния, организации, руководства и контроля обеспечивают согласован-
ность деятельности педагогов, обучающихся, родителей, обслужи-
вающего персонала для достижения образовательных целей и целей 
развития образовательной организации. Специфика менеджмента 
учреждений образования заключается в следующем: своеобразие 
отношений субъекта и объекта — объект управления одновремен-
но и субъект; соотношение нормированного и ненормированного 
рабочего времени; наличие особенностей стимулирования труда; 
постоянное изменение роли экономических, организационно-пе-
дагогических и социально-психологических методов управления; 
управление педагогическим процессом в соответствии с возрастными 
особенностями обучающихся; динамичность внутренней и внешней 
среды образовательной организации; творческий характер деятель-
ности педагога.

В компетенцию высших органов государственной власти входит 
установление общих принципов менеджмента системы образования, 
установление планов развития отдельных ее звеньев, установление 
типов образовательных организаций, порядка их открытия и ком-
плектования штатом, осуществление контроля за их деятельностью.

Традиционно в педагогике, когда говорят об управлении процес-
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сами, имеют в виду управление учебно-воспитательным процессом 
в масштабах учебного занятия или образовательной организации. 
В разных масштабах учебно-воспитательного процесса управле-
ние осуществляют разные субъекты. В масштабе учебного заня-
тия — преподаватель, в масштабе учреждения образования — его 
руководитель или менеджер. Необходимо различать два рамочных 
типа управления процессами в образовании: управление развитием 
и управление функционированием. И, как следствие этого различе-
ния, необходимо выбирать разные управленческие методы и спо-
собы управления процессами в образовании. Выбираемый метод 
управления должен соответствовать задаче управления и специфике 
выбранного процесса (см. таблицу).

Таблица: «Методы управления функционированием 
и развитием в системе образования»

Функционирование Развитие
Структурно-функциональный анализ Самоопределение. Системное исследо-

вание
Нормативное обеспечение Нормотворчество
Мотивация Целеполагание, целеопределение, руко-

водство
Планирование (стратегическое, сете-
вое и т. д.)

Системное проектирование, программи-
рование, планирование

Организация функционирования Организация развития, эксперименти-
рование

Контроль, управление качеством Рефлексивное управление, управление 
качеством, мониторинг

Деятельность менеджера в сфере образования должна быть на-
правлена на решение организационно-педагогических и дидактиче-
ских задач в учреждениях образования различного типа на основе 
применения результатов научных исследований; использование 
достижений науки и передовых технологий в области образования 
и образовательного менеджмента, решение инновационных управ-
ленческих задач с заранее неизвестным результатом; осуществление 
критериального подхода к оценке качества образования; создание 
проектов и их реализацию в учреждениях образования, разработку 
стратегий и программ развития; оказание целенаправленного вли-
яния на развитие и совершенствование образовательного процесса; 
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создание структуры образовательной организации, определение 
служебных связей между его структурными подразделениями и со-
трудниками на основе действующей нормативно-правовой базы; 
реализацию и управление процессами планирования, организации, 
мотивации и контроля, направленных на достижение целей учрежде-
ния образования; выявление и формулирование актуальных научных 
проблем в области образования и образовательного менеджмента; 
разработку планов и программ организации инновационной дея-
тельности в области образования и образовательного менеджмента.

Предметом труда менеджера образовательного процесса явля-
ется деятельность управляемого субъекта, продуктом труда — ин-
формация, а орудием труда — слово, язык, речь, информационные 
технологии. Результатом труда менеджера образовательного про-
цесса является степень обученности, воспитанности и развитости 
обучающихся.

Лит.: Ермолович М. М. Менеджмент системы образования: курс 
лекций / М. М. Ермолович. — Минск: БГУ, 2012. — 100 с.; Мацкевич, 
С. А. Менеджмент в системе образования: теория и практика 
инновационной подготовки профессионалов / С. А. Мацкевич; науч. 
ред. А. Н. Мирошниченко. — Минск: И. П. Логвинов, 2011. — 260 с. — 
(серия Universitas Ludens). ISBN978–985–6991–65–6.

О. Б. Гедранович (Беларусь)

МЕТОД ОБУЧЕНИЯ «УЧЕБНАЯ ФИРМА» — система ими-
тационных методов.

Данная система имеет все характерные методам признаки: опреде-
ленные форма и управление познавательной деятельностью студен-
тов; специфическое усвоение знаний студентами; управление и обмен 
познавательной информацией между студентами и преподавателем; 
стимулирование и мотивация учебно-познавательной деятельности 
студентов; контроль за эффективностью учебного процесса.

«Учебная Фирма» предоставляет преподавателю возможности:
в организации учебного процесса (спроектировать элементы 

образовательной деятельности на рабочем месте; создать имитацию 
будущей реальной профессиональной деятельности студента и т. д.);

в постановке педагогических целей обучения (существенно 
сократить разрыв между процессом образования и требованиями 
рынка труда; установить новые взаимоотношения между студентами 
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и преподавателями и т. д.);
в решении педагогических задач (совершенствовать качество 

подготовки конкурентоспособного на рынке труда специалиста; по-
вышать его способность адаптироваться к новым видам и условиям 
профессиональной деятельности и т. д.).

Алгоритм разработки имитационного метода «Учебная Фирма» 
устанавливает взаимосвязь между этапами (создание «Учебной 
Фирмы», функционирование «Учебной Фирмы» и создание авто-
матизированного рабочего места), достигаемыми целями и исполь-
зуемыми методами обучения.

Критериями работы сотрудников «Учебной Фирмы» являются 
следующие: самостоятельная работа студентов (дисциплиниро-
ванность и умение управлять собой, аккуратность в работе, ор-
ганизация работы и др.); работа в команде (коммуникативность, 
представительность, работа с коллегами и др.); работа с внешней 
средой (уровень пользования телефоном, факсом, персональным 
компьютером, электронной почтой, Интернетом и т. д.).

Лит.: Ломакина Т. Ю., Сергеева М. Г. Педагогические техно-
логии в профессиональных учебных заведениях / Т. Ю. Ломакина, 
М. Г. Сергеева. — М.: Наука, 2008. — 331 с

Т. Ю. Ломакина

МЕТОДОЛОГИЯ — учение об организации деятельности. Сов-
ременные энциклопедические определения методологии указывают, 
что: «Методология — учение о структуре, логической организа-
ции, методах и средствах деятельности», «Методология — система 
принципов и способов организации и построения теоретической 
и практической деятельности, а также учение об этой системе» 
(Философский энциклопедический словарь). Если обобщить эти 
определения и придать бóльшую строгость, то можно дать следу-
ющее наиболее общее определение: методология — это учение об 
организации деятельности, а предмет методологии — организация 
деятельности. Методология рассматривается очень широко — как 
учение об организации любой человеческой деятельности: и на-
учной, и любой практической профессиональной деятельности, 
и художественной, и игровой и т. д. — с одной стороны. С другой 
стороны — и индивидуальной, и коллективной деятельности. Если 
исходить из классификации деятельности по целевой направленно-
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сти: игра-учение-труд, то можно говорить о: — методологии игровой 
деятельности; — методологии учебной деятельности; — методологии 
трудовой, профессиональной деятельности. В свою очередь профес-
сиональную деятельность можно подразделить на практическую 
деятельность как в сфере материального, так и в сфере духовного 
производства. В этом смысле практической профессиональной де-
ятельностью занято большинство людей; — специфические формы 
профессиональной деятельности: философия, наука, искусство, 
религия. Таким образом, методология рассматривает организацию 
деятельности. Организовать деятельность означает упорядочить ее 
в целостную систему с четко определенными характеристиками, 
логической структурой и процессом ее осуществления — временнόй 
структурой (исходя из пары категорий диалектики «историческое 
(временнόе и логическое)».

Логическая структура включает в себя следующие компоненты: 
субъект, объект, предмет, формы, средства, методы деятельности, 
ее результат. Внешними по отношению к этой структуре являются 
следующие характеристики деятельности: особенности, принци-
пы, условия, нормы. Исторически известны разные типы культуры 
организации деятельности (см. организационная культура). Совре-
менным является проектно-технологический тип, который состоит 
в том, что продуктивная деятельность человека (или организации) 
разбивается на отдельные завершенные циклы, которые называются 
проектами. Процесс осуществления деятельности рассматривается 
в рамках проекта, реализуемого в определенной временнóй последо-
вательности по фазам, стадиям и этапам, причем последовательность 
эта является общей для всех видов деятельности. Завершенность 
цикла деятельности (проекта) определяется тремя фазами: — фаза 
проектирования, результатом которой является построенная модель 
создаваемой системы и план ее реализации; — технологическая фаза, 
результатом которой является реализация системы; — рефлексивная 
фаза, результатом которой является оценка реализованной системы 
и определение необходимости либо ее дальнейшей коррекции, либо 
«запуска» нового проекта.

Таким образом, структура методологии имеет следующий вид: 
1. Основания методологии: философия, психология, системный 
анализ, науковедение, этика, эстетика; 2. Характеристики деятель-
ности: особенности, принципы, условия, нормы деятельности; 3. 
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Логическая структура деятельности: субъект, объект, предмет, формы, 
средства, методы, результат деятельности; 4. Временнáя структура 
деятельности: фазы, стадии, этапы.

А. М. Новиков.

МЕТОДЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ВОСПИТАНИЯ — 
система регулятивных принципов и правил организации педагоги-
чески целесообразного взаимодействия педагога и воспитанника, 
применяемая для достижения воспитательной цели.

Можно выделить рефлексивные, ценностные и  проективные 
методы воспитания. К  рефлексивным методам воспитания, на-
правленным на стимулирование смыслопоисковой деятельности 
студентов, формирование личностного отношения к  профессио-
нальной деятельности, относятся: понимание, метод драматиза-
ции, сочинение-эссе, метод убеждения, метод внушения, метод 
примера. Ценностные методы воспитания: диалог, методы стиму-
лирования (поощрение, наказание), метод требования. Проектив-
ные методы: упражнение (или тренинг), метод социальных проб 
(или социальных практик), соревнования, проекты. В  практике 
профессионального воспитания выделяются комплексные методы: 
воспитывающих ситуаций, анализ производственных ситуаций, 
консультирование.

Лит.: Современный воспитательный процесс в образовательной 
организации: в 2 ч. / Под ред. И. В. Руденко, Л. В. Алиевой. — Ч. 2: 
Словарь ключевых понятий. — Тольятти: Касандра, 2015. — С. 31.

МНОГОФУНКЦИОНАЛЬНЫЙ ЦЕНТР ПРОФЕССИО-
НАЛЬНЫХ КВАЛИФИКАЦИЙ (МЦПК) — образовательный 
комплекс, в котором системно интегрированы государственно-кла-
стерные ресурсы для обеспечения трансфера потребностей рынка 
труда в квалифицированных рабочих в виды образовательных про-
грамм: «перевод потребностей в квалификациях в образовательные 
программы».

Как показывает промежуточный анализ успешной региональной 
практики (2013–2015 гг.) МЦПК в системе среднего профессио-
нального образования, такие образовательные комплексы должны 
решать четыре практикоориентированные задачи. Первая задача — 
межведомственная и межуровневая интеграция ресурсов для обес-
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печения качества профильного обучения школьников 13–15 лет и их 
включение в ЮНИОРСКИЛЛС и социальные практики (временная 
занятость и финансовая самостоятельность), а также формирова-
ния современной системы профессиональной ориентации и кон-
сультирования по вопросам развития карьеры. Вторая задача — 
профессиональное обучение безработных, работников предприятий 
по широкому спектру диверсифицированных программ для удов-
летворения потребностей в профессиональном обучении различных 
категорий граждан, в т. ч. по программам дополнительных педаго-
гических квалификаций работников реального сектора экономики 
(бригадиров, прорабов, техников, инженеров), трудовых мигран-
тов для повышения производительности труда и трудоустройства. 
Третья задача — обучение дополнительным профессиональным 
квалификациям студентов СПО, ВУЗов, признание квалификаций, 
результатов неформального и спонтанного профессионального 
обучения. Четвертая задача -профессиональная подготовка взрослых 
для повышения качества жизни и общения.

Лит.: Никитин М. В. Многофункциональный центр профес-
сиональных квалификаций УСПО как модель профессиональной 
успешности. Практикоориентированные рекомендации. — М.: АПО, 
2013. — 168 с.; Никитин М. В., Байбародских А. А., Клочков А. Н. Учеб-
ный центр профессиональных квалификаций СПО: от программ 
к результатам //Профессиональное образование и рынок труда, 
№ 8, 2015. — С. 2–8.

М. В. Никитин

МОДЕЛЬ ВЫПУСКНИКА — идеал, к которому надо стремиться 
в процессе подготовки специалиста; описание видов деятельности, 
функций, к выполнению которых выпускник профессионального 
образовательного учреждения должен быть подготовлен и какими 
качествами он должен обладать.

Модель выступает системообразующим фактором для отбора 
содержания образования и форм его реализации в учебном процес-
се. К модели выпускника предъявляются следующие требования:

—  модель выпускника может быть различной для молодого, 
начинающего и опытного, успешного специалиста, ибо по мере 
профессионализации и на разных ее стадиях для специалиста бу-
дет характерно разное соотношение качеств, при этом одни авто-
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ры считают, что лучше строить модель деятельности и личности 
уже сложившегося специалиста, другие же считают, что ошибочно 
в профессиограмме завышать требования и рассчитывать только на 
идеального, а не среднего работника;

—  модель выпускника должна включать компоненты, опреде-
ленно влияющие на эффективность деятельности, обеспечивающие 
контроль над ней, легко диагностируемые, создающие возможность 
вмешательства и коррекции;

—  модели выпускников, имеющих одну и ту же специальность, но 
получивших разные специализации, могут существенно отличаться.

Наиболее важными требованиями, предъявляемыми к качеству 
подготовки специалистов, по мнению В. Д. Шадрикова, являются:

•	 уметь трансформировать приобретаемые знания в иннова-
ционные технологии;

•	 знать, как получить доступ к глобальным источникам знаний, 
владеть современными информационными технологиями;

•	 иметь мотивацию к обучению на протяжении всей жизни, 
обладать навыками самостоятельного получения знаний 
и повышения квалификации;

•	 владеть методологией и аналитическими навыками;
•	 знать и уметь применять методы проведения научных ис-

следований;
•	 обладать коммуникативными способностями, уметь работать 

в команде, адаптироваться к переменам, способствовать со-
циальной сплоченности; разделять ценности, необходимые 
для того, чтобы жить в условиях сложного демократического 
общества, быть его гражданином, обладать необходимыми 
социальными компетенциями.

Эти требования универсальны и должны определять содержание 
видов профессиональной деятельности специалистов, и должны 
найти отражение в реализации учебных планов, программ, дидак-
тических материалов, методах и средствах обучения.

Очевидно, что модель выпускника конкретной специальности 
будет отличаться своими специфическими целями, функциями, 
компетенциями, качествами, знаниями, решающими правилами 
и критериями достижения цели, информационным обеспечением.

Существенные различия будут наблюдаться и между моделями 
выпускника одного и того же профиля, но отнесенных к разным 
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уровням образования (бакалавр, специалист, магистр). Эти различия 
будут наблюдаться как в наборе социально — психологических, пси-
хофизических, профессиональных характеристик специалиста, так 
и в критериальных значениях по отдельным параметрам, например 
в разных требованиях к теоретической и практической подготовке.

М. Г. Сергеева

МОДЕЛЬ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ СПЕЦИАЛИСТА — представ-
ляется в свернутом виде как квалификационные характеристики 
и профессиограммы. В развернутом виде модель выступает в виде 
характеристики специалиста, отражающей объективные законо-
мерности развития сферы профессиональной деятельности, места 
и роли специалиста в ней, перечня должностей и профессиональных 
функций, к выполнению которых он готовится в процессе обучения 
в системе профессионального образования, основные требования 
к составу и содержанию знаний и умений, необходимых для успеш-
ного выполнения трудовых обязанностей, а также к профессионально 
значимым личностным качествам.

М. Г. Сергеева

МОДЕЛЬ СПЕЦИАЛИСТА — построение обобщенного образа 
специалиста по конкретной профессии, включающего: 1) профес-
сиограмму; 2) профессионально-должностные требования; 3) ква-
лификационный профиль (требования по разрядам и категориям); 
4) психограмму (которую обычно составляют психологи).

Человек в труде по мере совершенствования из простого ис-
полнителя, работника превращается в субъекта труда, ставящего 
и реализующего свои цели в труде, далее в специалиста, квалифи-
цированно выполняющего труд на основе специальной подготовки, 
позднее в профессионала, осуществляющего свой труд на основе 
его высоких стандартов; иногда человек развивается и дальше, 
становясь творцом, новатором в труде, обогащая опыт профессии. 
Общество стремится, как можно большее число работников сделать 
специалистами, дать им профессиональное образование, специ-
альную подготовку. В психологии труда разрабатывается модель 
специалиста — как отражение объема и структуры профессио-
нальных и социально-психологических качеств, знаний, умений, 
в совокупности представляющих его обобщенную характеристику 
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как члена общества. Различают:
•	 модель специалиста (работающего, функционирующего);
•	 модель подготовки специалиста; считается, что модель подго-

товки строится для организации профессионального обучения 
и исходит из модели специалиста.

При построении модели специалиста возможны варианты:
•	 модель деятельности специалиста, куда может входить опи-

сание видов профессиональной деятельности, сферы и струк-
туры профессиональной деятельности, ситуаций професси-
ональной деятельности и способов их решения;

•	 модель личности специалиста, куда включаются необходимые 
качества и свойства работника.

Модель личности специалиста — это описание совокупности его 
качеств, обеспечивающих успешное выполнение задач, возникающих 
в производственной сфере, а также самообучение и саморазвитие 
работника. К каждому виду профессиональной деятельности жела-
тельно подбирать, разрабатывать личностные качества.

Модель специалиста может быть различной для молодого, начи-
нающего специалиста и опытного, успешного специалиста, ибо по 
мере профессионализации и на разных ее стадиях для специалиста 
будет характерно разное соотношение качеств.

Модель специалиста включает компоненты, определенно влияю-
щие на эффективность деятельности и обеспечивающие контроль за 
ней, легко диагностируемые, создающие возможность вмешательства 
и коррекции;

Модели специалистов, имеющих одну и ту же специальность, но 
получивших разные специализации отличаются. Модель подготовки 
специалиста исходит из модели специалиста и включает виды учеб-
ной и познавательной деятельности по овладению профессиональной 
деятельностью, учебные планы и программы, воспитательные меры, 
формы связи с производством, квалификационные характеристики 
специалистов.

Вариантом модели специалиста является профессионально-
квалификационная модель, где отражены: виды профессиональной 
деятельности на разных должностях и различных рабочих местах, 
обязанности и функции, качества, знания и навыки. Такие модели 
необходимы для подбора и расстановки кадров, для аттестации, для 
составления программы подготовки и переподготовки специалистов.
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Квалификационная характеристика специалиста отражает специ-
альность (специализации) и уровень квалификации. Данная харак-
теристика имеет вид профиля специалиста. В профиле указываются 
виды профессиональной деятельности, обычно не более двух-трех, 
например, инженер-исследователь-конструктор или инженер-кон-
структор-технолог. Возможны модели специалистов узкого и ши-
рокого профиля.

Модель специалиста включает следующие компоненты:
профессиограмму как описание психологических норм и требо-

ваний к деятельности и личности специалиста;
профессионально-должностные требования (ПДТ) — описание 

конкретного содержания деятельности специалиста, определяю-
щего, что и как он должен делать при решении профессиональных 
задач в условиях конкретной должности, обеспечения необходимого 
уровня профессиональной деятельности;

квалификационный профиль — сочетание необходимых видов 
профессиональной деятельности и степени их квалификации, ква-
лификационные разряды для оплаты.

Из трех названных компонентов модели специалиста составле-
ние профессиограммы в особой мере требует участия психолога. 
Другие компоненты — должностные требования, квалификацион-
ные разряды устанавливаются за пределами психологии, в рамках 
соответствующей отрасли.

Лит.: Ломакина Т. Ю., Сергеева М. Г. Педагогические техно-
логии в профессиональных учебных заведениях / Т. Ю. Ломакина, 
М. Г. Сергеева. — М.: Наука, 2008. — 331 с

Т. Ю. Ломакина, М. Г. Сергеева

МОДУЛЬНОЕ ОБУЧЕНИЕ — один из двух механизмов деком-
позиции содержания обучения.

Таких механизмов известно два: — дисциплинарный механизм — 
когда содержание обучения разделяется на отдельные учебные дис-
циплины (учебные предметы, курсы) — этот механизм иногда еще 
называют условно предметным обучением. Модульный (комплекс-
ный) механизм, который также еще называют условно объектным 
обучением, когда декомпозиция содержания обучения осуществля-
ется по выделяемым объектам, например, изучение родного края, 
трудовая деятельность семьи и т. д. Наибольшую известность среди 
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комплексных систем обучения в истории получил так называемый 
метод проектов (XIX — XX вв., США) — система обучения, при 
которой обучающиеся приобретали новый опыт (знания, умения 
и т. д.) в процессе планирования и выполнения постепенно услож-
няющихся учебных заданий практически-жизненной направленно-
сти — проектов. К настоящему времени в российском образовании 
элементы комплексной (модульной) системы обучения представлены 
в дошкольном образовании, отчасти в начальной школе (интегри-
рованный курс «Природоведение»), в построении интегрирован-
ных курсов в среднем и старшем звене школы: «обществознание», 
попытки построения интегрированных курсов «естествознание», 
объединяющих физику, химию, биологию, астрономию в вузах и т. д.

Другой современной разновидностью комплексной системы 
обучения стало собственно модульное обучение или, иначе, метод 
учебных единиц, согласно которому учебные материалы состав-
ляются из отдельных законченных учебных модулей, имеющих 
практическую, в том числе профессиональную направленность 
на освоение определенных практических действий. Сведения из 
отдельных учебных дисциплин (в традиционном понимании) рас-
пределяются, как бы «растаскиваются» по различным модулям 
в виде «вкраплений». В содержании каждой «единицы» подробно 
расписаны: цели и задачи ее изучения, требования к знаниям и уме-
ниям студентов, методы обучения, общие задачи оценки знаний 
и умений студентов, а также какую долю в процентах к общей оценке 
за «единицу-модуль» составляют те или иные компоненты знаний 
и умений. Причем, каждому студенту выдается журнал-дневник 
текущих оценок, полностью повторяющий содержание всех «еди-
ниц-модулей» со всеми вышеперечисленными требованиями. Такие 
«единицы-модули» выступают, по сути дела, в роли образовательных 
проектов. В Государственных профессиональных образовательных 
стандартах третьего поколения даются следующие определения: 
профессиональный модуль — часть основной профессиональной 
образовательной программы, имеющая определённую логическую 
завершённость по отношению к заданным ФГОС результатам об-
разования, и предназначенная для освоения профессиональных 
компетенций в рамках каждого из основных видов профессиональ-
ной деятельности. Междисциплинарный курс — часть программы 
профессионального модуля, ориентированная на формирование 
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системы знаний, умений и практического опыта, необходимых для 
освоения профессионального модуля.

Международной организацией труда разработана модульная 
система подготовки рабочих непосредственно на предприятиях для 
развивающихся стран, которая в этих странах получила довольно 
широкое распространение. Суть этой системы в том, что в осно-
ве каждого модуля лежит конкретная технологическая операция. 
В модуль включаются отдельные теоретические сведения, необхо-
димые рабочему для ее выполнения: элементы материаловедения, 
технического черчения и т. п., а также совокупность практических 
работ, необходимых для освоения данной операции. Время освоения 
одного модуля — 1–2 недели. После этого ученик может приступать 
к работе. Через какое-то время его отзывают вновь на обучение — 
он осваивает следующий модуль-операцию. И так далее. По осво-
ении всех модулей, предусмотренных программой, он получает 
сертификат профессионального рабочего. Эта система модульного 
обучения МОТ весьма доступна в экономическом отношении для 
бедных стран. Но недостаток ее тот же — отрывочные, «клочко-
образные» теоретические сведения не могут составить полноцен-
ного систематизированного образования. В то же время модульная 
система обучения оказалась весьма перспективной и эффективной 
в современных условиях для повышения квалификации и профес- 
сиональной переподготовки специалистов и рабочих в дополнитель-
ном профессиональном образовании, при внутрифирменном обучении 
персонала, в переподготовке безработных и других категорий неза-
нятого населения. То есть там, где на фундаменте систематического 
базового образования человеку необходимо освоить новый объект 
деятельности или новые действия с каким-либо объектом.

Лит.: Новиков А. М. Педагогика: словарь системы основных поня-
тий. Изд. Второе, стереотипное. — М.: ЭГВЕС, 2013. —С. 112–114.

МОНИТОРИНГ СИСТЕМЫ ОБРАЗОВАНИЯ — систематиче-
ское стандартизированное наблюдение за состоянием образования 
и динамикой изменений его результатов, условиями осуществления 
образовательной деятельности, контингентом обучающихся, учеб-
ными и внеучебными достижениями обучающихся, профессиональ-
ными достижениями выпускников организаций, осуществляющих 
образовательную деятельность, состоянием сети организаций, 
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осуществляющих образовательную деятельность.
Организация мониторинга системы образования осуществляется 

федеральными государственными органами и органами исполнитель-
ной власти субъектов Российской Федерации, осуществляющими 
государственное управление в сфере образования, органами местного 
самоуправления, осуществляющими управление в сфере образования. 
Порядок осуществления мониторинга системы образования, а также 
перечень обязательной информации, подлежащей мониторингу, 
устанавливается Правительством Российской Федерации.

Лит.: Федеральный закон "Об образовании в Российской Федера-
ции" N273-ФЗ от 29 декабря 2012 года с изменениями 2015–2016 года 
Глава 12. Статья 97, Статья 89.

Н

НАДНАЦИОНАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ — такая парадигма 
образования, при которой ведущим субъектом преобразований в обра-
зовании становится сам учащийся; когда образование превращается 
в сеть, где обозначена значительная международная составляющая 
образования. Такое образование дает возможность получившим их 
лицам осуществлять профессиональную деятельность в условиях 
экономики различных стран, успешно социализироваться в услови-
ях глобализации. Субъектами организации этих образовательных 
услуг выступают международные организации. Основными фор-
мами реализации наднационального образования по содержанию 
являются бизнес и языковое образование, а по форме организации: 
дистанционное, транснациональное, интернет-образование, учебный 
туризм и франчайзинг;

—  такая модель развития мирового образовательного простран-
ства, которая формируется в процессе выхода образования за гра-
ницы национального, когда национальные стандарты образования 
формулируются в контексте международного понимания качества 
образования;

—  такая форма организации мирового образовательного про-
странства, становление которой обусловлено, прежде всего, инте-
ресами и потребностями транснациональных компаний и между-
народных организаций, главным условием существования которой 
выступает Интернет, а основными факторами развития — интеграция 
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и интернационализация образования.
Ключевым понятием, описывающим и объясняющим педагоги-

ческий феномен «наднациональное образование» является «ком-
муникация».

Становление и развитие наднационального образования связа-
но с расширением номенклатуры элементов наднационализации 
в образовании: во‑первых, процесс расширения структуры наци-
ональных систем образования за счет зарубежных учреждений 
образования (их содержания образования и форм организации), 
во‑вторых, функционирование в мире международных образова-
тельных учреждений, и, в‑третьих, существование общих для раз-
ных культур идей, ценностей, целей и задач развития образования. 
К признакам наднационализации в образовании можно отнести: 
принятие общих целей и задач образования вне национальных гра-
ниц; унификацию образовательных стандартов и оценки качества 
образования в глобальном измерении; существование институтов, 
исповедующих ценности наднационального характера при сохране-
нии условий для проявления национальных особенностей; сетевой 
способ распространения знаний. В результате развития наднаци-
онализации в образовании в мире начинают сосуществовать две 
разнонаправленные тенденции: глобализация образовательного 
пространства и высокая степень индивидуализации обучаемого; 
происходит унификация компетентностей в глобальном масштабе; 
образовательный менеджмент приобретает корпоративный характер; 
процессы развития образования в контексте нового типа взаимодей-
ствия и коммуникации выходят за границы национальных государств 
и региональных объединений. В таких условиях образование начинает 
функционировать как глобальная информационная сеть. В процес-
се превращения образования в сеть оно начинает способствовать 
созданию новых идентичностей. При углубляющейся интеграции 
и интернационализации реформы образования в национальных 
государствах все больше становятся частью глобальных перемен. 
В процессе развития глобализирующегося общества образование 
начинает решать задачи не только национальные, но и мировые. Так 
формируется и развивается наднациональное образование.

Фундамент наднационального образования был заложен в конце 
Второй Мировой Войны крупнейшей международной организа-
цией мира, занимающейся вопросами культуры и образования — 
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ЮНЕСКО. Именно она сформулировала цели глобализации миро-
вого образовательного пространства, поставила задачу достижения 
культурного диалога средствами образования, дала установку на 
интеграцию национальных систем образования, объявила самой 
большой ценностью помощь в организации образования в слабо-
развитых странах. Формирование наднационального образования 
начинается со второй половины ХХ века. И это, в первую очередь, 
связано с реализацией новых возможностей и потребностей челове-
ка — у учащихся появилась возможность выбирать образовательное 
учреждение не только в рамках своей страны, но и за рубежом, учить-
ся на родном и /или иностранном языке, посещать международные 
образовательные организации. Расширились процессы глобализации 
в сфере образования, обусловленные технологическим прогрессом, 
переходом к новому социально-экономическому проекту, в процессе 
формирования информационного общества, в условиях интернаци-
онализации всех сфер жизни и международной активности. Стадия 
активного развития наднационального образования связана с процес-
сом экономической либерализации, который способствовал созданию 
и росту транснациональных компаний, которые, практически сразу, 
стали предоставлять свои образовательные услуги. В педагогике 
в эти годы появляется понятие «бизнес-образование», согласно 
которому высший и средний управленческий состав компаний всех 
стран мира, участвующих в развитии мировой экономики, должен 
обладать идентичной суммой знаний и умений, принятых в бизне-
се мирового сообщества. Позднее появилось понимание того, что 
в транснациональных компаниях все сотрудники должны владеть 
одними и теми же знаниями и руководствоваться сходными установ-
ками, что привело к созданию корпоративных университетов, задачей 
которых стало обучение всех сотрудников компаний, работающих 
в разных точках земного шара, одним и тем же компетентностям.

Все эти процессы: развитие технологий, демократизация, интер-
национализация, либерализация и глобализация привели в движение 
процессы миграции и иммиграции, и наконец, просто активизировали 
мобильность до такой степени, что практически во всех развитых 
странах образование стало носить интернациональный характер.

Соответственно в ХХ веке в образовании произошла смена образо-
вательной парадигмы — от теорий «Просвещения» и «Модернизма» 
к теориям «Постмодернизма», в рамках которых сам учащийся с его 
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потребностями становится главным критерием отбора содержания 
образования и выбора форм организаций образования. При при-
нятии решений относительно направлений развития образования 
в последние годы ХХ века образовательная политика строится уже 
не на положениях «Человеческого капитала», отразившейся в теории 
образования концепциями индивидуализации, а на теории «Глобаль-
ной безопасности», постулирующей развитие кооперации учащихся. 
В ХХI веке основное внимание в образовании начинает уделяться 
«устойчивому развитию образования», в основании концепции ко-
торого лежит принцип всеобщей интеграции в образовании. Такие 
изменения в парадигме развития образования привели к появлению 
новых субъектов изменений в образовании — международные орга-
низации, транснациональные компании и сам человек. По-новому 
стали формулироваться задачи образования, основанием для кото-
рых стали выступать: международные представления о ценностях, 
целях и качестве образования, потребность мирового сообщества во 
взаимодействии, универсальный стиль жизни, функционирование 
мировой экономической системы. Создаются новые структуры об-
разования, которые уже нельзя отнести к структурам национальных 
систем образования, возникают первые формы организации наднаци-
онального характера — фрайчайзинг, легализированные зарубежные 
и международные образовательные организации, совместные учебные 
заведения, Интернет учебные учреждения (например: Глобальный 
лекционный зал, Университет мира, Международный электронный 
университет, Интернет-аспирантура) и др.

И. А. Тагунова

НАУЧНАЯ ШКОЛА — исторически сложившаяся в России 
форма совместной научной деятельности коллектива исследовате-
лей разного возраста и квалификации, руководимых признанным 
лидером, объединяемых общим направлением работ, обеспечива-
ющих эффективность процесса исследований и рост квалификации 
сотрудников.

Формирование научной школы происходит под влиянием лидера, 
эрудиция, круг интересов и стиль работы которого имеют опреде-
ляющее значение для привлечения новых сотрудников. Отношения 
внутри такого научного коллектива способствуют обмену информа-
ции на уровне идей (а не конечных результатов исследований), что 
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значительно повышает эффективность творческой научной работы. 
Взгляды внутри школы могут варьироваться, что создаёт предпосыл-
ки для появления фракций и раскола, что вызывает возникновение 
и развитие новых научных школ. Научные школы формируются 
в рамках кафедр, институтов, стран и объединений учёных любого 
уровня.

Существенным признаком научной школы является то, что она 
одновременно реализует функции инициатора научных идей, их 
распространения и защиты, подготовки молодых ученых. Иными 
словами, основными характеристиками научной школы могут быть: 
известность в научном сообществе; высокий уровень исследований, 
их оригинальность; научная репутация; научные традиции; преем-
ственность поколений.

Научная школа выполняет все функции научной деятельности: 
производство знаний (исследование), их распространение (комму-
никацию) и воспроизводство как знаний, так и самого научного 
сообщества. Научная школа обладает такими основными признака-
ми: минимальный цикл, позволяющий фиксировать существование 
школы, — это три поколения исследователей (основатель, последо-
ватель-преемник, ученики преемника); наличие лидера — крупно-
го ученого, обладающего педагогическим мастерством и личным 
авторитетом; сохранение в научной школе атмосферы творчества, 
общей программы исследований и подхода к изучаемым проблемам; 
формирование и постоянное пополнение группы последователей 
лидера, поддерживающих с ним контакты, разделяющих ценности 
и традиции школы, способных к самостоятельному поиску. Науч-
ную школу можно рассматривать как неформальное творческое 
содружество исследователей разных поколений, сплоченных общим 
стилем исследовательской деятельности и добившихся значительных 
научных результатов.

Важной характеристикой научной школы является активная 
научная работа, связанная с разработкой определенных научных 
проблем, с аспирантурой и подготовкой диссертаций, с проведением 
тематических конференций по определенному научному направле-
нию. При этом учитываются два важных условия: должен наличе-
ствовать основоположник школы — известный ученый, длительное 
время работающий в этом направлении, и несколько докторов наук, 
выросших в данном коллективе.



182

Национальная система квалификаций (нск  — 

При оценке научных школ учитывается количество подготовлен-
ных кандидатских и докторских диссертаций («учитель — ученик»); 
цитируемость трудов участников школы; общие научные идеи и цен-
ности, которых придерживаются члены школы. При характеристике 
научной школы преемственность часто трактуется как продолжение 
тематики исследований учителя в трудах учеников. Особо учиты-
вается защита докторских диссертаций в рамках научной школы. 
Важным показателем научной школы является многогранность 
исследований членов научного коллектива. Использование при 
идентификации научных школ только количественных показателей 
в отрыве от других видов оценки позволяет очертить лишь контур 
проблемы — необходим более широкий подход, учитывающий сво-
еобразие и многогранность феномена научной школы.

Следует отметить воспитательный, нравственный аспект на-
учных школ. Воспитательное, нравственное влияние свойственно 
коллективу, а научные школы как раз и являются коллективами, 
причем особую нравственную «нагрузку» несет лидер научной 
школы. В современной России придается большое значение науч-
ным школам. Ежегодно проводятся конкурсы на гранты Президента 
Российской Федерации и один раз в три года конкурс ведущих науч-
ных школ. Принята Программа поддержки ведущих научных школ. 
Практически во всех учебных и научных организациях существуют 
научные школы.

Лит.: Левин А. С. Соображения к концепции развития программы 
//http://informika.ru/text/magaz/newpaper/messedu/cour0010/1800.html); 
Криворученко В. К. Научные школы // Знание. Понимание. Умение. 
2011. № 2; Устюжанина Е. В., Евсюков С. Г., Петров А. Г. и др. 
Научная школа как структурная единица научной деятельности. 
М.: ЦЭМИ РАН, 2011. 73 с.; Вернадский В. И. Труды по истории 
науки в России. М., 1988.; Грезнева О. Научные школы: принципы 
классификации // Высшее образование в России. 2004. № 5.; Логи-
нова Н. А. Феномен ученичества: приобщение к научной школе // 
Психологический журнал. 2000. № 5. Т. 21. С. 106–111.

М. Б. Яковлева, М. А. Аксенова

НАЦИОНАЛЬНАЯ СИСТЕМА КВАЛИФИКАЦИЙ (НСК) — 
комплекс взаимосвязанных документов, обеспечивающих взаимо-
действие сфер профессионального образования и труда в целях 
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повышения качества подготовки работников и их конкурентоспо-
собности на национальном и международном рынке труда.

Основой Национальной системы квалификаций Российской Фе-
дерации является национальная рамка квалификаций. НСК может 
также включать отраслевые рамки квалификаций, профессиональ-
ные и образовательные стандарты, национальную систему оценки 
результатов образования и сертификации, единые для всех уровней 
профессионального образования механизмы накопления и признания 
квалификаций на национальном и международном уровнях.

Лит.: Разработка и применение профессиональных стандар-
тов: словарно-справочное пособие / авт.-сост.: Лейбович А. Н., 
Волошина И. А., Новиков П. Н., Зуев В. М., Прянишникова О. Д., 
Косаковская Е. И., Блинов В. И., Батрова О. Ф., Есенина Е. Ю., Фак-
торович А. А. — М.: Издательство «Перо», 2014. — С. 13.

НАЦИОНАЛЬНЫЙ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЙ УНИВЕРСИ-
ТЕТ (НИУ) — высшее учебное заведение, одинаково эффективно 
осуществляющее образовательную и научную деятельность на 
основе принципов интеграции науки и образования.

НИУ обеспечивает новый подход к качественной модернизации 
сектора науки и образования и представляет новую институциональ-
ную форму организации научной и образовательной деятельности, 
призванной взять на себя основную нагрузку в кадровом и научном 
обеспечении запросов высокотехнологичного сектора российской 
экономики. Признаками НИУ являются: способность генерировать 
знания; обеспечивать эффективный трансфер технологий в экономи-
ку; проведение широкого спектра фундаментальных и прикладных 
исследований; наличие высокоэффективной системы подготовки ма-
гистров и кадров высшей квалификации, развитой системы программ 
переподготовки и повышения квалификации. НИУ является интегри-
рованным научно-образовательным центром или включает ряд таких 
центров и структурных подразделений, осуществляющих проведение 
исследований по общему научному направлению и подготовку кадров 
для определенных высокотехнологичных секторов экономики.

Стратегической миссией НИУ является содействие динамичному 
развитию научно-технологического комплекса страны и обеспече-
ние его необходимыми людскими ресурсами, сбалансированными 
по численности, направлениям подготовки, по квалификационной 
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и возрастной структуре с учетом необходимых темпов их обновления 
и прогнозируемых структурных преобразований в науке и экономи-
ке. Основной задачей государственной поддержки института НИУ 
является вывод на мировой уровень образовательных организаций, 
способных взять на себя ответственность за сохранение и развитие 
кадрового потенциала науки, высоких технологий и профессио-
нального образования, развитие и коммерциализацию в Российской 
Федерации высоких технологий.

Лит.: О Концепции создания сети национальных исследователь-
ских университетов Информация Минобрнауки РФ Текст правово-
го акта по состоянию на август 2012 года http://7law.info/russia/ 
re gulation9v/s175.htm; Указ Президента РФ от 7 октября 2008 г. 
№ 1448 “О реализации пилотного проекта по созданию националь-
ных исследовательских университетов http://www.garant.ru/products 
/92869/ #ixzz3yuKO4RRc

М. А. Аксенова

НЕПРЕРЫВНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ («образование через всю 
жизнь», «образование в течение всей жизни») — одна из ведущих 
современных идей развития образования как переход от конструк-
ции «образование на всю жизнь» к конструкции «образование через 
всю жизнь».

Непрерывное образование — образование, охватывающее всю 
жизнь человека — от пренатального развития до смерти и включа-
ющее в себя формальные (школа, университет и др.) и неформаль-
ные (значимые люди, образовательные курсы без сертификации, 
массмедиа и т. д.) виды образования. Непрерывное образование 
подразумевает связь между изучаемым содержанием и различными 
аспектами развития человека (физическим, моральным, интеллек-
туальным и т. п.) на всех этапах жизни; способность к ассимиляции 
новых достижений научного, культурного и социального прогресса; 
совершенствование умений учиться; стимулирование мотивации 
к учебе; создание соответствующих условий и атмосферы для 
учебы; реализация творческого и инновационного подходов; акцент 
на самообразование. Понятие непрерывности образования можно 
отнести к трем объектам (субъектам). По отношению к личности оно 
означает, что человек учится постоянно, без относительно длитель-
ных перерывов. Причем, учится либо в образовательных учрежде-
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ниях, либо занимается самообразованием. Возможны три вектора 
движения человека в образовательном пространстве: во‑первых, 
человек может, оставаясь на одном и том же формальном образо-
вательном уровне, допустим слесарем, медсестрой или инженером, 
совершенствовать свою профессиональную квалификацию, свое 
профессиональное мастерство (условно назовем «вектор движения 
вперед»). Во-вторых, человек может подниматься по ступеням 
и уровням образования — «вектор движения вверх». При этом 
человек может последовательно восходить по ступеням и уровням 
образования, либо какие-то уровни и ступени пропускать. Напри-
мер, студент может последовательно получить начальное, среднее 
и высшее профессиональное образование либо сразу после школы 
приступить к программе высшего образования. В-третьих, непре-
рывность образования также подразумевает возможность не только 
продолжения, но и смены профиля образования, т. е. возможность 
образовательного маневра на разных этапах жизненного пути, 
исходя из потребностей и возможностей личности и социально — 
экономических условий в обществе (например, поменять специаль-
ность) — «вектор движения по горизонтали, вбок»; Непрерывное 
образование по отношению к образовательным процессам (образова-
тельным программам) выступает как характеристика включенности 
личности в образовательный процесс на всех стадиях ее развития, 
характеризует преемственность образовательной деятельности при 
переходе от одного ее вида к другому, от одного жизненного этапа 
человека к другому. Непрерывность к организационной структуре 
образования характеризует такую номенклатуру сети образователь-
ных организаций и их взаимосвязь, которая создает пространство 
образовательных услуг, обеспечивающих взаимосвязь и преемст-
венность образовательных программ, способных удовлетворить 
все множество образовательных потребностей, возникающих как 
в обществе в целом, так и в каждом отдельном регионе, так и у каж-
дого человека. Таким образом, непрерывность образования долж-
на обеспечивать возможность многомерного движения личности 
в образовательном пространстве и создания для нее оптимальных 
условий для такого движения. Выделяются шесть принципов по-
строения системы непрерывного образования. Принцип базового 
образования обеспечивает продолжение образования, свободного 
движения в образовательном пространстве ребенка, подростка, 
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юноши, девушки, которые должны получить определенную обра-
зовательную стартовую основу — как общеобразовательную, так 
и профессиональную. Принцип многоуровневости образовательных 
программ предполагает наличие многих уровней и ступеней обра-
зования. Принцип дополнительности (взаимодополнительности) 
базового и последипломного образования относится к «векто-
ру движения вперед» человека в образовательном пространстве. 
В условиях непрерывного образования каждый человек должен 
будет всю жизнь продолжать свое образование, даже если он и не 
пойдет учиться на следующий образовательный уровень. Принцип 
маневренности образовательных программ относится к третьему 
возможному вектору движения человека в образовательном про-
странстве — «по горизонтали» и обеспечивает возможную смену 
человеком на том или ином этапе жизненного пути, на той или 
иной ступени образования, области деятельности или получения 
параллельно образования в двух или нескольких образовательных 
областях. Принцип преемственности образовательных программ 
позволяет личности свободно продвигаться в образовательном 
пространстве по всем трем векторам движения, для чего необхо-
димы согласование, стыковка образовательных программ. Иными 
словами, преемственность означает, что «выход» из одной образо-
вательной программы должен естественным образом «стыковаться» 
со «входом» в последующую. А для этого необходима сквозная 
стандартизация образовательных программ, основывающаяся на 
единых целях всей системы непрерывного образования. Принцип 
интеграции образовательных структур подразумевает интеграцию 
подсистем образования в отношении их организационных струк-
тур, превращая образовательные организации в многопрофильные, 
многоуровневые и многоступенчатые.

Лит.: Новиков А. М. Педагогика: словарь системы основных поня-
тий. Изд. Второе, стереотипное. — М.: ЭГВЕС, 2013. — С. 125–128.

НЕПРЕРЫВНОЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ ОБРАЗОВА-
НИЕ — процесс постоянного развития профессионально и социально 
значимых качеств человека в части способности к труду на основе 
обновления, совершенствования и реализации его профессиональных 
знаний, умений, компетенций.

Непрерывное профессиональное образование направлено на 
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обеспечение профессиональной мобильности работника — готов-
ности к смене деятельности в условиях постоянной модернизации 
техники, технологии, организации труда. Этот процесс тесно связан 
с процессами формирования и функционирования Национальной 
системы квалификаций, реализации профессиональных стандартов.

Непрерывное профессиональное образование реализуется че-
ловеком в течение всей жизни (long life learning (LLL)) в рамках 
образовательных программ всех видов и любых форм самостоя-
тельного обучения.

Лит.: Формирование системы профессиональных квалифика-
ций: словарно-справочное пособие. — М.: Издательство «Перо» 
2016. — 48 с.; Разработка и применение профессиональных стан- 
дартов: словарно-справочное пособие / авт.-сост.: Лейбович А. Н., 
Волошина И. А., Новиков П. Н., Зуев В. М., Прянишникова О. Д., 
Косаковская Е. И., Блинов В. И., Батрова О. Ф., Есенина Е. Ю., Фак-
торович А. А. — М.: Издательство «Перо», 2014. — С. 17.

М. Б. Яковлева

НЕПРЕРЫВНОЕ ЭКОНОМИЧЕСКОЕ ОБРАЗОВАНИЕ –
обязательная часть непрерывного образования, которое в условиях 
экономики рыночного типа ориентировано на формирование кон-
курентоспособного, востребованного на рынке труда специалиста, 
обладающего необходимыми экономическими компетенциями, 
которые формируются в процессе экономического обучения и эконо-
мического воспитания, включающие познание системы объективных 
экономических законов и категорий; формирование экономических 
компетенций и их реализацию в экономическом поведении; развитие 
деловых качеств экономически воспитанной личности; накопление 
знаний в сфере экономики, хозяйства, налогообложения.

Основными направлениями развития непрерывного экономи-
ческого образования в профессиональных образовательных учре-
ждениях будут:

—  увеличение наукоемкости экономических знаний, получаемых 
в образовательных учреждениях;

—  расширение содержательного поля учебных предметов за счет 
межпредметной интеграции и включения экономических вопросов;

—  освоение современных образовательных технологий деятель-
ностно — ценностной парадигмы;
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—  привлечение социальных партнеров образовательных учре-
ждений (выпускники, производственные и финансовые учреждения 
и др.).

Уровни непрерывного экономического образования в системе 
профессионального образования (базовый, профессиональный, 
дополнительный) позволяют выпускникам после завершения об-
учения на определенном уровне выполнять необходимые трудовые 
действия и занимать соответствующие должности.

Цель базового уровня экономического образования в системе 
профессионального образования — формирование знаний и мотивов 
грамотного потребительского поведения в рыночной экономике, 
формирование дифференцированных начальных знаний по экономике 
с возможностью использовать их в повседневной жизни.

Цель профессионального уровня экономического образования 
в системе профессионального образования — подготовить обучаю-
щихся к занятию рядовых должностей, требующих профессиональной 
экономической подготовки (табельщики, техники-нормировщики, 
учетчики, секретари-референты и т. п.).

Цель дополнительного уровня экономического образования в си-
стеме профессионального образования — подготовка выпускников 
к непосредственной практической экономической деятельности 
в контексте творческого подхода: в областях маркетинга, рекламы, 
торгового дела; анализа хозяйственной деятельности предприятий; 
выявления резервов роста, составления планов и прогнозов; гене-
рирования эффективных идей в нестандартных экономических си-
туациях; преподавательской деятельности в области экономических 
дисциплин; научно-исследовательской деятельности.

Уровни непрерывного экономического образования в системе 
профессионального образования конгруэнтны экономическим компе-
тенциям (ключевым, профессиональным, дополнительным) и пред-
полагают переход от одной ступени экономического образования 
к другой, сохраняя преемственность, универсальность, целостность 
профессионального образования, учитывая психолого-возрастное 
развитие личности, предоставляя выпускникам после завершения 
обучения на определенном уровне непрерывного экономического 
образования занимать соответствующие должности.

Принцип экономической компетентности устанавливает соотно-
шение между знанием как информацией и знанием как деятельнос-
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тью, необходимое для формирования в процессе профессионального 
образования конкурентоспособной личности, обладающей опреде-
ленным уровнем экономических компетенций.

Экономическая компетентность — это интегральная качественно-
профессиональная характеристика личности, включающая экономи-
ческие компетенции, которые формируют экономически значимые 
качества личности (конкурентоспособность, инициативность, мобиль-
ность, предприимчивость, самостоятельность в принятии решений, 
критичность мышления) и отражающую готовность и способность 
эффективно осуществлять профессиональную деятельность в раз-
личных сферах и сегментах экономики посредством выстраивания 
своей профессиональной карьеры, исходя из своих индивидуальных 
ценностей и проецируя их в соответствии со стратегией развития 
общества, нравственными основаниями и правилами.

Экономические компетенции — это открытая система знаний, 
умений, навыков, опыт практической экономической деятельности 
и личной ответственности, которая активизируется и пополняется 
в процессе профессиональной деятельности по мере возникнове-
ния реальных экономических проблем, с которыми сталкивается 
выпускник профессионального образовательного учреждения.

Структура экономической компетентности обучающихся включает 
следующие экономические компетенции:

—  ключевые — базовые экономические знания, необходимые для 
адаптации к профессиональной деятельности в рыночных условиях;

—  профессиональные — наличие способностей применять эко-
номические знания на практике, умение оценивать новые экономи-
ческие ситуации и принимать по ним оптимально экономически 
выгодные решения;

—  дополнительные — способность креативного экономического 
поведения, эффективного поведения на рынке труда, непрерывного 
экономического самообразования и т. д.

Основанием выделения данной структуры экономической компе-
тентности послужил отбор содержания модулей изучаемых дисци-
плин: общие гуманитарные и социально-экономические дисципли-
ны — ключевые компетенции; общепрофессиональные дисципли-
ны — профессиональные компетенции; специальные дисциплины 
(профессиональные модули) — дополнительные компетенции. Раз-
работанные структура и содержание экономических компетенций 
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представлены в рамках экономических и неэкономических спе-
циальностей на разных уровнях профессионального образования.

М. Г. Сергеева

НЕФОРМАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ — составная часть не-
прерывного образования, которое направлено на получение знаний, 
умений и навыков для удовлетворения образовательных личностных 
потребностей и не регламентировано местом получения, сроком 
и формой обучения, мерами государственной аттестации.

Основными признаками неформального образования являются 
организованность, дополнительность, систематичность получаемых 
знаний по отношению к имеющемуся уровню образования, а также 
отсутствие нормативных требований и стандартов к результатам 
учебной деятельности.

В планировании учебных программ принимают участие сами 
обучающиеся и оно, в значительной мере, осуществляется «сни-
зу вверх», на основе согласованных образовательных программ 
и интересов учащихся. Особенностью неформального образования 
является также разнообразие учебных программ, добровольный 
характер участия и использование личностно ориентированных 
методов обучения.

Формами неформального образования являются: библиотечные 
чтения, конкурсы, фестивали, мастер-классы, творческие отчеты, 
инновационные марафоны, видеоуроки, ретренинги, медиа-кон-
сультации и др.

Основными характеристиками неформального образования явля-
ются: ориентация на конкретные образовательные запросы различных 
социальных, профессиональных, демографических групп населения; 
озабоченность в отношении конкретных категорий лиц; отсутствие 
принудительного характера и собственная мотивация обучающихся; 
высокий личностный смысл обучения; внутренняя ответственность 
обучающихся за результат образовательной деятельности; развитие 
качеств личности, обеспечивающих благоприятные предпосылки 
для достойной личной жизни, а также успешного участия в об-
щественной и трудовой жизни; обеспечение возможности лучше 
понимать и, если необходимо, изменять окружающую социальную 
структуру; развитие мобильности в быстро меняющихся условиях 
современного мира; гибкость в организации и методах обучения; 
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высокий уровень активности обучающихся; самооценка слушателями 
получаемых результатов на основе значимых для них критериев; 
отношения между обучающими и обучающимися, основанные на 
взаимном уважении и культуре участия.

Развитием неформального образования чаще всего занимаются 
общественные молодежные организации, команды инструкторов, 
специалистов, волонтеров и др.

Лит.: Неформальное образование: состояние, проблемы, пер-
спективы: сборник материалов республиканской науч.-практич. 
конф.; Брест, 15 ноября 2013 г. / Брест. гос. ун-т имени А. С. Пуш-
кина; Н. А. Леонюк [и др.]. — Брест: БрГУ, 2014. — 139 с; Ройт-
блат О. В. Развитие неформального образования в современном 
социокультурном пространстве России // Человек и образование: 
— 2013. —№ 1. — С. 25–28.

М. Б. Яковлева, М. А. Аксенова

О

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ ПРОСТРАНСТВО — это объектный 
мир, совокупность имеющих отношение к образованию объектов, 
создающих и наполняющих это пространство, и одновременно 
предмет субъектной деятельности, заключающейся в восприятии, 
действии, воздействии субъектов на это пространство.

Понятие «образовательное пространство» впервые включается 
в педагогическую энциклопедию. В частности, это понятие отсут-
ствует в «Тезаурусе ЮНЕСКО — МБП по образованию» 1983 года, 
во «Всемирном докладе по мониторингу ОДВ — 2011» ЮНЕСКО, 
не учтено В. М. Полонским в «Рубрикаторе «Общеобразовательная 
школа. Педагогика общеобразовательной школы».

Первое употребление понятия «образовательное пространст-
во» в отечественной научной литературе зафиксировано в 1993 г. 
в статье И. Д. Фрумина и Б. Д. Эльконина «Образовательное про-
странство как пространство развития («школа взросления»)». 
В 1998 г. С. К. Бондырева охарактеризовала «единое образовательное 
пространство» как особое социокультурное явление, решающим 
фактором структурирования которого может выступить взаимо-
действие индивидуализирующихся в своих позициях субъектов». 
Она полагала, что «сложноорганизованное, иерархизированное, 
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многоплановое взаимодействие субъектов образования» даст воз-
можность создать «общие социокультурные структуры и единое 
образовательное пространство». Б. Л. Вульфсон в 2005 г. описы-
вает «новое понятие» — «мировое образовательное простран-
ство, которое обозначает совокупность всех образовательных 
и воспитательных учреждений, научно-педагогических центров, 
правительственных и общественных организаций по просвеще-
нию в разных странах, геополитических регионах и в планетар-
ном масштабе, их взаимовлияние и взаимодействие в условиях 
интенсивной интернационализации и глобализации разных сфер 
общественных жизни». А. М. Новиков объясняет образовательное 
пространство в постиндустриальном обществе через объектность 
и субъектность, как «совокупность всех субъектов и объектов, 
прямо или косвенно участвующих в образовательных процессах, 
либо заинтересованных в них, либо влияющих на них». И. Г. Шен-
дрик называет пространством «системную совокупность реальных 
взаимодействий человека с действительностью, данную субъекту 
через восприятие и действие», а также он считает пространство 
«освоенной человеком средой (природной, культурной, социальной, 
информационной)…», при этом уточняя, что для возникновения 
пространства «необходима специально организованная специфи-
ческая человеческая деятельность».

Частотность использования данного понятия расширяется. В Феде-
ральном законе № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» 
в ст. 2 дается тезаурус, в котором среди 34 определений основных 
понятий Закона нет понятия «образовательное пространство». Однако 
в Законе вводится этот термин в ст. ст. 3 и 11. В п. 4 ст. 3 значится 
принцип «единства образовательного пространства», а п. 1 ст. 11 
гласит, что федеральные государственные образовательные стан-
дарты и федеральные государственные требования обеспечивают 
«единство образовательного пространства Российской Федерации».

Логично к толкованию пространства подходить с философской 
позиции: «Пространство — 1) форма созерцания, восприятия пред-
ставления вещей, основной фактор высшего, эмпирического опыта; 
2) способ существования объективного мира, неразрывно связанный 
со временем» (Новая философская энциклопедия). Если обратиться 
к топологии и оценить пространство через метрические системы, 
то очевидно, что объект (образовательное учреждение, образова-
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тельная система, государство и т. д.) и субъект (который с позиций 
неклассической методологии не элиминируем из образовательного 
пространства) в зависимости от своих рамок (размеров) может 
задавать рамки (размеры) своего топоса (места), под коим имеется 
в виду пространство. Таким образом, задаются два вектора пред-
ставленного выше определения образовательного пространства.

Семантическое богатство термина «образовательное простран-
ство» вынуждает внимательнее к нему отнестись, особенно в части 
выявления соответствия целям образования относительно личности, 
общества, государства. Важно предостеречь от интерпретации тер-
минов «образовательное пространство» и «образовательная среда» 
как тождественных или даже синонимичных.

Лит.: Бондырева С. К. Социокультурные основания развития 
единого образовательного пространства СНГ: структурно-содер-
жательные и функциональные характеристики взаимодействия 
субъектов. М., 1998.; Вульфсон Б. Л. Образовательное пространство 
на рубеже веков. М.: Изд-во Московского психолого-социального 
института, 2006.; Иванова С. В. Образовательное пространство 
в научных исследованиях и правовых документах: понятия, практика 
применения, сложности и риски [Текст] / С. В. Иванова // Ценности 
и смыслы. — 2014. — № 5 (33). — С. 4–17.; Новая философская энци-
клопедия: в 4 т. Ин-т философии РАН; Нац. обществ.-науч. фонд; 
Предс. научно-ред. совета В. С. Степин. 2-е изд., испр. и допол. М.: 
Мысль, 2010. Интернет-версия издания. [Электронный ресурс]. 
URL: http://iph.ras.ru.; Новиков А. М. Педагогика: словарь системы 
основных понятий. М.: Издательский центр ИЭТ, 2013. С. 137.; 
Федеральный закон Российской Федерации от 29 декабря 2012 г. 
№ 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации». «Российская 
газета». 31 декабря 2012 г., федеральный выпуск 5976.; Фрумин И. Д., 
Эльконин Б. Д. Образовательное пространство как пространство 
развития («школа взросления») // Вопросы психологии. 1993. № 3.; 
Шендрик И. Г. Образовательное пространство субъекта и его 
проектирование. М.: АПКиПРО, 2003. С. 3–59, 149–154.

С. В. Иванова

ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ПРОГРАММА — комплекс основных 
характеристик образования (объем, содержание, планируемые ре-
зультаты), организационно-педагогических условий и в случаях, 
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предусмотренных Федеральным законом, форм аттестации, кото-
рый представлен в виде учебного плана, календарного учебного 
графика, рабочих программ учебных предметов, курсов, дисциплин 
(модулей), иных компонентов, а также оценочных и методических 
материалов.

Образовательная программа — документ (совокупность докумен-
тов), который определяет содержание образования определенного 
уровня и направленности; документ, содержащий основные положе-
ния, цели, задачи и содержание образования определенного уровня 
и направленности, а также набор и последовательность образова-
тельных мероприятий, необходимых для достижения целей (цели) 
или конкретных задач в данной области образования.

В Российской Федерации по уровням общего и профессиональ-
ного образования, по профессиональному обучению реализуются 
основные образовательные программы, по дополнительному обра-
зованию — дополнительные образовательные программы.

К основным образовательным программам относятся: основные 
общеобразовательные программы — образовательные программы 
дошкольного образования, образовательные программы начального 
общего образования, образовательные программы основного общего 
образования, образовательные программы среднего общего образо-
вания; основные профессиональные образовательные программы: 
образовательные программы среднего профессионального обра-
зования — программы подготовки квалифицированных рабочих, 
служащих, программы подготовки специалистов среднего звена; 
образовательные программы высшего образования — программы 
бакалавриата, программы специалитета, программы магистратуры, 
программы подготовки научно-педагогических кадров в аспирантуре 
(адъюнктуре), программы ординатуры, программы ассистентуры-
стажировки; основные программы профессионального обучения — 
программы профессиональной подготовки по профессиям рабочих, 
должностям служащих, программы переподготовки рабочих, слу-
жащих, программы повышения квалификации рабочих, служащих.

К дополнительным образовательным программам относятся: 
дополнительные общеобразовательные программы — дополни-
тельные общеразвивающие программы, дополнительные предпро-
фессиональные программы; дополнительные профессиональные 
программы — программы повышения квалификации, программы 
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профессиональной переподготовки.
Образовательные программы самостоятельно разрабатываются 

и утверждаются организацией, осуществляющей образовательную 
деятельность. Основные образовательные программы высшего и по-
слевузовского профессионального образования разрабатываются 
федеральными (центральными) органами управления образова-
нием и ведомственными государственными органами управления 
образованием и в части, выходящей за пределы соответствующих 
государственных образовательных стандартов, выполняют функции 
примерных образовательных программ высшего и послевузовского 
профессионального образования.

Образовательные программы реализуются организацией, осу-
ществляющей образовательную деятельность, как самостоятельно, 
так и посредством сетевых форм их реализации. При реализации 
образовательных программ используются различные образовательные 
технологии, в том числе дистанционные образовательные технологии, 
электронное обучение. При реализации образовательных программ 
организацией, осуществляющей образовательную деятельность, 
может применяться форма организации образовательной деятель-
ности, основанная на модульном принципе представления содер-
жания образовательной программы и построения учебных планов, 
использовании соответствующих образовательных технологий.

Лит.: Закон 273-ФЗ "Об образовании в РФ" 2016] [Глава II] 
[Статья 12]; Закон 273-ФЗ "Об образовании в РФ" 2016] [Глава I] 
[Статья 2]; [Глава II] [Статья 13]. Глоссарий образовательных 
понятий: Сб. материалов комиссии по развитию образования, М., 
2013.

ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ТРАЕКТОРИЯ (ИНДИВИДУАЛЬ-
НАЯ) — один из способов осуществления индивидуализации в усло-
виях новой парадигмы, которая относится в первую очередь к дея-
тельности обучающегося, как субъекта собственного образования.

В основе этого понятия: собственная роль и ответственность 
обучающегося в осуществлении познавательной деятельности, 
которая выявляет его личностный потенциал; индивидуальный 
путь реализации личностного потенциала каждого обучающегося; 
целенаправленный процесс проектирования образовательной про-
граммы, в котором обучающийся выступает как субъект выбора, 
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проектирования и реализации своего образовательного пути при 
педагогической поддержке преподавателя; непрерывная условная 
линия, перемещение по которой личность осуществляет в обра-
зовательном пространстве в соответствии с уровнями подготовки 
(образовательными цензами) и с учетом преемственности ранее 
приобретенных знаний.

Основанием разработки теоретических основ формирования обра-
зовательной траектории в условиях развития системы непрерывного 
образования являются особенности современного этапа (непрерыв-
ность, устойчивость, стремительность и информативность) и из-
вестные тенденции мирового развития: ускорение темпов развития 
общества и, как следствие, необходимость подготовки людей к жизни 
в быстро меняющихся условиях; переход к постиндустриальному, 
информационному обществу; значительное расширение масштабов 
межкультурного взаимодействия, что предполагает формирование 
таких черт как коммуникабельность и толерантность; возникнове-
ние и рост глобальных проблем, которые могут быть решены лишь 
в результате сотрудничества в рамках международного сообщества, 
что требует формирования современного мышления у молодого 
поколения; демократизация общества, расширение возможностей 
политического и социального выбора, что вызывает необходимость 
повышения уровня готовности граждан к такому выбору; динамичное 
развитие экономики, рост конкуренции, сокращение сферы неквали-
фицированного и малоквалифицированного труда, глубокие струк-
турные изменения в сфере занятости, определяющие постоянную 
потребность в повышении профессиональной квалификации и пе-
реподготовке работников, росте их профессиональной мобильности; 
рост значения человеческого капитала, который в развитых странах 
составляет 70–80% национального богатства, что обусловливает 
интенсивное, опережающее развитие образования, как молодежи, 
так и взрослого населения.

Эти изменения влияют на квалификационную структуру профес-
сиональных кадров, требуя от них профессиональной мобильности 
и совершенства, необходимости постоянно обновлять свои знания. 
Поэтому обучение на протяжении всей жизни в целях личного и про-
фессионального развития, смены рода занятий, овладения широкопро-
фильной квалификацией в соответствии с предложением и спросом 
на высококвалифицированные кадры имеет решающее значение 
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и касается целей, доступа, содержания, типа и продолжительности 
программ; охвата областей деятельности; форм организации учеб-
ного процесса; способности образовательных организаций быстро 
реагировать на возникновение новых потребностей, предугадывать 
их, создавать гибкие и восприимчивые к переменам структуры, 
менять критерии доступа к образованию, чтобы учитывать опыт 
трудовой жизни. Непрерывность образования должна обеспечивать 
возможность многомерного движения личности в образовательном 
пространстве и создание для нее оптимальных условий для такого 
движения. Эти условия призваны помочь человеку уверенно идти 
и ориентироваться в профессиональном поле деятельности.

В качестве перспективных моделей индивидуализации предла-
гаются положительно зарекомендовавшие себя в мировом и отече-
ственном опыте модели: организация обучения учащихся на основе 
индивидуальных учебных планов и образовательных программ; 
индивидуальные образовательные маршруты в образовательных 
сетях; накопительная кредитно-рейтинговая система, основанная 
на технологии модульного обучения; дистанционное обучение на 
основе компьютерных технологий.

При этом система непрерывного образования должна обеспечивать 
три главных условия: преемственность образовательных стандартов 
и программ различных уровней общего и профессионального об-
разования; возможность временного прекращения и возобновления 
обучения, изменения его формы, выбора индивидуальной образо-
вательной траектории, повышения квалификации, переподготовки 
и т. д. с целью поддержания как высокого уровня общего образова-
ния, так и профессиональной конкурентоспособности, соответствия 
запросам рынка труда; отсутствие тупиковых образовательных 
программ, образовательных организаций, направлений и видов 
образования, не дающих возможности продолжить как общее, так 
и профессиональное обучение.

Концепция формирования образовательной траектории исходит 
из понятия «образование через всю жизнь» и строится на основе 
следующих принципов: базового образования — образовательная 
стартовая основа для успешного продолжения движения личности 
в образовательном пространстве; многоуровневости — наличие мно-
гих уровней и ступеней образования позволяет личности удовлетво-
рить свои запросы и реализовать возможности, что обеспечит более 
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рациональное заполнение профессиональных ниш на рынке труда; 
диверсификации — предполагает расширение видов деятельности 
системы образования и приобретение новых, не свойственных ей 
ранее форм и функций, что позволит повысить социальный спрос 
на более высокий уровень профессионального образования и необ-
ходимость удовлетворения потребностей гораздо более разнообраз-
ных слоев населения; разработать широкий спектр альтернативных 
программ и систем обучения; экономической компетентности — как 
обязательного компонента обучения, т. к. каждый человек сегодня 
непроизвольно включается в экономические отношения, являясь либо 
активным участником (который открывает свое дело и зарабатывает 
предпринимательской деятельностью), либо пассивным (просто 
являясь потребителем товаров и услуг, предлагаемых на рынке); 
дополнительности (взаимодополнительности) базового и после-
дипломного образования — обеспечивает личности необходимые 
условия для совершенствования профессионального мастерства 
в образовательном пространстве; маневренности и преемственности 
образовательных программ — позволяет личности профессиональ-
но переориентироваться на том или ином этапе жизненного пути; 
интеграции образовательных структур — соответствует процессам 
реструктуризации образовательных систем и позволяет создавать 
многопрофильные, многоуровневые и многоступенчатые образова-
тельные организации на основе социального партнерства; гибкости 
организационных форм — отражает необходимость обеспечения 
не только широкого разнообразия форм обучения, а их гибкость 
и вариативность с целью создания необходимых условий для пере-
мещения личности в образовательном пространстве.

В основе выбора и построения индивидуальной образовательной 
траектории лежат следующие характеристики личности: склонность 
к определенному виду деятельности – к техническому творчеству 
и инновационной деятельности в технике и технологиях (креативно-
инновационная личность), к научному творчеству (инновационно-
креативная личность), к публично-социальной деятельности (публич-
но-инновационная личность), обучающиеся с ярко выраженными 
способностями лидера (организационно-инновационная личность); 
потребность профессионального самоопределения — формирова-
ние профессиональных намерений, профессиональная подготовка 
и обучение, профессионализация и профессиональная адаптация, 
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мастерство, частичная или полная реализация в профессиональной 
деятельности; готовность к профессиональному самоопределению 
— мотивация, побуждающая и движущая личность к поставленной 
цели и способствующая ее развитию.

Лит.: Ломакина Т. Ю. Современный принцип развития непрерыв-
ного образования. — М.: Наука, 2006.; Социально-педагогические 
основы развития образовательных траекторий личности в системе 
непрерывного образования. Коллективная монография\ Под науч. ред. 
Т. Ю. Ломакиной — Москва, Издательский центр ИЭТ, 2012. — 260 
с.; Новиков А. М. Профессиональное образование России. Перспек-
тивы развития. — М.: 1997. «Национальная доктрина образования 
в Российской Федерации на период до 2025 года" Интернет-ресурс 
http://sinncom.ru/ content/ reforma/ index s.htm.

Т. Ю. Ломакина

ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ СРЕДА — окружение участников обра-
зовательного процесса в пространстве образования, включающее 
педагогические условия, ситуации, систему отношений между 
лицами, объединенными общностью педагогической и учебной 
деятельности. Образовательная среда обладает качественными 
характеристиками, собственными средовыми факторами и имеет 
многоуровневую структуру с вертикальными взаимосвязями меж-
ду уровнями структуры. Образовательная среда является частью 
мегасистемы — социальная среда.

Качественные характеристики образовательной среды связываются 
с результатом её влияния на субъектов образовательного процесса, 
а также напрямую связано с оценкой качества образования. При этом 
среда является порождением целенаправленных усилий субъектов, 
в ней же осуществляющих свою деятельность, при влиянии разных 
факторов. Эта дихотомичность порождает сложности при опреде-
лении и оценке эффективности сформированной образовательной 
среды. К основным характеристикам образовательной среды можно 
отнести: деятельность (совместная деятельность субъектов среды); 
субъектность (наличие субъектов — участников образовательного 
процесса); ситуативность (возникновение различных ситуаций 
под влиянием различных факторов); оценочность (возможность 
качественной оценки среды); формирующее влияние на субъектов 
среды; проективность (способность к созданию новой среды или 
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воспроизведению основных черт имеющейся среды при необхо-
димости тиражирования опыта); изменчивость, неопределенность 
(способность к постоянному изменению); связанность со временем 
и пространством. Эти характеристики суть характеристики ризомно-
сти — характерологического свойства образования, построенного 
с опорой на неклассическую методологию.

Выявляются две классификации уровней образовательной сре-
ды: первая, связанная с педагогической компаративистикой: гло-
бальный (мировая образовательная среда, включая глобальные 
информационные сети и др.), региональный (образовательная среда 
крупных регионов мира — по классификации ЮНЕСКО), нацио-
нальный (образовательная среда страны, согласно международной 
терминологии), территориальный (внутри страны, к примеру, земли 
в Германии, края и области в России и т. д.), муниципальный, ло-
кальный (учреждение, семья); вторая (для использования внутри 
страны): общегосударственный, региональный (регион как часть 
Федерации), муниципальный, учрежденческий, индивидуальный. 
При этом уровень не является определяющим при оценке влияния 
образовательной среды на её субъектов. Так, локальная/индивидуаль-
ная среда может оказать большее влияние на субъекта в сравнении 
с влиянием, допустим, глобальной среды.

Средовые факторы методологически целесообразно рассматривать 
во взаимосвязи с классификацией уровней. К факторам, взаимосвя-
занным с образовательной средой нужно отнести: внешние факторы 
(общественно-политические, геополитические, медийные, природ-
но-климатические, социокультурные, социально-экономические) 
и внутренние факторы — профессиональное мастерство педаго-
гов; следование определенным педагогическим подходам, теориям 
и концепциям; качество принятий педагогических и управленческих 
решений; система взаимодействия всех участников образовательного 
процесса и т. п.

Введение понятия образовательная среда соответствует совре-
менным дидактическим концептам постмодернистского построения 
образовательного процесса с учетом мотивов и потребностей обучаю-
щихся здесь и сейчас. Образовательная среда является дидактическим 
концептом, позволяющим строить дидактические основания нового 
образовательного процесса с учетом многообразия современного про-
странства, новой роли педагога в процессе обучения и его места как 
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созидателя образовательной среды -ситуации, задач формирования 
современной личности. Образовательная среда оказывает влияние 
и на обучающихся, на формирование их личности и учебные дости-
жения, и на педагогов — посредством приобретения определенного 
образовательного опыта, создаваемого в конкретной среде. Понятие 
образовательная среда не должно отождествляться с понятием обра-
зовательное пространство, как это происходит в тысячах публикаций. 
Понятие образовательная среда позволяет по-новому взглянуть на 
возможности осуществления личностно-ориентированного подхода 
в обучении и делает возможным создание эффективных условий для 
гуманистической модели образовательной среды.

Применение понятия образовательная среда уточняет задачи 
образования как части социума; легитимирует специальный учет 
влияния многообразных внешних факторов на образовательную среду. 
Образовательная среда, выступая как нарративный, коммуникатив-
ный феномен, проясняет суть и значение современного образования.

Лит.: Авторский терминологический словарь Л. С. Выготского. 
2014. ttp://vygotsky.academic.ru/152; Беляев Г. Ю. Педагогическая 
характеристика образовательной среды в различных типах обра-
зовательных учреждений. М., 2006. Иванова, С. В. Дидактический 
концепт в эпоху постмодерна [Текст] / С. В. Иванова // Ценности 
и смыслы. — 2015. — № 3 (37). — С. 6–13.; Кулюткин Ю. Н. Обра-
зовательная среда и развитие личности.; Ожегов С. И., Шведо-
ва Н. Ю. Толковый словарь русского языка: 80 000 слов и фразе-
ологических выражений / Российская академия наук. Институт 
русского языка им. В. В. Виноградова. — 4-е изд., дополненное. — М.: 
Азбуковник, 1999. Педагогический терминологический словарь. — 
С.‑ Петербург: Российская национальная библиотека. 2006.

С. В. Иванова

ОБРАЗОВАТЕЛЬНО-ПЕДАГОГИЧЕСКАЯ ПРОГНОСТИ-
КА — область научных знаний, в которой рассматриваются принци-
пы, закономерности и методы научного прогнозирования объектов 
и явлений (систем), изучаемых не только педагогикой, но и всеми 
другими науками, с учетом использования междисциплинарного 
и системного подходов. Уровень рассматриваемых систем может 
составлять широкий спектр: международные, региональные, ло-
кальные, а также варьироваться по другим признакам — цивили-
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зационные, геополитические и др. Прогноз этих систем влияет 
на формирование социального заказа, преобразования различных 
сторон государственно-общественной системы, обоснования стра-
тегии общественного развития и т. п. Образовательно-педагогиче-
ская прогностика основывается на общих и частных принципах. 
К общим принципам можно отнести: объективность, познаваемость 
и развитие, детерминизм, историзм, единство теории и практики. 
К частным принципам образовательно-педагогической прогностики 
относят принципы: диверсификации, целостности, системности 
и комплексности, непрерывности и систематичности, вариативности, 
понятийно-терминологического единства и точности, коммуника-
тивности, верификации, практической направленности и др.

Основные направления образовательно-педагогического про-
гнозирования касаются образовательных систем на разных уровнях 
функционирования и управления (реструктуризация образователь-
ных сетей, формирование новых управленческих технологий, на-
правления взаимодействия образовательных систем разных стран 
и т. п.); компонентов и составляющих образовательных систем как 
в их совокупности (процессы интеграции в системах среднего про-
фессионального образования и в высшем образовании, организация 
и структура образовательного процесса и т. д.), так и частном взаи-
модействии некоторых из них (многоуровневое и многоаспектное 
социальное партнерство, подготовка современного педагога, вла-
деющего методологией проектного подхода и др.).

Лит.: Ломакина Т. Ю. Основные направления развития системы 
непрерывного образования в условиях диверсификации экономики 
и образования: прогностический аспект // Образование через всю 
жизнь: непрерывное образование в интересах устойчивого развития: 
материалы 11 междунар. конф.: в 2 ч. / Сост. Н. А. Лобанов; под 
науч. Ред. Н. А. Лобанова и В. Н. Скворцова; ЛГУ им. А. С. Пушкина, 
НИИ соц. — экон. и пед. пробл. непрерыв. образования. — Вып. 11. 
СПб.: ЛГУ им А. С. Пушкина, 2013. Ч.. — 324 с. (С. 232–236).

ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЙ АУТСОРСИНГ — привлечение сто-
роннего учебного заведения, консалтинговой компании, учебного 
центра с целью подготовки, повышения квалификации и перепод-
готовки персонала.

Причины, по которым предприятия, организации прибегают 
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к образовательному аутсорсингу: возрастающее усложнение бизнес-
процессов; стремление получить максимальное качество выполнения, 
но при этом сократить собственные издержки; возможность высво-
бодить ресурсы и сосредоточиться на основных видах деятельнос-
ти; острая потребность в новых профессиональных знаниях. Для 
отечественных профессиональных образовательных организаций 
классическим примером аутсорсинга является организация производ-
ственной практики учащихся и студентов на предприятиях, другой 
пример — когда часть обучения студентов проводится в ресурсных 
центрах и т. п. А в перспективе — развитие научно-образовательных 
комплексов, виртуальных университетов и т. д.

Лит.: Новиков А. М. Опыт корпоративного обучения — в обра-
зовательный процесс системы непрерывного образования // Обра-
зование через всю жизнь: непрерывное образование в интересах 
устойчивого развития: материалы 11 междунар. конф.: в 2 ч. / Сост. 
Н. А. Лобанов; под науч. Ред. Н. А. Лобанова и В. Н. Скворцова; ЛГУ 
им. А. С. Пушкина, НИИ соц. — экон. и пед. пробл. Непрерыв. Обра-
зования. — Вып. 11. СПб.: ЛГУ им А. С. Пушкина, 2013. — С. 27–37.

ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЙ КЛАСТЕР — совокупность взаимо-
связанных учреждений профессионального образования, объеди-
ненных по отраслевому признаку и партнерскими отношениями 
с предприятиями отрасли.

В настоящее время имеют место два подхода к образователь-
ным кластерам. В основе первого подхода к формированию обра-
зовательных кластеров лежит теория непрерывного образования 
и основан он на идее вертикальной интеграции образовательных 
учреждений — рассматривая цепочку создания уникальной ценно-
сти (человека — знающего, умеющего, как продукт деятельности 
образовательного кластера) с дошкольных образовательных учре-
ждений. Второй подход к формированию образовательных класте-
ров основан на идее некоммерческого, социального партнерства 
бизнеса и  образовательных учреждений. По мнению сторонни-
ков этого подхода, образовательный кластер — это совокупность 
взаимосвязанных учреждений профессионального образования, 
объединенных по отраслевому признаку и партнерскими отноше-
ниями с  предприятиями отрасли. При этом кластерная политика 
в сфере профессионального образования направлена на решение 
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следующих проблем: согласованность рынка труда и рынка обра-
зовательных услуг; устранение дефицита квалифицированных 
рабочих, особенно в  высокотехнологичных и  инновационных 
областях; налаживание партнерских отношений между системой 
профессионального образования и  бизнес-сообществом; сокра-
щение сроков подготовки рабочих; социальная защищенность вы-
пускников образовательных учреждений, поднятие престижа ра-
бочих профессий; обеспечение доступа к  высшему образованию 
детей сирот, детей из малоимущих и проблемных семей, сельских 
школьников; развитие учебно-материальной базы образователь-
ных учреждений в  соответствии с  современными технологиями 
производства; получение профессионального образования по во-
енно-учетным специальностям юношами призывного возраста; 
разработка нормативного обеспечения взаимоотношений между 
образовательными учреждениями и  потребителями образова-
тельных услуг (граждане и  предприятия); cоздание условий для 
продуктивного взаимодействия предприятий и  образовательных 
учреждений по организации и  управлению учебным процессом, 
построенным на современной технологической базе.

Принципы формирования отраслевых образовательных класте-
ров: многоуровневости и многоступенчатости системы образования; 
рационального заполнения профессиональных ниш на рынке труда, 
перехода к договорным формам трудоустройства «выпускник — ра-
ботодатель — УПО» путем организации «ярмарок выпускников», 
контрактных соглашений, образовательных кредитов; преемственно-
сти общих и профессиональных образовательных программ; расши-
рения мобильности обучающихся и преподавателей при реализации 
своих интересов; соблюдения интересов каждого участника рынка 
труда, его право на свободный выбор с учетом особенностей своего 
предприятия и стратегических планов; отбора учебных профессий 
со строгой ориентацией на потребности рынка труда.

Кластерный подход определяет приоритеты развития системы 
образования, а создание и развитие кластеров одновременно явля-
ется предпосылкой интеграционных процессов, как внутри обра-
зования, так и в цепочке «наука — образование — производство». 
В этих условиях кластерный подход можно рассматривать как одну 
из новых технологий управления социально-экономическим раз-
витием общества, в том числе и образованием. Кластерный подход 



205

  —  Образовательный комплекс

способен самым принципиальным образом изменить содержание 
государственной образовательной политики.

Лит.: Смирнов А. В. Образовательные кластеры и инновационное 
обучение в вузе: Монография. — Казань: РИЦ «Школа», 2010. — 102 
с.; Яворский О. Е. Организация кластерной модели непрерывного 
образования — путь к повышению качества профессионального 
образования // Перспективы развития систем среднего и высшего 
профессионального образования в современном обществе: сбор-
ник статей Международной научно-практической конференции. 
Часть 1. — Пенза: Приволжский Дом знаний, 2008. — С. 13–15.

М. Б. Яковлева

ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЙ КОМПЛЕКС (ОК) — объединение 
образовательных организаций, называемых элементами или ком-
понентами комплекса.

Образовательный комплекс целесообразно рассматривать с точ-
ки зрения трех критериев, отражающих различные основания для 
объединения образовательных организаций: степень горизонтальной 
интеграции, характеризующей число реализуемых в нем образова-
тельных программ одного уровня; степень вертикальной интегра-
ции, характеризующей число реализуемых в нем образовательных 
программ различных (последовательных) уровней; степень органи-
зационной интеграции, характеризующей самостоятельность или 
несамостоятельность (в том числе — юридическую) обpaзовательных 
учреждений, входящих в образовательный комплекс.

Степень горизонтальной и вертикальной интеграции характери-
зуют содержательный аспект — согласованность и преемственность 
образовательных программ — что существенно, так как, например, 
зачастую рассматривается горизонтальная и вертикальная интегра-
ция образовательных учреждений, а не образовательных программ. 
В то время как степень организационной интеграции отражает 
самостоятельность образовательных учреждений, входящих в обра-
зовательный комплекс, то есть степень их экономической и админис-
тративной самостоятельности. Образовательный комплекс с высокой 
степенью организационной интеграции компонентов называется 
образовательным холдингом. Образовательный комплекс с низкой 
степенью организационной интеграции называется объединением 
образовательных учреждений.
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Так как образовательные комплексы являются формой органи-
зации образовательных систем, то для них наиболее существенное 
значение имеют следующие принципы:

– принцип открытости образования — образовательные комплексы 
естественным образом образуются на рынке образовательных услуг 
как рациональный баланс между организационными и трансакци-
онными издержками;

– принцип многообразия образовательных систем — в обра-
зовательных комплексах удается сочетать разнообразие, как их 
элементов — образовательных учреждений, так и реализуемых ими 
образовательных программ;

– принцип регионализации образования — как показывает опыт 
существования реальных ОК, они в существенной мере отражают, 
ориентируются и формируют региональную и национальную обра-
зовательную политику;

– принцип государственно-общественного управления — ОК, как 
специфическая организационная форма, позволяют централизовать 
управление и контроль, как со стороны государства и общества, так 
и со стороны органов управления;

– принцип многоуровневости — вертикальная интеграция образо-
вательных программ является одной из ключевых характеристик ОК;

– принцип маневренности образовательных программ (ОП) — из 
кибернетики известно, что система, обладающая многообразием 
и избыточностью (в ОК она достигается, в том числе, за счет гори-
зонтальной интеграции), является более гибкой;

– принцип преемственности ОП — в условиях организацион-
ной интеграции проще координировать соответствие между ОП 
различных уровней;

– принцип интеграции образовательных структур является клю-
чевой идеей существования образовательных комплексов;

– принцип гибкости организационных форм достигается за счет 
разнообразия вертикально и горизонтально-интегрированных ОП, 
реализуемых различными формами обучения.

Лит.: Профессиональная педагогика: Учебник. / под ред. Баты-
шева С. Я., Новикова А. М. Издание 3-е изд. перераб. — М. Ассоциация 
«Профессиональное образование», 2010., С. 430–433.

О БУ Ч А Ю Щ А Я С Я  О Р ГА Н И З А Ц И Я  —  т еч е н и е 
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в организационном поведении организации, основанное на при-
знании ценности знаний для роста конкурентных преимуществ, 
часто используется синоним — самообучающаяся организация.

Организационные знания содержатся в продуктах человеческой 
деятельности (базах данных, оформлении), в организационных 
структурах (ролях, системах поощрения, процедурах) и людях (уме-
ниях, ценностях, верованиях, практиках). Для специалистов разной 
направленности характерны разные способы освоения окружающего 
мира и, соответственно, процедуры обучения должны учитывать эти 
базовые различия в способах освоения опыта. Обучаемость каса-
ется многих свойств организации (предприятия) как структурных, 
так и функциональных, и выходит далеко за рамки планирования 
и реализации внутриорганизационного обучения работников.

Уровень развития обучающейся организации может быть про-
анализирован в соответствии с параметрами оценки: наличие ме-
роприятий, поощряющих обучение; делегирование полномочий 
подчиненным; развитие внутреннего пиара; активный обмен ин-
формацией с внешней средой; развитие на опыте других компаний 
(технология бенчмаркинга); развитие системы появления и внедрения 
новшеств; использование группового обсуждения проблем и поиска 
решений на всех уровнях организации. Данные подходы, очевидно, 
могут быть успешно перенесены на образовательные организации 
с целью их инновационного развития.

Условиями становления и развития обучающейся организации 
являются: заинтересованность руководства в успехе работы — осоз-
нание первым руководителем необходимости коренных изменений 
в деятельности организации, вера и твердая решимость реализовать 
задуманное вместе с гибкостью в решении возникающих затруднений; 
использование специальных методов, технологий совершенствования 
существующей практики — управление проектами и все возможные 
разновидности такого подхода; «обучение действием» и др. «Обуче-
ние действием» — это технология создания культуры обучающейся 
организации. Используя эту технологию, организация учится преодо-
левать разрыв между теорией предполагаемых действий (знаниями)  
и практикой (деятельностью). Основное отличие обучения дейст-
вием от управления проектами состоит в том, что каждый участник 
программы обучения действием работает над собственным проек-
том, планируя необходимые действия и осуществляя их. При этом 
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непередаваемым «ноу-хау» организации становятся не конкретные 
работники с их опытом и знаниями, а сама культура организационного 
обучения и развития. Превращая каждый проект в «обучающийся», 
можно заложить основы создания обучающейся организации; привле-
чение процессных консультантов по управлению и организационному 
развитию, т. к. работа с консультантом по проекту формирования 
обучающейся организации значительно ускоряет и облегчает этот 
процесс. Консультант располагает специфическими методами, в том 
числе методами формирования обучающейся организации, может 
помочь руководству организации осмыслить целостную картину того, 
как работает организация, каковы шансы и возможности организа-
ции и что препятствует ее более эффективному развитию. Именно 
верное определение приоритетных сфер, требующих изменения во 
многом, определяет успех и сроки всего проекта.

Обучающаяся организация — это не новая модель построения 
и развития предприятия, а скорее комбинация передовых управлен-
ческих инструментов, сведенных воедино.

Лит.: Новиков А. М. Педагогика: словарь системы основных поня-
тий. Изд. Второе, стереотипное. — М.: ЭГВЕС, 2013. — С. 144–145.

ОБУЧАЮЩИЙСЯ — физическое лицо, осваивающее образо-
вательную программу.

К обучающимся в зависимости от уровня осваиваемой образова-
тельной программы, формы обучения, режима пребывания в обра-
зовательной организации относятся: воспитанники — лица, осва-
ивающие образовательную программу дошкольного образования, 
лица, осваивающие основную общеобразовательную программу 
с одновременным проживанием или нахождением в образователь-
ной организации; учащиеся — лица, осваивающие образователь-
ные программы начального общего, основного общего или сред-
него общего образования, дополнительные общеобразовательные 
программы; студенты (курсанты) — лица, осваивающие образо-
вательные программы среднего профессионального образования, 
программы бакалавриата, специалитета или магистратуры; аспи-
ранты — лица, обучающиеся в аспирантуре по программе подго-
товки научно-педагогических кадров; адъюнкты — лица, проходя-
щие военную или иную приравненную к ней службу, службу в ор-
ганах внутренних дел, службу в органах по контролю за оборотом 
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наркотических средств и психотропных веществ в адъюнктуре по 
программе подготовки научно-педагогических кадров; ординато-
ры — лица, обучающиеся по программам ординатуры; ассистен-
ты-стажеры — лица, обучающиеся по программам ассистентуры-
стажировки; слушатели — лица, осваивающие дополнительные 
профессиональные программы, программы профессионального 
обучения, а также зачисленные на обучение на подготовительные 
отделения образовательных организаций высшего образования; 
экстерны — лица, зачисленные в организацию, осуществляющую 
образовательную деятельность по имеющим государственную ак-
кредитацию образовательным программам, для прохождения про-
межуточной и государственной итоговой аттестации.

Лит.: Федеральный закон от 29.12.2012 N273-ФЗ (ред. от 
30.12.2015) "Об образовании в Российской Федерации" ст. 33. Глава 4.

ОБУЧЕНИЕ ДЕЙСТВИЕМ — технология обучения персонала 
предприятий (организаций).

Каждый участник программы обучения действием работает над 
собственным проектом, планируя необходимые действия и осуществ-
ляя их. Планирование шагов по решению стоящей перед участником 
задачи, а также анализ и осмысление того, что и как сделано, осу-
ществляется на заседаниях рабочей группы. Цель каждой из встреч 
группы — изучить собственный опыт решения реальной задачи 
(проекта) и опыт коллег. Результаты всей работы обсуждаются на 
итоговой конференции, которая проходит с участием всех работников 
организации, представителей клиентов и других связанных групп. 
Ее цель состоит в том, чтобы обсудить все те изменения, которые 
произошли в организации за период работы по этапу программы 
обучения действием. Данная технология может применяться в шко-
лах, колледжах, ВУЗах.

Лит.: Новиков А. М. Педагогика: словарь системы основных 
понятий. Изд. второе, стереотипное. — М.: ЭГВЕС, 2013. — С. 146.

ОРГАНИЗАЦИОННАЯ КУЛЬТУРА — основной тип органи-
зации деятельности в том или ином обществе.

В различные исторические периоды развития цивилизации име-
ли место разные типы форм организации деятельности. На ранних 
этапах развития человечества общество состояло из коммунальных 
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групп, принципом выделения которых было различение «свой — 
чужой». Коммунальные группы удерживаются мифом и ритуалом. 
Миф объясняет происхождение предков (от животного, от какого-
либо бога и т. п.), избранность данной группы, порядок общежития, 
принцип главенства в группе и его обоснование. Реальным меха-
низмом, который организует деятельность людей, является ритуал. 
Все это — традиционная культура.

Корпоративно-ремесленная культура. В середине I тысячелетия 
н. э. поверх родовых обществ раннего средневековья под влиянием 
активной деятельности Рима складывалось новое общественное 
устройство с жесткой иерархией церкви, которая имела более 
совершенную — корпоративную организацию: единый центр 
управления и единая идеология, четкая иерархия подчинения, 
собственная система подготовки кадров, единый язык — латынь. 
В дальнейшем, в позднем средневековье, стали формироваться 
новые центры организации общества — города и университеты. 
Новая социальная иерархия внутри городов формировалась уже 
на других принципах — корпоративно-ремесленных. Корпорации 
формировались вокруг той или иной деятельности: выделялись 
некоторые образцы (изделий и т. п.) и рецепты их воссоздания, 
тщательно охраняемые корпорацией. В эпоху Ренессанса универ-
ситетские корпорации постепенно перешли от передачи рецеп-
турного знания на разработку и передачу знания теоретического. 
Сместился интерес от тех людей, кто умеет и может передавать 
рецепт этого умения к тем, кто знает, кто может создавать теоре-
тическое знание и передавать его. Передача теоретического знания 
стала основной линией в университетском, а потом и во всех других 
формах образования. Так стал формироваться профессиональный 
тип организационной культуры.

Базовой деятельностью, цементирующей различные профес- 
сиональные области, профессионального (научного) типа организа-
ционной культуры является наука. Именно наука в профессионально 
организованном обществе является важнейшим институтом, так как 
в ней формируются и единая картина мира, и общие теории, и по 
отношению к этой картине выделяются частные теории и соответ-
ствующие предметные области профессиональных деятельностей. 
«Центром» профессиональной культуры являются научные зна-
ния, а производство этих знаний — основным видом производства, 
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определяющим возможности остальных видов и материального, 
и духовного производства.

Проектно-технологический тип организационной культуры. Еще 
в прошлом веке, наряду с теориями, проявились такие интеллек-
туальные организованности как проекты и программы, а к концу 
ХХ века деятельность по их созданию и реализации стала массовой. 
Обеспечиваются они не только и не столько теоретическими знани-
ями, сколько аналитической работой. Профессиональная культура за 
счет своей теоретической мощи породила способы массового изго-
товления новых знаковых форм (моделей, алгоритмов, баз данных 
и т. п.), и это стало теперь материалом для новых технологий. Эти 
технологии уже не только вещного, но и знакового производства, 
а, в общем, технологии, наряду с проектами, программами, стали 
ведущей формой организации деятельности.

Понимание типов организационной культуры важно для педаго-
гического анализа тенденций развития образовательного процесса 
и, в частности, для анализа развития педагогических (дидактических) 
теорий и дидактических систем обучения.

Лит.: Новиков А. М. Педагогика: словарь системы основных поня-
тий. Изд. Второе, стереотипное. — М.: ЭГВЕС, 2013. — С. 148–150

ОТКРЫТОЕ ОБРАЗОВАНИЕ (ОТКРЫТОЕ ОБУЧЕНИЕ) это 
инновационная модернизация системы заочного обучения. 

Основные отличия открытого обучения от заочного в следующем:
—  для поступления на обучения не требуется никаких свиде-

тельств об образовании;
—  обучающийся сам выбирает содержание (из предлагаемых на 

выбор курсов, модулей), средства обучения, сроки, темп изучения, 
время прохождения экзаменов. У него есть возможность на время 
прекратить обучение по каким-либо обстоятельствам, а затем вер-
нуться к нему вновь и т. д.;

—  для каждого учебного курса, модуля создаются комплекты 
учебных материалов (так называемые «кейсы»), включающие пособия 
на печатной основе, аудио-, видео– и слайд-фильмы, компьютерные 
программы. Такие комплекты для сотен учебных курсов, в том 
числе альтернативных, выпускаются десятками фирм и позволяют 
студенту самостоятельно осваивать материал;

—  самостоятельное изучение учебных курсов сопровождается 
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консультациями тьютора (наставника-консультанта — новый тип 
педагога), чаще всего по телефону или Интернету; проверкой им 
письменных заданий; организацией групп взаимопомощи студен-
тов, изучающих один и тот же курс, что позволяет им обмениваться 
информацией и идеями, практиковаться в различных ролях (тоже 
часто по телефону); организацией воскресных школ; тьюториалов 
(семинаров под руководством тьютора) и летних лагерей.

Вслед за Открытым университетом в Англии, в других странах 
стали создаваться открытые колледжи и университеты, а также 
отделения открытого обучения во многих обычных университетах 
и колледжах.

Лит.: Новиков А. М. Педагогика: словарь системы основных 
понятий. Изд. второе, стереотипное. — М.: ЭГВЕС, 2013. — С. 147

ОБЩЕПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ — (по ме-
ждународной терминологии — «ядерные») — определяют инвариант-
ный состав полномочий и задач специалистов всех видов профессий.

Согласно инвариантной структуре деятельности в эту группу 
должны войти следующие виды компетенций: познавательные 
(гностические), связанные с  получением (приобретением), хра-
нением, преобразованием и использованием различной информа-
ции; ценностно-ориентационные, раскрывающие целемотиваци-
онный аспект деятельности специалиста, его способность усво-
ить и принять ценности, нравственно-этические нормы и правила 
сложившиеся в  обществе и  профессиональной среде; коммуни-
кативные, определяющие круг межличностного взаимодейст-
вия, типовые проблемы коммуникации и способы их разрешения 
в сфере профессиональной деятельности, социуме, различных со-
циальных институтах; технико-технологические, раскрывающие 
общие принципы, способы и средства планирования собственной 
и коллективной деятельности, проектирования и расчета техники, 
технологии производственного (или иного) процесса; эстетиче-
ские, связанные с  совершенствованием как процесса професси-
ональной деятельности (достижение высоких профессиональных 
навыков), так и  продукта труда (дизайн и  структурно-функцио-
нальное совершенство промышленных или иных изделий, про-
дуктов, произведений и др.); физические, включающие совокуп-
ность требований к физическим данным специалиста и способам 
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выполнения определенных психомоторных действий.
Лит.: Современный воспитательный процесс в образовательной 

организации: в 2 ч. / Под ред. И. В. Руденко, Л. В. Алиевой. — Ч. 2: 
Словарь ключевых понятий. — Тольятти: Касандра, 2015. — С. 38.

П

ПЕДАГОГИЧЕСКАЯ РЕГИОНОЛОГИЯ — раздел педагоги-
ки, изучающий региональное образовательное пространство, т. е. 
педагогические аспекты территориальной организации общества.

Основной категорией педагогической регионологии является 
образовательное пространство, которое представляет собой со-
вокупность научных, образовательных, культурных, просвети-
тельских, экономических институтов (государственных и негосу-
дарственных, официальных и неофициальных), средств массовой 
коммуникации, ориентированных на образование; социально-пси-
хологических стереотипов, регламентирующих поведение людей 
по отношению к образованию. Педагогическая регионология для 
формирования и развития нового педагогического знания опира-
ется на результаты исследований в таких областях, как социальная 
философия, социальная психология, региональная демография, 
экономическая и социальная география.

Педагогическое исследование регионального образовательного 
пространства предполагает изучение: регионального пространст-
ва как сложно организованной образовательно-территориальной 
системы; взаимосвязи региональных образовательных институтов 
с обществом; взаимодействия и взаимовлияния территориального 
пространства и образовательных институтов региона; региональ-
ной организации образования.

Лит.: Профессиональная педагогика./Под ред. Батышева С. Я., 
Новикова А. М. 3-е изд. — М.: Ассоциация «Профессиональное об-
разование». 2010, с. 58–59.

М. Б. Яковлева

ПЕДАГОГИЧЕСКАЯ ТЕХНОЛОГИЯ — система условий, 
форм, методов, средств и критериев решения поставленной педаго-
гической задачи. Любой педагог, готовясь к очередному учебному 
занятию или внеучебному мероприятию, ставит определенные 
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педагогические задачи. Для их реализации планирует (проектиру-
ет) конкретные формы (урок, лекция, семинар и т. п.), конкретные 
методы, конкретные средства (учебник, презентации, модели и т. п.) 
с учетом имеющихся условий проведения занятий. При этом любой 
педагог имеет представления о возможной оценке качества будуще-
го результата. Таким образом, все это подпадает под современное 
определение технологии. Каждый педагог ежедневно реализует 
педагогические технологии: под каждую педагогическую задачу 
своя технология. Принципиальную новизну несет в себе новый, так 
называемый «технологический подход» в проектировании и реали-
зации педагогических систем. Его еще можно назвать «проектно-
технологическим подходом». Педагогическим проектированием 
называют предварительную разработку деталей педагогических 
систем. Благодаря проектированию та или другая педагогиче-
ская система становится как бы технологичной. Главное отличие 
проектирования любой педагогической системы от обычного, 
традиционно принятого планирования учебно-воспитательной 
работы заключается в том, чтобы самым детальным образом задать 
образовательные цели педагогической системы на диагностической 
основе. Это означает вполне определенное, однозначное описа-
ние целей, задание способов их выявления, измерения и оценки 
степени их реализации. Проектирование педагогической системы 
предполагает возможность с помощью разработанных диагности-
ческих процедур систематического на каждом учебном занятии 
контроля и оценки достижения этих детально спроектированных 
образовательных целей. Следующая задача проектирования педа-
гогической системы — это построение на основе педагогической 
системы соответствующих педагогических технологий. Основная 
идея технологического подхода заключается в том, чтобы детально 
спроектировать педагогический процесс во всех его составляю-
щих компонентах — содержании, формах, методах воспитания 
и преподавания, в средствах обучения и т. д. Таким образом, чтобы 
получить требуемый результат — достижение запроектированных 
образовательных целей.

Каждая конкретная педагогическая задача реализуется своей 
технологией. В то же время рассматриваются типовые (общие) 
педагогические технологии как обобщенные описания тех или 
иных подходов в построении педагогических систем, как своего 
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рода «конструкторы», из элементов которых строятся конкретные 
технологии.

Типовых педагогических технологий может быть много: в за-
висимости от назначения педагогических систем, от исходных 
научных, педагогических, дидактических, методических концеп-
ций, от целевых установок разработчиков и т. д. Также возможно 
множество классификаций типовых педагогических технологий: 
по направленности педагогического процесса: воспитывающие, 
обучающие, развивающие; по характеру содержания образования: 
светские и религиозные, общеобразовательные и профессиональные 
и др.; по формам организации: индивидуальные и групповые, лек-
ционные и урочные, учебные и внеучебные и др.; по используемым 
средствам: текстовые, информационные и телекоммуникационные 
и др. Существуют и другие классификации.

Таким образом, «педагогическая технология» является тем педаго-
гическим феноменом, который сосредотачивает в себе возможность 
решения многих задач в современных условиях.

Лит.: Новиков А. М. Педагогика: словарь системы основных 
понятий. — М.: Издательский центр ИЭТ, 2013. — С. 152–154.

ПЕДАГОГИЧЕСКИЙ МАРКЕТИНГ — деятельность, направ-
ленная на изучение и выращивание рынка спроса на образовательные 
услуги, создание соответствующей спросу образовательной среды 
и стимулирование спроса на созданную образовательную среду.

Цель педагогического маркетинга — создание адаптированного 
к современным условиям конкурентоспособной образовательной 
организации (ОО). Педагогический маркетинг предусматривает 
комплексное изучение социального заказа общества на образование; 
возможную степень спроса тех или иных знаний; на необходимый 
уровень подготовки обучающихся, формы обучения, возможность 
их совершенствования. Педагогический маркетинг рассматривается 
как процесс исследования внешней и внутренней образовательной 
среды, проектирования стратегии развития образовательной орга-
низации, удовлетворения потребностей субъектов образовательного 
процесса в дополнительных образовательных услугах, мониторинг 
качества образования, обеспечивающий конкурентоспособность 
образовательного учреждения и адаптацию его к современным 
социально-экономическим условиям.
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Существуют два типа маркетинга: маркетинг, ориентированный 
на образовательную услугу, – деятельность учебного заведения 
нацелена на создание новых образовательных услуг или усовер-
шенствование имеющихся;  маркетинг, ориентированный на потре-
бителя, – деятельность образовательного учреждения нацелена на 
удовлетворение потребностей, исходящих от рынка, обусловливает 
изучение рыночной «ниши».

Маркетинговая деятельность ОО в своей основе строится по 
общим принципам маркетинга, но из-за специфики продукта имеет 
ряд отличий. Специфика и сложность маркетинга в образовании 
обусловлена тем, что образовательные организации задействуют все 
виды маркетинга:  маркетинг услуг (образовательных) – комплекс 
мероприятий, реализуемых в образовательном процессе, направ-
ленный на формирование качеств и характеристик обучающегося, 
отвечающих целям образования;  маркетинг товаров (образова-
тельных) – продукты профессиональной деятельности педагогов и 
работников ОО, которые могут представляться как самостоятельно, 
так и использоваться в образовательном процессе (образователь-
ные и обучающие (компьютерные) программы, учебные пособия, 
дидактические материалы и т.д.);  маркетинг территорий – потреби-
телям важно местоположение ОО, транспортные сети;  маркетинг 
организаций – престиж ОО определяется связями с социальными 
партнерами, учреждениями образования;  маркетинг идей – извест-
ность и весомость ОО зависит от его образовательной деятельности, 
современности и перспективности педагогических подходов;  мар-
кетинг личности – достижения и личностно-деловые проявления 
обучающихся и педагогов;  маркетинг сопутствующих услуг – ин-
формационных, консультативных, дополнительных;  маркетинг 
окружений – условия досуга, наличие спортивных и подростковых 
клубов, учреждений дополнительного образования;  маркетинг 
взаимодействия – деятельность ОО в образовательном сообществе;  
маркетинг отрасли – особенности развития системы образования, 
тенденции к изменению, требования к образованию отраслей эконо-
мики. Таким образом, маркетинг в образовании – это совокупность 
работ по исследованию, планированию, осуществлению и контролю 
за разработанными программами, реализация которых предполагает 
вызвать добровольный обмен образовательными ценностями с целе-
выми рынками для достижения целей образовательной организации.
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Видами педагогического маркетинга являются: маркетинг на 
основе горизонтальной интеграции (применение маркетинга во всех 
формах учебной деятельности);  маркетинг на основе вертикальной 
интеграции; маркетинговая диверсификация (проведение маркетин-
га в различных дисциплинах о природе – межпредметные связи); 
маркетинговая интенсификация (разнообразные формы педагоги-
ческого маркетинга: проблемная ситуация, проектная деятельность, 
дидактические игры).

Маркетинг в образовании играет в экономике тройную роль: 
1) особая значимость образования в экономическом развитии. Сов-
ременные технологии задают верхний предел экономического раз-
вития общества, однако их распространение зависит от системы 
и уровня образованности населения. Следовательно, маркетинг 
связан с распространением передовых идей образования; 2) раз-
витие образования как отрасли экономики в целом и каждой ОО 
в отдельности. Чем шире ассортимент образовательных услуг и 
продуктов, чем выше их качество и доступность, тем выше уровень 
жизни общества. Следовательно, развитие системы образования 
напрямую зависит от применяемых инструментов маркетинга; 
3) образовательные организации содержатся, как правило, на сред-
ства бюджетов и средства, получаемые путем взимания платы за 
образовательные услуги. Ограниченность возможностей бюджетов 
в условиях переходной экономики определяет развитие маркетинга 
платных образовательных услуг. 

Целью маркетинговой деятельности является предоставление 
субъектам системы образования (потребителям образовательных 
услуг ДОО, школ, колледжей, вузов, различных развивающих цен-
тров, педагогам, руководителям ОО и др.) качественных образова-
тельных (развивающих) услуг и условий для их реализации. Среди 
принципов, определяющих современную маркетинговую деятель-
ность, выделяют:  оказание услуг, удовлетворяющих образовательные 
потребности заказчика;  удовлетворение потребностей специалистов, 
предоставляющих образовательные услуги.

Маркетинговая деятельность в ОО выполняет целый ряд функ-
ций (по материалам С. А. Езоповой):  исследовательская – изучение 
макро- и микросреды ОО, рынка образовательных услуг, выявление 
существующего и потенциального спроса потребителей на образо-
вательные услуги, определение целевого рынка;  организационная 
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функция предполагает разработку политики предложения услуг и 
ценовой политики, управление качеством и конкурентоспобностью 
услуг;  коммуникативная функция осуществляется посредством 
организации рекламы услуг ОО на рынке образовательных услуг, 
установления взаимоотношений с окружением ОО;  инновационная 
функция реализуется в рамках организации научно-исследователь-
ской деятельности по созданию и оказанию новых образовательных 
услуг, модификации имеющихся услуг.

Лит.: Борушко Н. В. Маркетинговые коммуникации: курс лек-
ций / Н. В. Борушко. - Минск: БГТУ, 2012. - 306 с. 2. Езопова С. А. 
Менеджмент в образовании: учебное пособие для студ. высш. пед. 
учеб. заведений. – М.: Изд.: «Академия», 2003. – 320 с. 3. Соловьев 
Б. А., Мешков А. А., Мусатов Б. В. Маркетинг: учебник для сту-
дентов  – Москва: Инфра- М, 2013. – 335 с.; http://asu.msgi.info/
UniversysDWNL/Library/D850FD15-3C9A-44D0-B755-793B7197C37E/
Маркетинг образовательных услуг_т2_л_.pdf

М.Б. Яковлева, М.А.Аксенова

ПОЛИКУЛЬТУРНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ – образование, по-
строенное на идеях подготовки подрастающего поколения к жизни 
в условиях многонациональной и поликультурной среды. 

Цель поликультурного образования - формирование умения 
общаться и сотрудничать с людьми разных национальностей, рас, 
вероисповеданий, воспитание понимания своеобразия других 
культур, искоренение негативного отношения к ним. Основными 
функциями подготовки молодежи и взрослых к полноценной жиз-
ни и деятельности в многокультурном социуме являются следую-
щие: реализация образовательной политики по созданию условий 
для формирования у обучающихся межкультурной компетенции 
как способности успешно жить, общаться и взаимодействовать с 
людьми в культурно разнородном обществе; обеспечение равно-
ценных предпосылок для получения качественного образования 
всеми обучающимися, независимо от их расовой, этнической, ре-
лигиозной принадлежности, языка, пола, социального статуса, фи-
зических и интеллектуальных особенностей; предоставление об-
учающимся возможности изучать родную культуру, получать об-
разование на родном языке, а также овладевать государственным 
языком; соблюдение принципов толерантности, прав человека по 
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отношению к носителям всех культур, обучающимся в образова-
тельных организациях.

Постепенно складывается оригинальная отечественная модель 
поликультурного образования, в которой учитываются отечествен-
ные традиции и инновации в формировании у молодежи культуры 
межнационального общения, а также зарубежный опыт мультикуль-
турного образования. К образовательным традициям, представляю-
щим значимость для поликультурного образования в современном 
российском образовании, относятся: взаимосвязь этнических и 
нравственных ценностей в поликультурном образовании; опора на 
идеи этнопедагогики в содержании образования и педагогическом 
процессе; воспитание у молодежи уважения к гуманистическим куль-
турным ценностям народов России и мира; воспитание обучающихся 
в коллективе как членов многокультурного общества; объединение 
в рамках поликультурного образования идей патриотического и 
интернационального воспитания.

Поликультурное образование является неотъемлемой, органи-
ческой частью единой системы образования и строится на основе 
общих принципов государственной политики в области образо-
вания, которые закреплены в законодательстве Российской Фе-
дерации. Устойчивое развитие российской системы образования 
предполагает обеспечение государственных гарантий доступности 
поликультурного образования, повышение качества общего обра-
зования, эффективную правовую и финансово-экономическую 
поддержку образования, повышение социального статуса и про-
фессионализма работников образования, распределение ответст-
венности между субъектами образовательной политики. 

Поликультурное образование формируется, функционирует и 
развивается как открытая система, призванная удовлетворять на-
сущные социокультурные и образовательные интересы граждан. 
В условиях приоритетной поддержки образования со стороны го-
сударства система поликультурного образования призвана обеспе-
чить наиболее эффективное использование кадровых, информаци-
онных, материальных и финансовых ресурсов. 

Лит.: Супрунова Л.Л. Поликультурное образование как важное 
направление модернизации школы в постиндустриальном обществе 
// Отечественная и зарубежная педагогика. – 2014. - № 3(18). – С. 
81-88.; Новиков А.М. Постиндустриальное образование. М.: Эгвес, 
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2008.; Основы духовной культуры (энциклопедический словарь пе-
дагога).— Екатеринбург. В.С. Безрукова. 2000.

М.Б. Яковлева 

ПОЛИКУЛЬТУРНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ ПРОСТРАН-
СТВО – особая реальность, создаваемая на основе укрепления и 
углубления связей региональных образовательных систем, обеспе-
чения условий для  культурного взаимообмена и взаиморазвития, 
направленная на подготовку молодежи к жизни в условиях много-
культурной и многонациональной среды.

Поликультурное образовательное пространство РФ выстра-
ивается на основе национальных традиций, национально-куль-
турной идентификации подрастающего поколения, с учетом ре-
гиональных особенностей, общемировых тенденций развития и 
общецивилизационных идеалов. Функционирование поликуль-
турного образовательного пространства основано на ряде важных 
принципов: толерантного взаимодействия между людьми, вос-
питанными в культурах с разными традициями; диалогических 
отношений между различными культурами; отказа от культурно-
образовательной монополии одной из национальных культур. 
Образовательное пространство, возникающее на основе таких 
представлений, можно определить как поликультурное и полисо-
циальное. Оно включает в себя множество субкультур, носителя-
ми которых являются самые разные социальные группы: предста-
вители различных рас и этносов, мужчины и женщины, городские 
и сельские жители. В образовательном пространстве каждая из 
культур представлена как фактически данная, как объективная 
реальность. Поликультурное образовательное пространство вы-
ступает как фактор социальной стабильности и адаптации лично-
сти в многокультурной среде; путь реализации аксиологических 
императивов; средство удовлетворения образовательных, позна-
вательных и культурных потребностей человека; форма социаль-
но-педагогического обеспечения поддержки и безопасности детей 
и молодежи.

Главная цель поликультурного образовательного пространства – 
создание гуманистической культуросообразной атмосферы, ори
ентированной на личностный подход в развитии каждого ребенка, 
на выработку и реализацию условий социально-педагогического 
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обеспечения безопасности детей и молодежи в поликультурном 
социуме. Образовательная политика, реализуемая в целостном 
поликультурном образовательном пространстве, призвана учиты-
вать следующие факторы: многообразие культурных ценностей, 
национальных и религиозных традиций; необходимость знаком-
ства учащихся с культурами Востока и Запада, их принципами и 
особенностями; принципиальную важность умения жить в общно-
стях, где влияние культур накладывается друг на друга; приоритет 
общечеловеческих, общероссийских и этнокультурных ценностей.

Функциями поликультурного образовательного пространства 
выступают формирование и развитие у молодежи представлений о 
многообразии культур в мире и своей стране; воспитание позитив-
ного, толерантного отношения к культурным различиям; развитие 
умений гуманного, продуктивного взаимодействия с представи-
телями других культур; создание условий и механизмов социаль-
но-педагогического обеспечения безопасности детей и молодежи 
в поликультурном социуме. Среди наиболее значимых признаков 
поликультурного образовательного пространства выделяются: вы-
сокий уровень интеграции; согласованная деятельность образо-
вательных учреждений, социальных институтов и органов управ-
ления образованием; свободный доступ на равных условиях всех 
граждан, входящих в общее образовательное пространство, к го-
сударственным образовательным и культурно-просветительским 
ценностям; академическая и профессиональная мобильность уча-
щейся молодежи, преподавателей, социальных педагогов, ученых 
и т.д.; подвижная система содержания образования, включающая 
оптимальное количество информации об общезначимых элемен-
тах культуры. 

Лит.: Гукаленко О.В. Поликультурное образовательное про-
странство как фактор социально-педагогического обеспечения 
безопасности детей и молодежи // Ценности и смыслы. – 2014. - №. 
4 (32). – С. 123-133.

ПРЕДПРОФИЛЬНАЯ ПОДГОТОВКА – система педагоги-
ческой, психологической, информационной и организационной 
поддержки обучающихся основной школы, направленная на их 
самоопределение в отношении профиля обучения в старших клас-
сах, которая помогает обучающимся основной школы выработать 
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и развить те способы деятельности, которые позволили бы им мак-
симально реализовать себя в различных сферах: трудовой, обще-
культурной, социально-профессиональной деятельности. 

Предпрофильное образование включает два этапа: 1-й этап — 
7-8 классы, 2-й этап — 9-е классы. Направления работы: учебная 
деятельность; психологопедагогическое сопровождение; профо-
риентационная, информационная работа; анализ успешности уча-
щихся в обучении; оформление портфолио; экскурсии на пред-
приятия; защита творческих проектов; встречи с представителя-
ми различных профессий; участие в ярмарке профессий, деловые 
игры по выбору профессии. В учебном плане предусмотрено три 
часа на предпрофильную подготовку обучающихся 9-х классов: 
информационная работа и профильная ориентация, курсы по вы-
бору. Банк данных о курсах по выбору предпрофильной подго-
товки в образовательной организации содержит  разработанные 
предметные и ориентационные курсы, которые позволят обучаю-
щимся самоопределиться относительно профиля обучения в стар-
шей школе, проектировать продолжение обучения в профильных 
и непрофильных классах старшей ступени, учреждениях среднего 
профессионального образования. Набор курсов носит вариатив-
ный характер и определен на основе анкетирования обучающихся. 
Курсы по выбору являются важнейшим средством построения ин-
дивидуальных образовательных траекторий обучающихся основ-
ной школы.  

Профильные общеобразовательные учебные предметы фе-
дерального компонента повышенного уровня в 10–11-х классах 
определяют специализацию каждого профиля обучения: химико
биологический (химия — 3 часа, биология — 3 часа). За счет ча-
сов школьного компонента для углубленного изучения химии и 
биологии выделено дополнительно по 1 часу; социально-эконо-
мический (математика — 6 часов, экономика — 2 часа, обществоз-
нание — 3 часа, право — 2 часа). За счет школьного компонента 
предусмотрены часы на элективные учебные предметы — это обя-
зательные для посещения предметы по выбору обучающихся, вхо-
дящие в состав профиля обучения, обеспечивающие повышенный 
(углубленный) уровень изучения определенного предмета. 

Лит.: Плаксина Е.М. Сетевая предпрофильная подготовка: 
новый опыт // Профессиональное образование. Столица. – 2016. 
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– № 1. – С. 38-39. Чистякова С.Н. Цель концепции определена вер-
но. Профессиональное образование. Столица. —2015. — №10. -С. 
11-13.:  Смирнов И. П. Выбор будущего: проект концепции ФИРО. 
Профессиональное образование. Столица. —2015. - №8. - С. 4-9.

М.Б. Яковлева, М.А.Аксенова 

ПРИМЕРНАЯ ОСНОВНАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ПРО-
ГРАММА – учебно-методическая документация (примерный 
учебный план, примерный календарный учебный график, пример-
ные рабочие программы учебных предметов, курсов, дисциплин 
(модулей), иных компонентов), определяющая рекомендуемые 
объем и содержание образования определенного уровня и (или) 
определенной направленности, планируемые результаты освоения 
образовательной программы, примерные условия образовательной 
деятельности, включая примерные расчеты нормативных затрат 
оказания государственных услуг по реализации образовательной 
программы.

Примерные основные образовательные программы разрабаты-
ваются с учетом их уровня и направленности на основе федераль-
ных государственных образовательных стандартов. Примерные 
основные образовательные программы включаются по результа-
там экспертизы в реестр примерных основных образовательных 
программ, являющийся государственной информационной систе-
мой. Информация, содержащаяся в реестре примерных основных 
образовательных программ, является общедоступной.

Порядок разработки примерных основных образовательных 
программ, проведения их экспертизы и ведения реестра пример-
ных основных образовательных программ, особенности разра-
ботки, проведения экспертизы и включения в  реестр пример-
ных основных профессиональных образовательных программ, 
содержащих сведения, составляющие государственную тайну, и 
примерных основных профессиональных образовательных про-
грамм в области информационной безопасности, а также орга-
низации, которым предоставляется право ведения реестра при-
мерных основных образовательных программ, устанавливаются 
федеральным органом исполнительной власти, осуществляю-
щим функции по выработке государственной политики и норма-
тивно-правовому регулированию в сфере образования, если иное 
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не установлено настоящим Федеральным законом.
 К экспертизе примерных основных общеобразовательных про-

грамм с учетом их уровня и направленности (в части учета регио-
нальных, национальных и этнокультурных особенностей) привле-
каются уполномоченные органы государственной власти субъек-
тов Российской Федерации.

Разработку примерных программ подготовки научно-педаго-
гических кадров в адъюнктуре обеспечивают федеральные орга-
ны исполнительной власти, в которых законодательством Россий-
ской Федерации предусмотрены военная или иная приравненная 
к ней служба, служба в органах внутренних дел, служба в органах 
по контролю за оборотом наркотических средств и психотроп-
ных веществ, примерных программ ассистентуры-стажировки 
– федеральный орган исполнительной власти, осуществляющий 
функции по выработке государственной политики и нормативно-
правовому регулированию в сфере культуры, примерных про-
грамм ординатуры - федеральный орган исполнительной власти, 
осуществляющий функции по выработке государственной поли-
тики и нормативно-правовому регулированию в сфере здравоох-
ранения.

Лит.: Закон 273-ФЗ "Об образовании в РФ" 2016] [Глава II] 
[Статья 12]; Закон 273-ФЗ "Об образовании в РФ" 2016] [Глава I] 
[Статья 2].

ПРОВАЙДЕР  (от  англ.  provider)  — специалисты или компа-
ния, которые специализируются на поставке услуг разного вида. 

В зависимости от вида этих услуг различают следующие виды 
провайдеров:

– информационный провайдер — компания или физическое лицо, 
которое от имени другого лица отправляет, получает, хранит элек-
тронные документы или предоставляет другие услуги в отношении 
данных документов;

– Интернет-провайдер — специалист или компания, оказывающие 
услуги, связанные с использованием интернета;

– провайдер образовательных услуг;
– провайдер услуг мобильной коммерции.

И. М. Стариков (Украина)
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ПРОГРАММА «ГЛОБАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ» — это один 
из ключевых проектов Агентства стратегических инициатив.

Цель программы — сохранение и приумножение научных, педа-
гогических, медицинских и инженерных кадров, управленческих 
кадров в социальной сфере, а также поддержка граждан РФ, само-
стоятельно поступивших в ведущие иностранные образовательные 
организации, и их последующее трудоустройство. Результатом 
реализации Программы является привлечение на работу высококва-
лифицированных специалистов, получивших образование мирового 
уровня по программам магистратуры, аспирантуры (докторантуры) 
и ординатуры в ведущие российские вузы и научные организации, 
медицинские учреждения, высокотехнологичные и промышленные 
компании, организации социальной сферы. Программа направлена 
на повышение конкурентоспособности российского образования, 
высокотехнологичного сектора, государственного и муниципаль-
ного управления, сферы социальных услуг за счет привлечения 
в экономику российских выпускников ведущих университетов мира.

Лит.: Указ Президента Российской Федерации от № 967 «О ме-
рах по укреплению кадрового потенциала Российской Федерации» 
28 декабря 2013 г.

ПРОДУКТ В ОБРАЗОВАНИИ — практический (овеществлен-
ный, представленный и воспринимаемый другими) итог нескольких 
форм деятельности учащегося: практики на рабочем месте, само-
образования, учебной групповой работы и рефлексии этих форм 
деятельности.

Продукт (продукция) — реальное свидетельство универсальных 
умений и прикладных способностей учащегося. В продукте (про-
дукции) зафиксированы результаты самостоятельной и социально 
значимой практической деятельности учащегося, которая имеет 
непосредственное или опосредованное образовательное значение 
и может использоваться другими (в прикладном или гуманитарном 
плане). Методики продуктивного учения кардинально меняют суть 
образования, поскольку переносят «центр тяжести» на самостоятель-
ную образовательную деятельность учащегося, в основе которой 
лежит мотивация выбора и индивидуального интереса.

Опыт многих стран убеждает, что образование может быть пе-
реориентировано с трансляции знаний и контроля их формально-
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го усвоения на организацию мотивированной, самостоятельной 
практико-ориентированной учебы. Термин «productive learning» 
(продуктивное учение) отражает идею активной и самостоятельной 
учебной деятельности ученика, соединенной с его реальной трудовой 
деятельностью. В этом — суть разнообразных продуктивных проек-
тов и отчетов по итогам их выполнения. Принцип продуктивности 
давно описан в литературе. Однако его достаточно часто отождеств-
ляют с принципами эффективности и качества обучения; границы 
продуктивности оказываются размытыми, поскольку «продуктом» 
называется все — в том числе и пассивно усвоенное учеником знание 
и авторитарно организованный учителем урок. Продуктивность — 
это обеспечение четкой нацеленности образования на реальный, 
конкретный, конечный продукт (проект и образовательный отчет), 
создаваемый учащимся в рамках его объединенной учебной, тру-
довой и социально значимой деятельности.

Системная трактовка опыта Международной сети продуктивных 
школ дает возможность организовать образование в старшей школе 
как продуктивное, если соблюдается ряд условий (одиннадцать па-
раметров продуктивного учения): практическая работа подростка 
на самостоятельно выбранных, реальных рабочих местах в качестве 
«учеников»; разнообразные рабочие места — это «ресурс» про-
дуктивного учения (и отдельное направление работы социальных 
работников и тьюторов); подготовка каждым учащимся на основе 
конкретного содержания работы на рабочем месте развернутого, 
комплексного образовательного отчета по образовательным об-
ластям, связанным с данной работой; смена мест работы каждый 
семестр; индивидуальный учебный план — недельный, месячный, 
семестровый, годовой; суммарная балльная система оценивания, 
основанная на согласованной самооценке и оценке педагога; груп-
повая учебная работа, общее обсуждение в группе образовательных 
и других проблем и еженедельная групповая рефлексия; командный 
способ работы педагогов (педагог / два педагога+психолог, тьютор 
или социальный работник); педагоги работают как консультанты по 
всем предметам (предметность традиционного обучения преодолена, 
поскольку педагог показывает, как надо строить самообразование, 
все учатся /работают вместе: ученик + группа +консультант); дого-
ворная система взаимодействия педагога, педагогической команды, 
родителей, подростков; группа имеет собственное помещение — 
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учебную мастерскую, обеспеченную всем необходимым для учебы 
(компьютер, принтер, небольшая библиотека, видеоцентр и мебель 
для групповой работы).

Лит.: Крылова, Н. Б. Культурология образования. — М.: Народное 
образование, 2000. — 272 с

ПРОСТРАНСТВО 3D — целостное завершенное образование, 
имеющее определенные характеристики.

На данный момент более четко проявились рамочные условия, 
обеспечивающие жизнедеятельность человека в меняющихся реа-
лиях, которые можно принять за социальный заказ:

•	 в личностном плане — реализовать максимально свой потен-
циал (интеллектуальный, эмоциональный и энергетический);

•	 в экономическом плане — ориентироваться на инновацион-
ную экономику с фокусом на знания, а не на «ресурсно-по-
требляющие» экономику с ориентацией на « разграбление 
природных ресурсов»;

•	 в жизненном плане руководствоваться постмодернистской 
философией, ценностями глобализации (думать глобально, 
а действовать локально; руководствоваться принципом «бе-
ру-отдаю» и т. д.);

•	 в образовательном плане обучаться на протяжении всей жиз-
ни, уметь самооцениваться и нести ответственность за свое 
обучение.

Характерными качествами периода глобализации является гар-
мония и устойчивое развитие. В природных системах эти качества 
имеют свойство саморегулироваться, в то время как в искусствен-
ных системах, какой является и педагогика, для их регулирования 
и организации требуется введение внешних коррекций.

Достижение целей устойчивого развития в педагогике требу-
ет изменения типологии мышления — мышление в трехмерном 
пространстве, т. к. только трех координатная система позволяет 
определить тесную связь в структуре систем и их динамику. Три 
координаты события дают минимальную информацию о факторах 
развития материальных и нематериальных событий.

Значит можно и нужно говорить о 3D пространстве, которое 
представляет собой целостное завершенное образование со следу-
ющими характерными признаками:
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•	 все точки пространства и среда материальны (принцип един-
ства пространства и материи),

•	 пространства не существуют изолированно друг от друга, про-
странства с более тонкой материей наполняют пространства 
с более плотной материей (принцип вложенности),

•	 все пространства и их точки сами по себе трёхмерны, по от-
ношению пространств друг к другу — многомерны (принцип 
относительности),

•	 чем меньше атомы, тем тоньше материя, тем меньше размер 
точек пространства и тем выше его размерность (принцип 
обратной зависимости размерности от размеров),

•	 минимальная размерность пространства равна размерности 
атомов физического мира. Пространства с размерностью 
меньше 3-х не существуют. Максимальная размерность про-
странства равна размерности атомов пространства Абсолюта 
(принцип конечности числа пространств и измерений).

3D пространство рассматривается как дополненная реальность, 
т. е. система, которая: совмещает виртуальность и реальность; взаи-
модействует в реальном времени и работает в 3D. Дополнительная 
реальность — добавление к поступающим из реального мира ощу-
щениям мнимых объектов — обычно харатеризуется вспомогатель-
но-информативными свойствами.

Учитывая, что дополнительная реальность является синонимом 
названия «расширенная реальность», «улучшенная реальность», 
«обогащённая реальность», то в начале ХХI века Всемирный фо-
рум образования «расширяет реальность» педагогики, делегируя 
школе еще одну функцию — «учить как жить», т. е. — социальную 
координату. Таким образом, путь организации мыслей в педагогике 
переводится из двух координатного («знать — уметь») в трех коор-
динатное рассмотрение («знать — уметь — уметь жить»). Наступает 
эра нового мышления в педагогике — мышления в 3D пространстве, 
т. е. востребуется личностно-ориентировано-деятельностный под-
ход в организации мышления. Главным, в данном случае, является 
то, что необходимо руководствоваться синтезом познавательного 
и ценностного (интерпретационного) отражения действительности, 
что в японской культуре объясняется феноменом «дзен коан» — это 
парадоксальное утверждение или вопрос, который помогает осознать 
ограниченность нашей логики.
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При организации мышления в пространстве 3D используются 
следующие принципы:

•	 принцип бесконечной рекурсии — предполагается, что мно-
гомерное пространство имеет дробную размерность, стре-
мящуюся к трём;

•	 принцип наращивания размерностей — «mise en abyme». 
Как бы ни применялся прием «mise en abyme», он всегда 
оставляет ощущение головокружения, создавая одну или 
несколько второстепенных систем, спрятанных в основной;

•	 принципе аналогий;
•	 принцип многомерных массивов;
•	 принцип композиции.
Рассматривая 3D пространство через призму дискретных трех-

мерных данных, приходится иметь дело с тетраэдром, т. е. с замкну-
тым пространством с одной тетрагранью, ограниченной четырьмя 
вершинами, шестью рёбрами и тремя гранями.

Г. А. Рудик (Канада)

ПРОФЕССИОЛОГИЯ — (лат. professio — объявляю своим 
делом; греч. logos — учение) учение о профессии, область научного 
познания о профессиональной жизни человека.

Профессиология возникла в 30-е годы как комплексная наука 
о профессиональной деятельности человека, его образовании и роли 
в экономической жизни общества. Её обоснование было представлено 
в работах С. Г. Геллерштейна и К. К. Платонова. В работах А. П. Бе-
ляевой профессиология рассматривалась как методологическая 
основа непрерывного профессионального образования.

Профессиология — отрасль профессиоведения, изучающая осо-
бенности взаимодействия человека с миром профессий, законо-
мерности профессионализации, нормативное обеспечение профес-
сионально-квалификационной структуры трудовой деятельности 
и экспертной оценке ее результатов.

Профессиология как научная дисциплина исследует закономер-
ности социально-профессиональных явлений в обществе, изучает 
сущность профессиональной деятельности, психологические осно-
вы профессионализации личности, педагогические особенности 
профессионального образования и профессиональной ориента-
ции. Инструментальной основой реализации профессиологической 
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деятельности выступают профессиограммы, профессиональные 
и образовательные стандарты, квалификационные характеристики 
и дескрипторы профессиональной стратификации.

Профессиология является междисциплинарной наукой, интегри-
рующей профессиоведческие знания из философии, экономики, со-
циологии, педагогики, психологии труда и акмеологии. Ее предметом 
выступает процесс изучения социально-экономической и психолого-
образовательной характеристик и профессиональной деятельности, 
а также проектирование профессий и занятости специалистов. Объ-
ектами институционального обеспечения профессиологии являются 
профессии (специальности) и их классификация, профессиограммы, 
профессиональные стандарты, национальные и отраслевые рамки 
классификаций, образовательные стандарты, критерии экспертизы 
и оценки результатов профессиональной деятельности.

Методологическим основанием профессиологии являются поня-
тийно-категориальный аппарат, подходы и принципы. К ключевым 
понятиям относятся профессия, профессиография, профессиональная 
деятельность, профессионализация, профессиональное образование 
и профориентация.

В качестве методологических подходов в профессиологии вы-
ступают системный, многомерный, структурно-функциональный, 
контекстно-компетентностный, профессиографический и проектный. 
К методологическим принципам относится системность, технологич-
ность, инновационность, междисциплинарность, интегрированность 
и прогностичность.

К основным видам профессиологической деятельности отно-
сится проектирование профессий/специальностей, определение 
обобщенных трудовых функций занятости, рамок квалификаций, 
разработка профессиональных и образовательных стандартов, уста-
новление дескрипторов экспертно-аналитической сертификации 
квалификаций и др.

Профессиология как междисциплинарная наука выступает кон-
цептуальной основой профессиональной педагогики, проектирования 
непрерывного профессионального образования и сопровождения 
профессионального становления человека.

Лит.: Беляева А. П. Интегративная теория и практика много-
уровневого непрерывного профессионального образования. — СПб.: 
Ин-т профтехобразования РАО. 2002. — 240с.; Зеер Э. Ф. Психология 
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профессий: Учеб.пособие. — 5е изд., перераб., доп. — М.: Академи-
ческий Проект; Фонд «Мир», 2008. — 336с.; Цвык В. А. Професси-
ология. М.: РУДН. 2006.

Э. Ф. Зеер

ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ ИДЕНТИЧНОСТЬ — структурный 
компонент профессиональной социализации, как осознание своей 
принадлежности к определенной профессии и определенному про-
фессиональному сообществу.

Профессиональная идентичность определяется особенностями 
личностного отношения человека к профессии, к профессиональному 
окружению, степенью формирования профессиональной самооценки. 
Сущность профессиональной идентификации в наиболее общем виде 
сводится к выбору – отторжению профессии, выбору определенного 
стиля профессиональной деятельности и решению, посредством 
включенности в профессию, тех или иных жизненных задач.

Профессиональная идентичность может использоваться только 
тогда, когда профессиональный труд выступает ведущей осно-
вой личностной идентификации человека, то есть тогда, когда 
профессия является результатом профессионального самоопре-
деления человека, поэтому она выступает как ведущий фактор 
социального выбора человека. Профессиональная идентичность 
всегда развивается в условиях вполне определенного професси-
онального сообщества, с которым человек себя идентифицирует, 
принимая его ценности, нормы, правила и т. д. Профессиональная 
идентичность тесно связана с процессом самооценивания своих 
профессиональных возможностей, способностей, своего места 
в профессии. Л. Б. Шнейдер выделяет три основных компонента 
профессиональной идентичности: профессиональная самооценка, 
выражающаяся в оценивании своего места в профессии; отношение 
к самой профессии, выражающееся в той или иной степени ее при-
нятия-отчуждения; отношение к профессиональному сообществу, 
выражающееся в определенной степени принятия-отчуждения 
его ценностей, т. е. «не только осознание своей тождественности 
с профессиональной общностью, но и ее оценка, психологическая 
значимость членства в ней, разделяемые профессиональные чувства, 
своеобразная ментальность, ощущение своей профессиональной 
компетентности, самостоятельности и самоэффективности, т. е. 
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переживание своей профессиональной целостности и определен-
ности».

В развитии профессиональной идентичности могут быть выде-
лены четыре этапа: допрофессиональный, предпрофессиональный, 
осведомительный и профессиональный. Допрофессиональное раз-
витие идентичности охватывает период детства, характеризующийся 
фрагментарностью и несистематичностью знаний о мире профессий. 
«Профессиональные» предпочтения ребенка, его выборы преимуще-
ственно ситуативны и случайны, ориентированы на так называемого 
«профессионального» героя, который поразил его воображение. 
Предпрофессиональный этап развития охватывает период младшего 
школьного — подросткового возраста, когда ребенок может свободно 
дифференцировать профессии по их внешним и внутренним призна-
кам, отличать одни профессии от других. Осведомительный период 
включает в себя время целенаправленного, систематического про-
фессионального обучения. Главный признак данного периода — спо-
собность идентифицировать себя с определенной профессиональной 
группой, с ее ценностями, нормами, правилами и т. п. В этот период 
происходит «профессиональная» персонализация, заключающаяся 
в идентификации со своим сообществом и обособлении от других 
общностей, профессиональное самоопределение при успешном 
развитии может быть завершено в общем виде, начинается профес-
сиональная самоорганизация. Профессиональный этап — наиболее 
длительный период развития профессиональной идентичности. Его 
начало соответствует окончанию целенаправленного профессио-
нального обучения и началу самостоятельной профессиональной 
деятельности. Человек более глубоко усваивает профессиональные 
стереотипы; происходит дифференциация и упорядочивание образа 
«идеального профессионала», который дополняется образом «себя 
как профессионала», все более уточняющимся в ходе профессио-
нального самопознания — от стереотипов поведения в типичных 
обстоятельствах до моделей продуцирования творческих решений 
в непредсказуемых ситуациях».

Профессиональная идентичность, являясь показателем уровня 
профессионального развития человека, наравне с профессиональ-
ной продуктивностью и профессиональной зрелостью составляет 
группу ведущих критериев профессионализации. Формирование 
профессиональной идентичности во многом зависит от отношения 
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человека к условиям профессионального развития, которые выра-
жаются в отношении человека к самому себе как субъекту профес-
сионального развития и как к конкретному работнику; в отношении 
к выбранной или выбираемой профессии, как способной удовлет-
ворить потребности, желания, устремления человека и отношение 
к тому профессиональному сообществу, которое человека окружает. 
Развитие профессиональной идентичности происходит в условиях 
конкретной профессиональной деятельности, в условиях непосред-
ственного профессионального развития человека.

Многокомпонентность структуры профессиональной идентич-
ности основывается на трех основных компонентах, в основе каж-
дого из них лежит механизм личностного принятия выбираемой 
или реальной профессии. Первый компонент — это принятие себя 
как профессионала — реального или будущего. В качестве второго 
компонента профессиональной идентичности выделяется отноше-
ние человека к содержанию выбираемой или реальной профессии. 
Третьим компонентом профессиональной идентичности выступает 
принятие профессионального сообщества, механизмом которого 
является соотнесение собственных интересов, ценностей, идеалов 
с ценностями, идеалами профессионального сообщества.

Лит.: Леонтьев, Д. А. Профессиональное самоопределение как 
построение образов возможного будущего [Текст] /Д.А. Леонтьев, 
Е. В. Шелобанова // Вопросы психологии. — 2001. — № 1. — С. 57–66.; 
Поваренков, Ю. П. Психологическое содержание профессионального 
становления человека [Текст] / Ю. П. Поваренков// — М.: Изд-во 
УРАО, 2002. — 160с.; Поляков, В. А. Профессиональное самоопре-
деление молодежи [Текст] / В. А. Поляков, С. Н. Чистякова // Пе-
дагогика. — 1993. — № 5. — С. 33–37. (в НБ); Профессиональная 
педагогика. Издание третье, переработанное. [Текст] // Научн. ред. 
Батышев С.Я, Новиков А. М., М.: Ассоциация «Профессиональное 
образование» 2010.-456 с.; Шнейдер, Л. Б. Профессиональная иден-
тичность: теория, эксперимент, тренинг — М.: МПСИ; Воронеж: 
НПО «МОДЭК», 2004. — 600 с.

С. Н. Чистякова, Н. Ф. Родичев

ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ КАРЬЕРА — средство самореализа-
ции, компонент «Я» — концепции, или индивидуальной жизненной 
структуры (психологический аспект); реализация социального плана, 
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экономических, социальных и других интересов (социально-эконо-
мический аспект).

Обучение карьере должно проводиться в соответствии с тремя 
этапами и научным подходом к управлению карьерой:

•	 первоначальное планирование карьеры (включает выявление 
интересов и необходимых компетенций, изучение мира про-
фессий, составление плана развития карьеры, приобретение 
практического опыта и составление резюме);

•	 поиск работы (предполагает освоение техник поиска рабо-
ты, прохождения собеседования и переговоров, написания 
сопроводительных писем);

•	 непрерывное управление карьерой (проведение регулярного 
анализа профессиональных планов и их корректировка с уче-
том состояния рынка труда и текущей жизненной ситуации).

«Становление карьеры» представляет собой непрерывный процесс 
разработки и реализации личностью индивидуальных карьерных 
стратегий (социальной, квалификационной, должностной, монетар-
ной), характеризующих достижение осознанных профессиональных 
и трудовых позиций, которые отражают его социально-профес-
сиональную адаптацию, профессиональное совершенствование 
и профессиональное самоутверждение.

В качестве основных критериев оценки карьерных достижений 
выступают способность решать проблемы в профессиональной 
деятельности в соответствии с личностными качествами, уровнем 
профессионального мастерства и результатами саморефлексии, 
а также социальной рефлексии как интегральное новообразова-
ние, характеризующее уровень профессионального самосознания, 
способность к самоанализу социальной значимости собственных 
профессиональных достижений и своего статуса (социального 
и должностного).

При построении содержания педагогической поддержки учащейся 
молодёжи к профессиональному самоопределению, профессио-
нальной карьере в условиях непрерывного образования необходимо 
руководствоваться следующими методологическими подходами:

•	 социокультурным, который позволяет выявить факторы влия-
ния различных общественных процессов на социальное и про-
фессиональное самоопределение обучающихся и факторы 
влияния социального и профессионального самоопределения 
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обучающихся на общественные (в том числе экономические) 
процессы;

•	 системно-функциональным, позволяющим исследовать си-
стему (в данном случае — профессиональную ориентацию) 
в рамках более крупной системы (процесса образования) 
и устанавливать функциональные зависимости между ними;

•	 деятельностным, позволяющим исследовать изменения ха-
рактеристик процесса профессионального самоопределения, 
фиксировать изменение отношений современного подростка 
к будущей профессиональной деятельности.

Для решения этой проблемы должны быть сосредоточены уси-
лия, ресурсы всех общественных и государственных организаций, 
заинтересованных в подготовке высококвалифицированных специ-
алистов и, в первую очередь, система образования и её важнейшая 
составляющая — профессиональная ориентация молодёжи.

Стандарт общего среднего образования впервые устанавливает 
требования к результатам освоения обучающимися основной образо-
вательной программы: личностным, метапредметным, предметным. 
Личностные результаты основной образовательной программы, 
наряду с другими, включают осознанный выбор будущей профес-
сии и возможностей реализации собственных жизненных планов; 
отношение к профессиональной деятельности как возможности 
участия в решении личных, общественных, государственных, об-
щенациональных проблем.

Лит.: Чистякова С. Н., Грачева Л. Ю. Педагогическая поддержка 
выбора профессиональной карьеры учащегося // Педагогика. 2014. 
№ 10. С. 8–17.

С. Н. Чистякова, Н. Ф. Родичев

ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ КУЛЬТУРА — одно из проявлений 
общей культуры личности, различных профессиональных групп.

Содержание профессиональной культуры составляют широкий 
спектр профессиональных знаний, умений, компетенций, практиче-
ский опыт, а также наиболее прогрессивные способы их использова-
ния и реализации, что является необходимым условием эффективной 
профессиональной деятельности работника. Профессиональная 
культура, определяя высокий уровень деятельности, обусловливает 
уровень профессионального стандарта. Вместе с тем, чтобы выпол-
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нить требования профессионального стандарта, работник должен 
обладать определенной профессиональной культурой.

Лит.: Разработка и применение профессиональных стандар-
тов: словарно-справочное пособие / авт.-сост.: Лейбович А. Н., 
Волошина И. А., Новиков П. Н., Зуев В. М., Прянишникова О. Д., 
Косаковская Е. И., Блинов В. И., Батрова О. Ф., Есенина Е. Ю., Фак-
торович А. А. — М.: Издательство «Перо», 2014. — С. 17–18.

ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ ОРИЕНТАЦИЯ — система взаимо-
действия личности и общества (различного на определенных этапах 
развития человека), направленного на удовлетворение потребностей 
личности в профессиональном самоопределении и потребностей об-
щества в воспроизводстве социально-профессиональной структуры. 
Результатом такого взаимодействия должно стать сформированное 
профессиональное самоопределение.

Согласно определению, введённому и одобряемому Организацией 
экономического сотрудничества и развития (ОЭСР), Экспертной 
группой еврокомиссии по непрерывной профориентации, Сове-
том европейского союза и Всемирным банком, в 2004 расширено 
значение термина «профессиональная ориентация». Ориентация 
на профессию предполагает и ориентацию на карьеру, что требует 
объединения учебной и профессиональной ориентации, в интегри-
рованный процесс, обеспечивающий укрепление взаимодействия 
между обучением и профессиональной деятельностью.

Так, в статье 14 Закона об образовании Российской Федерации 
в общих требованиях к содержанию образования указана необходи-
мость обеспечения самоопределения личности, создания условий 
для ее самореализации. Подчёркнуто, что одним из важнейших 
показателей эффективности модернизации российского образования 
является успешность профессиональной ориентации.

Федеральный закон РФ «Об образовании в российской Феде-
рации» № 273-ФЗ от 29 декабря 2012 г. содержит ряд положений 
о профессиональной ориентации, а именно предполагается:

•	 индивидуализация и профессиональная ориентация содер-
жания среднего общего образования, подготовка учащихся 
к жизни в обществе, самостоятельному жизненному выбору, 
продолжению образования и началу профессиональной де-
ятельности (ст. 66);
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•	 помощь учащимся, испытывающим трудности в освоении 
основных общеобразовательных программ, в профориента-
ции, получении профессии и социальной адаптации (ст. 42);

•	 профориентационная направленность программ дополни-
тельного образования детей (ст. 75).

Подтверждена ведущая роль профессиональной ориентации 
в реализации трех главных направлений государственной политики:

—  в рамках реализации целей непрерывного образования: пре-
доставление необходимых знаний и навыков, чтобы соответствовать 
требованиям общества, основанного на научных знаниях и инно-
вациях в условиях экономической глобализации, и обеспечение 
взаимосвязи между образованием, профессиональной подготовкой 
и миром труда.

—  в рамках развития рынка труда: сокращение дисбаланса между 
спросом и предложением на рынке труда, решение проблемы без-
работицы и обеспечение мобильности рабочей силы.

—  в рамках реализации идеи социального равенства и активного 
участия в общественной жизни: реинтеграция социально уязвимых 
групп населения в сферу образования, профессиональной подготовки 
и трудовой занятости.

Цель профессиональной ориентации — обеспечение условий 
для педагогического сопровождения, педагогической поддержки 
профессионального самоопределения, профессиональной карьеры 
личности (научно-методических, нормативно-правовых, организа-
ционных, кадровых).

Принципы профессиональной ориентации:
•	 непрерывности — ориентированный на обеспечение в воспи-

тательно-образовательном процессе единства общего среднего, 
допрофессионального и профессионального образования во 
взаимосвязи с общекультурными, социальными и личност-
ными запросами;

•	 интеграции — предполагающий объединение усилий субъ-
ектов воспитательно-образовательного процесса в опре-
деленные комплексы, в которых каждый выполняет свои 
функциональные обязанности с учетом стоящих перед ним 
задач, направленных на повышение качества социально-про-
фессионального самоопределения личности;

•	 дифференциации и индивидуализации, направленный на 
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организацию воспитательно-образовательного процесса (со-
держание, формы, методы) с учетом личностных особенностей 
и запросов учащихся и их состояния здоровья, что позволяет 
интенсифицировать процесс социально-профессионального 
самоопределения молодежи;

•	 гибкости — осуществляемый в зависимости от индивидуальных 
потребностей, мотивов, ценностных ориентаций личности за 
счет включения в воспитательно-образовательный процесс инно-
вационных подходов, моделей дополнительных курсов, блоков, 
индивидуальных программ, оказания консультативной помощи.

•	 сферности — переход от отраслевого решения проблем со-
циально-профессионального самоопределения учащейся 
молодежи к межведомственному — объединение усилий 
комплексов: социального, экономического, культурного, 
профессионального;

•	 открытости — гибкое реагирование субъектов воспитатель-
но- образовательного процесса осуществлять подготовку 
не только к конкретному виду деятельности, но и запасным 
вариантам, предоставлять учащимся все большую свобо-
ду, самостоятельность и ответственность, не ограничивая 
их право выбирать индивидуальные программы и проекты 
образования и развития не только в школе, но и в другом 
социально-образовательном пространстве (на конкретном 
рабочем месте, университете, техникуме и др.);

•	 активности самоопределяющегося школьника, предполагаю-
щий веру в его возможность самостоятельного и осмысленного 
решения своих проблем, принцип активности самого педагога 
и психолога в организации сопровождения социально-про-
фессионального самоопределения, что предполагает поиск 
педагогом и психологом новых, неординарных подходов 
в профориентационной работе с учетом конкретных условий 
своего образовательного учреждения и города;

•	 оптимизма, предполагающий веру в позитивное решение 
любых проблем ученика, связанных с социально-професси-
ональным самоопределением;

•	 поэтапности работы, предполагающий отказ от «быстрых» 
и внешне «эффектных» форм профориентационной работы 
(что выражается в понятии “профанация”) и, наоборот, культи-
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вирование планомерной и систематичной работы, основанной 
на идее развития субъекта самоопределения, что уже пред-
полагает совместное с педагогом (или профконсультантом) 
прохождение разных этапов такого развития;

•	 партнёрства, предполагающий добровольное взаимодействия 
ради достижения общих (или близких) целей и совместного 
решения проблем на основе взаимоуважения и признания 
равных прав субъектов (участников) взаимодействия и ком-
муникации.

Ресурсное обеспечение профессиональной ориентации включает 
научно-методическую, информационную, материально-техническую, 
организационно-управленческую, нормативно-правовую, финансо-
во-экономическую и кадровую.

Научно-методическое обеспечение профориентации подразуме-
вает разработку учебных программ дисциплин и курсов по выбору 
обучающихся с профориентационной направленностью, современ-
ных учебных пособий, различных методических и дидактических 
изданий, электронных учебно-методических комплектов, наглядных, 
диагностических и справочных материалов, книг для родителей 
и др. Централизованное комплексное снабжение библиотек обра-
зовательных учреждений, центров и кабинетов профориентации 
современной специализированной литературой дает возможность 
построить работу по психолого-педагогическому сопровождению 
профессионального самоопределения молодежи на принципиально 
новой основе.

Информационное обеспечение предполагает создание муници-
пального и регионального информационно-образовательных порта-
лов по профориентации, в которых концентрированно представлен 
материал с профориентационной направленностью, адресованный 
обучающимся в образовательных организациях, родителям, различ-
ным категориям педагогических работников. Регулярно обновляемые 
материалы такого портала могут рассказать о проводимых профо-
риентационных мероприятиях, приводить сведения о потребностях 
в кадрах, текущем состоянии и перспективах социально-экономиче-
ского развития, размещать профессиограммы профессий различного 
профиля, данные о медицинских противопоказаниях, образователь-
ных учреждениях, их программах и правилах поступления в них, 
организациях, учреждениях, бизнес-структурах и возможностях 
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построения профессиональной карьеры в них, технологиях поиска 
работы, размещать советы и рекомендации по профессиональному 
самоопределению, поиску работы и трудоустройству, технологиям 
эффективного поведения на рынке труда и др.

Использование на всех этапах профориентационной деятельности 
современных информационных источников и ресурсов создает основу 
для формирования эффективной профориентационно значимой ИКТ-
насыщенной среды. Не менее важным является распространение 
электронных образовательных ресурсов с учебными, справочными, 
диагностическими и иными материалами, посвященными решению 
проблем профессионального самоопределения.

Информатизация профориентации включает в себя также организа-
цию и проведение тематических дистанционных курсов, знакомящих 
с современными профориентационными технологиями специалистов 
и различные категории населения (прежде всего молодежь).

Материально-техническое обеспечение включает в себя создание 
центров профориентации, а также профконсультационных центров 
и бюро, кабинетов профессиональной ориентации в образователь-
ных учреждениях, закрепление рабочих мест профориентологов 
и др., обслуживающих различные категории населения, в том числе 
школьников и студентов.

Организационно-управленческое обеспечение предусматривает 
создание сетевого взаимодействия образовательных учреждений по 
линии «школа — колледж (техникум)» или «школа — колледж — вуз» 
территориальных ресурсных центров и кабинетов профориента-
ции в городах, районах, клубов по профессиональным интересам, 
проведение летних и зимних школ и лагерей с профориентацион-
ной направленностью, конкурсов с профориентационно значимой 
тематикой, профессиональных праздников и олимпиад. Другой 
задачей организационно-управленческого обеспечения профори-
ентационной работы с обучающимися является инициирование 
социального партнерства посредством создания на территориях 
региональных представительств ассоциаций стратегических и со-
циальных партнеров образовательных учреждений, консолидиру-
ющих профориентационные и профессионально-образовательные 
ресурсы, позволяющие осуществлять системную кадровую политику 
предприятий, организаций, бизнес-структур.

	 Необходимо принимать региональные законодательные акты 
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о профессиональной ориентации молодежи, определять регламенты 
работы всех министерств, ведомств и других субъектов по выполне-
нию их функциональных обязанностей в области профессиональной 
ориентации.

Финансово-экономическое обеспечение — это разработка и ре-
ализация региональных целевых программ с отдельным финанси-
рованием на создание и оснащение объектов для оказания профо-
риентационных услуг различным группам населения, выделение 
средств для организации профориентационной деятельности как 
образовательными учреждениями общего и профессионального 
образования, так и другими структурами, занимающимися испол-
нением профориентационной программы.

Кадровое обеспечение направлено на повышение профессио-
нальной компетентности педагогов, психологов, специалистов по 
управлению профориентацией, социальных педагогов, тьюторов 
и других работников.

Лит.: Формирование социально-профессионального самоопреде-
ления молодёжи в условиях непрерывного образования (коллективная 
монография)/ Под общ ред. С. Ю. Манухиной, С. Н. Чистяковой. — М.: 
Литера, 2012.; Чистякова С. Н., Родичев Н. Ф. Профессиональная 
ориентация: система и новые рубежи. Профессиональное образова-
ние. Столица. 2012. № 12. С. 20–24.; Чистякова С. Н., Родичев Н. Ф., 
Сахарова В. И. Тенденции развития профессиональной ориентации 
учащейся молодежи и вызовы времени. Профессиональное образо-
вание в России и за рубежом. 2013. № 2 (10). С. 23–29.;

С. Н. Чистякова, Н. Ф. Родичев

ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ ПЕДАГОГИКА — это педагогиче-
ская наука о закономерностях становления и развития компетентно 
развитой личности в системе профессионально-образовательных 
общественных отношений.

Данное определение включает в себя три признака: наличие 
специфических закономерностей, понятия «компетентно-развитая 
личность» и «профессионально-образовательные общественные 
отношения».

Компетентно развитая личность понимается как личность, обла-
дающая совокупностью знаний, умений, навыков и компетенций 
согласно требованиям государственного образовательного и профес-
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сионального стандарта, готовая к осуществлению профессиональной 
деятельности и дальнейшему самообразованию и саморазвитию. 
Научные подходы к профессиональному становлению личности 
в системе профессионального образования обусловлены в настоящее 
время компетентностной образовательной парадигмой, связанной 
с возрастающей конкуренцией на мировом рынке в сфере экономики, 
промышленности и технологий, а также с интеграцией образова-
ния в соответствии с Болонским процессом, что в целом вызывает 
необходимость реформирования российской системы образования 
и научного обоснования профессиональной педагогики (ПП).

ПП характеризуется специфическими закономерностями, ко-
торые проявляются в системе профессионального образования. 
В частности, межотраслевые эмпирические и теоретические ис-
следования в области философии, экономики, психологии и других 
наук позволяют говорить о связи и взаимообусловленности между 
следующими факторами: 1) постоянным усложнением производст-
венных, технологических процессов и необходимостью подготовки 
высококвалифицированных специалистов для этого производства, 
профессионально-компетентной личности; 2) усилением информа-
ционного потока в современном мире и требованием формирования 
нового типа профессионального мышления личности, способного 
к переработке этой информации; 3) расширением сети профессио-
нальных образовательных организаций и возрастающей потребно-
стью в квалифицированных педагогах профессионального обучения, 
образования и дополнительного профессионального образования 
согласно профессиональному стандарту и др.

ПП — самостоятельная отрасль педагогической науки, обладающая 
своим специфическим предметом исследования, который определяется 
как специально организованный педагогический процесс подготовки 
компетентно развитой личности в системе профессионально-обра-
зовательных общественных отношений, ядром которых выступает 
профессионализация, включающая в себя этап допрофессиональной 
подготовки, профессиональное образование и профессиональное 
самообразование и развитие в течение всей жизни.

Специальным методом ПП (помимо представленных в научной 
литературе) является метод компетентностного проектирования как 
вид педагогического проектирования. Данный метод определяет 
технологию профессионального формирования личности, а значит 
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и цели развития личности, этапы образования, их конкретное содер-
жание, выбор средств, способов, форм реализации образовательных 
уровней и направлен на планирование и реализацию знаний, умений, 
навыков, общекультурных, профессиональных и иных компетенций.

Главная цель ПП — разработка теории и методологии формирова-
ния компетентно развитой личности, обладающей общекультурными, 
профессиональными и иными компетенциями; формирования лич-
ности в системе профессионально-образовательных общественных 
отношений.

ПП выполняет одну из ключевых своих функций — прогностиче-
скую, тем самым предвосхищая, проектируя и развивая профессио-
нальное образование в стране и включенную в эту систему форми-
руемую компетентно развитую личность. Прогностическая функция 
ПП, переход образования от «догоняющей» модели к «опережаю-
щей» — суть современного этапа профессионального образования. 
Смысл данной функции заключается в научном прогнозировании 
динамики социально-экономических процессов, в которых будет 
развиваться профессиональное образование, новых требований 
к потенциальному специалисту, к уровню его профессиональной 
компетентности; это научно — технические и технико — техноло-
гические обновления, а также необходимые содержательные и ор-
ганизационно-структурные изменения образовательных структур.

Понятие «профессия» является наукообразующей категорией для 
ПП, которая определяет понятийно-категориальный аппарат данной 
науки («профессиональное обучение», «профессиональное воспи-
тание», «профессиональное развитие», «профессиональное мыш-
ление», «профессиональная компетентность», «профессиональное 
целеполагание», «метод компетентностного проектирования» и др.).

ПП следует рассматривать с точки зрения ее истории в тесной 
связи с эволюцией профессионального образования, теории и ме-
тодологии, а также практики применения в современной системе 
профессионального и профессионально-педагогического образова-
ния. Существенный вклад в ее развитие внесли философы, педагоги, 
психологи, экономисты, юристы, социологи, физиологи и другие 
специалисты. Большую роль в ее развитии сыграли ученые и органи-
заторы разных поколений: П. Р. Атутов, С. Я. Батышев, А. П. Беляева, 
А. А. Вербицкий, Б. С. Гершунский, Н. И. Думченко, М. А. Жиделев, 
В. И. Загвязинский, Г. И. Ибрагимов, П. Ф. Кубрушко, В. С. Леднев, 
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Т. Ю. Ломакина, М. И. Махмутов, А. М. Новиков, Е. В. Ткаченко, 
В. А. Федоров, С. А. Шапоринский и др.

Периодизацию ПП целесоообразно рассматривать помимо исто-
рического подхода с позиций антропологического подхода, согласно 
которому за основу берутся особенности передачи профессионально-
го опыта человечества. Изначально ПП была репродуктивной, суще-
ствовала преимущественно индивидуальная форма обучения, когда 
трудовой и профессиональный опыт передавался от мастера (отца, 
учителя) к ученику, и индивидуально-групповая форма обучения 
(от Сократа до Я. А. Коменского). Особенность процесса передачи 
опыта заключалась в ее ретрансляционном, практикоориентиро-
ванном характере. С середины XIX в., в эпоху индустриализации, 
формируется синкретическая П. п., в которой находят отражение 
усложняющиеся процессы производства, происходит усложнение 
процесса передачи знаний и умений; начало становления теории 
и методики профессионального образования.

С 70–80-х гг. XX в. по настоящее время развивается интегративная 
(научная) ПП, основоположником которой выступил академик С. Я. Ба-
тышев. Он одним из первых дал определение профессиональной педа-
гогики, обозначил основные направления ее развития в современном 
обществе. Современная ПП характеризуется диалектикой объективных 
и субъективных факторов развития профессионального образования, 
особой ролью закона перемены труда и особенностями формирования 
профессионального мышления в системе современного профессио-
нального образования. В эпоху становления крупной промышлен-
ности изменения в профессиональной структуре одного поколения 
и тенденция к перемене труда не ощущались; на современном этапе 
возникла объективная потребность в смене профессии на протяжении 
трудовой жизни несколько раз. Ускоряющаяся подвижность трудовых 
функций в условиях быстро изменяющегося производства требует 
перехода от подготовки специалистов узкого профиля к подготовке 
универсального работника. Требования настоящего времени — гиб-
кость, многосторонность, приспособляемость. К. Маркс определял 
перемену труда всесторонней подвижностью рабочего, абсолютной 
пригодностью человека к изменяющимся потребностям труда.

Каждому историческому этапу развития ПП соответствует опре-
деленный тип профессионального мышления: ретрансляционный, 
практикоориентированный — в доиндустриальном обществе; 
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вариативный, но синкретичный — в индустриальном обществе. 
Креативное мышление, которому характерны черты интегративно-
сти, междисциплинарности, коммуникабельности, проблемности 
и др. — это требования сегодняшнего дня к профессиональному 
мышлению специалиста, профессионала. К чертам современного 
профессионального мышления можно отнести его предметность 
и практико-функциональность. Специфика же профессионального 
педагогического мышления (мышления педагога) заключается в том, 
что сам его предмет — личность, коллектив учащихся, в отличие 
от предметов естествознания обладает свободой воли, самоопре-
делением, самодеятельностью, ценностно-смысловым вектором 
поведения. Поэтому мышлению педагога профессионального об-
разования присущи не только логико-технологические, но и, в не 
меньшей мере, ценностно-смысловые компоненты.

В современной педагогической науке существуют разные взгляды 
на понимание сущности и места ПП в системе педагогических наук: 
это наука о воспроизводстве квалифицированной рабочей силы, 
ветвь общей педагогики, педагогика профессионального образо-
вания, наука о профессиональной подготовке человека и, наконец, 
ПП — это самостоятельная педагогическая наука (подход, разраба-
тываемый в рамках научной школы академика РАО Романцева Г. М.). 
Одним из распространенных в настоящее время является подход, 
согласно которому ПП отождествляется с педагогикой профессио-
нального образования. Полагаем, что ПП является самостоятельной 
педагогической наукой, по объему она шире, чем педагогика про-
фессионального образования, исходя из специфики ее предмета, 
методов, закономерностей, функций, цели перед обществом и т. д. 
Есть общее образование и соответствующая ему теория — педа-
гогика общего образования, есть профессиональное образование 
и педагогика профессионального образования. Профессиональная 
же педагогика помимо педагогики профессионального образования 
включает в себя элементы допрофессиональной подготовки (ранняя 
профессионализация, связанная с овладением творческими профес-
сиями — хореография, музыка, изобразительное искусство и т. д.), 
профориентацию и самообразование в рамках профессионального 
выбора и профессионального развития и самосовершенствования.

При классификации педагогических наук целесообразно руковод-
ствоваться принципом целеполагания. Имеющиеся классификации 
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представляют зачастую простое перечисление этих наук. Принцип 
целеполагания позволяет разделить педагогическую проблематику 
на две группы: встраивание человека в общество (социализация), 
разнообразные проблемы социализации конкретных социально-де-
мографических групп; комплекс общих и частных проблем, которые 
решает в основном система педагогики общего образования и её 
частных проявлений; и встраивание человека в профессию (про-
фессионализация) — разнообразные проблемы профессионализации 
конкретных социально-демографических групп; комплекс общих 
и частных проблем, которые решает система профессиональной 
педагогики и её частных проявлений. Педагогика общего образо-
вания и ПП отличаются по предмету исследования, специальным 
методам, цели, функциям, связью с экономикой и др.

Анализируя целевую подготовку преподавателей для системы 
общего и профессионального образования, ее можно условно раз-
делить на две группы:1) подготовка преподавателей для системы 
социализации — это задача системы педагогического образования 
(педагогических вузов); 2) подготовка преподавателей для системы 
профессионализации — назначение системы профессионально-
педагогического образования (профессионально-педагогических 
вузов). Данное понимание и деление остается в области современных 
научных разработок и обоснований.

Соответственно этому пониманию, организации, осуществляющие 
педагогическое образование, можно делить по дихотомическому 
принципу конечной цели и адресата подготовки на общеобразо-
вательные и профессионально-образовательные. В этом случае 
педагогическое образование должно реализовываться в рамках об-
щепедагогической подготовки в педагогических вузах (для общего 
образования — школ) и профессионально-педагогической подго-
товки для всех уровней системы профессионального образования 
(колледжей, техникумов, вузов и т. д.).

Лит.: Беляева А. П. Методология и теория профессиональной 
педагогики / А. П. Беляева. — СПб: Институт профтехобразования 
РАО, 1999. — 470 с.; «Педагог профессионального обучения, профес-
сионального образования и дополнительного профессионального 
образования». Приказ Минтруда и социальной защиты Российской 
Федерации от 08. 09. 2015 г. № 608н.; Профессиональная педагогика: 
учебник для студентов, обучающихся по педагогическим специаль-
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ностям и направлениям / под ред. С. Я. Батышева. — М: Ассоциация 
«Профессиональное образование», 1997. — 512 с.;.Смирнов И. П. Те-
ория профессионального образования. М.: Российская академия 
образования; НИИРПО, 2006. — 320 с.

Г. М. Романцев, Н. В. Ронжина

ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ ПРОБА — профессиональное ис-
пытание, моделирующее элементы конкретного вида профессио-
нальной деятельности (завершенный процесс) и способствующее 
сознательному, обоснованному выбору профессии.

Приобретению практического опыта обучающегося в выборе 
профессионального пути способствует выполнение ими профессио-
нальных проб. Профессиональная проба выступает важнейшим этапом 
профессиональной ориентации. В процессе профессиональных проб 
учащийся получает опыт той работы, которую он планирует выбрать, 
и пытается определить, соответствует ли характер данной работы его 
способностям и умениям. Профессиональные пробы по различным 
сферам профессиональной деятельности включают в себя комплекс 
теоретических и практических занятий, моделирующих основные 
характеристики предмета, целей, условий и орудий труда, ситуаций 
проявления профессионально важных качеств (ПВК), что позволяет 
учащимся оценивать собственные возможности освоения профессии.

Реализация в содержании профессиональной пробы принципа 
единства сознания и деятельности актуализирует познавательную 
деятельность учащихся, способствует развитию профессиональных 
способностей. Рассматривая профессиональную пробу как средство 
актуализации профессионального самоопределения и активизации 
творческого потенциала личности учащихся, возможно, выделить 
ряд особенностей, расширяющих границы традиционного трудового 
обучения в приобретении опыта профессиональной деятельности.

В ходе выполнения профессиональной пробы осуществляется 
диагностика общих и специальных профессионально-важных ка-
честв (ПВК).

Результатом каждого этапа и всей пробы является получение 
завершенного продукта деятельности — изделия, узла, выполнение 
функциональных обязанностей профессионала.

Процесс выполнения пробы направлен на формирования у уча-
щихся представления о конкретной профессии, группе родственных 
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профессий, сферы их включающей.
Развитие интересов, склонностей, способностей, ПВК личности 

учащегося достигается за счёт постепенного усложнения выполнения 
практических заданий пробы в соответствии с уровнем подготовлен-
ности школьников к её выполнению, внесения в содержание пробы 
элементов творчества и самостоятельности.

Профессиональная проба выступает как системообразующий 
фактор формирования готовности обучающихся к выбору профессии. 
Она интегрирует знания учащегося о мире профессий данной сферы, 
психологических особенностях деятельности профессионала и пра-
ктическую проверку собственных индивидуально-психологических 
качеств, отношения к сфере профессиональной деятельности. Обуча-
ющиеся в ходе выполнения профессиональной пробы включаются 
в деятельность по разным типам профессий: человек — природа, 
человек — техника, человек — человек, человек — знаковая система‚ 
человек — художественный образ.

Лит.: Профессиональные пробы: технология и методика про-
ведения. под. ред. Чистяковой С. Н. ОИЦ "Академия", 2014. 208 с.; 
Чистякова С. Н., Родичев Н. Ф., Сахарова В. И. Тенденции развития 
профессиональной ориентации учащейся молодежи и вызовы вре-
мени. Профессиональное образование в России и за рубежом. 2013. 
№ 2 (10). С. 23–29

С. Н. Чистякова

ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ ЭТИКА — часть профессиональной 
культуры, отражающая миссию, систему ценностей работников 
определенной профессиональной группы.

Профессиональная этика конкретизирует общие моральные 
требования применительно к особенностям, специфике соответ-
ствующей профессии и занимается, главным образом, правилами 
профессионального поведения. Она включает в себя характер об-
щения, форму поведения, способы взаимодействия (в коллективе, 
между работниками-профессионалами, профессионала с клиента-
ми), профессиональную лексику и другие факторы, определяемые 
особенностями конкретной профессиональной деятельности.

Лит.: Разработка и применение профессиональных стандар-
тов: словарно-справочное пособие / авт.-сост.: Лейбович А. Н., 
Волошина И. А., Новиков П. Н., Зуев В. М., Прянишникова О. Д., 
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Косаковская Е. И., Блинов В. И., Батрова О. Ф., Есенина Е. Ю., Фак-
торович А. А. — М.: Издательство «Перо», 2014. — С. 18.

ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ ВОСПИТАНИЕ — целенаправ-
ленный процесс формирования качеств личности, необходимых 
для решения социально-профессиональных задач, основанный на 
взаимодействии субъектов профессионального воспитания и вос-
питанников.

Профессиональное воспитание предполагает реализацию субъ-
ектной позиции обучающихся. В связи с этим этот процесс можно 
рассматривать как сопровождение профессионального развития 
личности.

Результатом профессионального воспитания является профессио-
нальная социализация, интеграция в профессиональное сообщество 
на основе осознания своей принадлежности к этому сообществу 
и принятия норм профессиональных и межличностных отношений, 
принятых людьми определенной профессиональной группы.

Критериями профессиональной воспитанности являются: осоз-
нание воспитанниками профессиональной идентичности, социаль-
но-профессиональная ответственность, усвоение профессионально-
этических норм.

Профессиональная идентичность — осознание своей принад-
лежности к определенной профессии и определенному професси-
ональному сообществу.

Социально-профессиональная ответственность — это реализу-
емое понимание зависимости результатов деятельности професси-
ональной организации от реальных действий каждого участника 
производственного процесса. Профессиональная ответственность 
носит социальный характер, потому что от действий каждого за-
висит не только производственный результат, но и благополучие 
и безопасность всех членов общества.

Усвоение профессионально-этических норм является отражением 
гуманистической составляющей профессионального воспитания. 
Принятые нравственные нормы профессиональных отношений 
должны быть интериоризированы молодыми людьми.

Профессиональное воспитание определяет в качестве идеальной 
цели — формирование свободного человека, умеющего реализовать 
себя в системе профессиональных отношений на основе сделанного 
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им выбора, осознающего смысл своей профессиональной деятель-
ности и реализуя себя в соответствии с этим выбором.

Исходя из того, что человек сам субъект своего профессиональ-
ного развития, высшим уровнем проявления субъектности является 
осмысленное проектирование будущей жизни и реализация этого 
проекта в сочетании с рефлексивной позицией. При этом происхо-
дит понимание смысла своего существования и профессиональной 
деятельности, и определение в проекте будущей жизни перспектив 
профессионального и социального роста, реализация своей инди-
видуальности в рамках созданного проекта.

Профессиональное воспитание предполагает:
•	 самостоятельный выбор цели жизни и адекватный этой цели 

профессиональный выбор;
•	 понимание смысла своего существования и профессиональ-

ной деятельности;
•	 создание проекта своей жизни и определение в этом проекте 

перспектив профессионального и социального роста;
•	 реализацию своей индивидуальности в рамках созданного 

проекта.
На профессиональное развитие человека в большей степени 

оказывают события, связанные с профессиональной деятельностью. 
В связи с этим любое педагогическое действие должно учитывать 
событийный ряд, который произошел с молодым человеком до 
факта этого воздействия. Необходимо также понимать, что само 
взаимодействие педагога и воспитанника является определенным 
событием и вызывает у молодого человека положительные или от-
рицательные эмоции. При этом любое действие педагога, если оно 
не будет событием для воспитанника, не даст никаких результатов 
в рамках решения педагогической задачи.

Основные требования к профессиональному воспитанию отра-
жены в перечисленных ниже принципах.

Принцип стимулирования профессионального саморазвития 
человека в качестве основного требования предполагает формиро-
вания мотивов профессионального самообразования и самовоспи-
тания. Важными чертами данного процесса является осознанность 
и целенаправленность процесса самосовершенствования человека, 
его самопознание и определение своих потенциалов и направлений 
работы над собой.
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Важнейшими условиями реализации данного принципа являются 
обучение воспитанников способам самопознания, рефлексии, пла-
нирования профессионального, личностного и статусного роста.

Принцип профессионально-этического саморегулирования, кото-
рый предполагает педагогическую помощь молодым людям в осу-
ществлении нравственной экспертизы профессиональных отношений, 
на основе интериоризированных профессионально-этических норм.

Эта помощь предполагает знакомство молодых людей с нормами 
профессиональной этики и обучение их нравственному поведению. 
Важно при этом стимулировать нравственную самооценку и нрав-
ственную коррекцию своих поступков.

Принцип преодоления психологических барьеров требует обеспе-
чения педагогической помощи в мобилизации ресурсов воспитанника 
для проявления активности в достижении своих профессиональных 
целей. При этом цели человека существенно зависят от понимания 
им смысла своей жизни.

Педагоги, реализуя этот принцип, должны создать условия для 
проявления учениками волевых усилий для достижения постав-
ленных целей своей деятельности и стимулировать позитивное 
эмоциональное состояние, когда они достигнуты.

Принцип актуализации ситуации предполагает, что каждое со-
бытие должно содержать ситуационную доминанту, которая пред-
ставляет актуализированное внутреннее состояние человека, опре-
деляющую то в содержании данного события, что является для него 
значимым и выражается в его эмоциональной оценке. Этот принцип 
требует оказание помощи молодым людям в анализе учебного или 
производственного события, определении в нем главного и второ-
степенного. При этом очень важно в деятельности и общении вы-
делить ту часть события, которая обладает большим потенциалом 
для решения педагогической задачи.

Ситуационная доминанта тесно связана с эмоциональной оценкой 
происходящего и поэтому предполагает развитие эмоциональной 
сферы молодых людей.

Принцип социального закаливания предполагает включение 
воспитанников в ситуации, которые требуют волевого усилия для 
преодоления негативного воздействия социума и профессиональной 
среды, овладение определенными способами этого преодоления, 
адекватных индивидуальным особенностям человека, формирова-
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ния социального иммунитета, стрессоустойчивости, рефлексивной 
позиции.

Перечисленные принципы лишь обозначают общую схему под-
ходов к педагогической деятельности, осуществляемой в рамках 
экзистенциального подхода к профессиональному воспитанию и пока 
их можно рассматривать как комплекс необходимых, но далеко не 
достаточных требований к этому процессу.

Лит.: Профессиональная педагогика: Под. ред. С. Я. Батышева, 
А. М. Новикова. Издание‑3-е. М.: Из-во ЭГВЕС, 2009; Сартр Ж.-П. 
Экзистенциализм — это гуманизм: В кн.: Сумерки богов. — М.: 
«Политиздат», 1989; Рожков М. И. Педагогическое обеспечение 
работы с молодежью. Юногогика— М.: ВЛАДОС, 2008; Шаку-
ров Р. Х. Эмоция. Личность. Деятельность. (механизмы психоди-
намики). Казань, 2001.

М. И. Рожков

ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ — такой вид обра-
зования, который направлен на приобретение обучающимися знаний, 
умений, навыков и формирование компетенций, необходимых для 
выполнения определенных трудовых, служебных функций (опре-
деленных видов трудовой, служебной деятельности, профессий).

На современном этапе мирового развития происходит реформирование 
национальных образовательных систем, которое затрагивает профессио-
нальное образование. Проводимые в России и за рубежом образователь-
ные реформы ориентированы на текущие и перспективные потребности 
общества в целях устойчивого развития, эффективное использование 
ресурсов, в первую очередь ресурсов систем образования. Эти факторы 
обусловили структурные и содержательные изменения в системе 
образования России, которые закреплены Федеральным законом 
об образовании РФ № 273 от 29.12.2012 г. Согласно этому закону 
образование подразделяется на: общее, профессиональное, допол-
нительное и профессиональное обучение, которые обеспечивают 
возможность реализации права личности на образование в течение 
всей жизни (непрерывное образование).

Профессиональное образование рассматривается в Законе как вид 
образования, который направлен на приобретение обучающимися 
в процессе освоения основных профессиональных образовательных 
программ знаний, умений, навыков и формирование компетенций 
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определенных уровня и объема, позволяющих вести профессиональ-
ную деятельность в определенной сфере и (или) выполнять работу 
по конкретным профессии или специальности. Дополнительное 
профессиональное образование является подвидом дополнитель-
ного образования и рассматривается как вид образования, который 
направлен на всестороннее удовлетворение образовательных по-
требностей человека в профессиональном совершенствовании и не 
сопровождается повышением уровня образования.

В РФ профессиональное образование (ПО) реализуется по сле-
дующим уровням: среднее профессиональное образование; высшее 
образование — бакалавриат; высшее образование — специалитет, 
магистратура; высшее образование — подготовка кадров высшей 
квалификации. Сегодня целесообразно говорить о непрерывном 
профессиональном образовании, целями которого являются:

—  создание условий для овладения личностью истинно че-
ловеческой, в том числе профессиональной деятельностью для 
включения в общественно-полезный труд в соответствии с его 
интересами и способностями. Причем, для каждого отдельного 
человека его образование выступает в двух ипостасях: как средст-
во самореализации, самовыражения и самоутверждения личности 
и как средство устойчивости, социальной самозащиты и адаптации 
человека в условиях рыночной экономики, как его собственность, 
капитал, которым он распоряжается или будет распоряжаться как 
субъект на рынке труда;

—  воспитание социально активных, творческих членов обще-
ства, овладевших системой общечеловеческих и национальных 
ценностей и идеалов, способных к преобразованию производства, 
производственных, экономических и общественных отношений, 
участию в управлении; обладающих чувством гражданской ответ-
ственности за свою жизнь и жизнь своей семьи, за результаты своей 
деятельности, за сохранение природы, за судьбы страны и мира;

—  удовлетворение текущих и перспективных потребностей про-
изводства в экономической, социальной, культурной и других сферах 
в квалифицированных специалистах, соответствующих требованиям 
гуманитарного, социального и научно-технического процесса, обла-
дающих широким общим и профессиональным кругозором, профес-
сиональными компетенциями и профессиональной мобильностью.

ПО решает три взаимосвязанные задачи: повышение общей культу-
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ры, создание кадровых ресурсов и их модернизация. Реализация первой 
задачи предусматривает получение первичных знаний и общей культуры 
образования; второй задачи — подготовку профессиональных кадров, 
формирование у них базовых знаний, умений и компетенций, необходимых 
для включения в рыночную экономику; третьей — модернизацию, разви-
тие кадровых ресурсов с целью оперативной их адаптации к постоянно 
изменяющимся условиям производства и социальной жизни.

Выстраивать систему непрерывного профессионального обра-
зования необходимо на основе экономической политики, направ-
ленной на повышение конкурентной способности, достижение 
более полной занятости населения, обеспечение профессиональной 
мобильности работников в связи с внедрением новых технологий 
и с учетом следующих общепедагогических принципов: базового 
образования, многоуровневости, диверсификации, дополнитель-
ности базового и последипломного образования, маневренности, 
преемственности, интеграции образовательных структур, гибкости 
организационных форм.

Понятие непрерывности профессионального образования можно 
отнести к трем объектам (субъектам):

—  к личности — означает, что человек учится постоянно, без 
относительно длительных перерывов либо в образовательных орга-
низациях, либо занимается самообразованием. Возможны три вектора 
движения человека в образовательном пространстве: во‑первых, 
человек может, оставаясь на одном и том же формальном образова-
тельном уровне, допустим, слесарем, медсестрой или инженером, 
совершенствовать свою профессиональную квалификацию, свое 
профессиональное мастерство (условно назовем «вектор движения 
вперед» или вектор профессионального мастерства). Во-вторых, 
человек может подниматься по ступеням и уровням образования — 
«вектор движения вверх» или вектор развития. При этом человек 
может последовательно восходить по ступеням и уровням образо-
вания либо какие-то уровни и ступени пропускать. Например, сту-
дент может последовательно пройти профессиональное обучение, 
получить среднее и высшее профессиональное образование, либо 
сразу после школы приступить к программе высшего образования. 
В-третьих, непрерывность образования также подразумевает воз-
можность не только продолжения, но и смены профиля образова-
ния, т. е. возможность образовательного маневра на разных этапах 
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жизненного пути, исходя из потребностей и возможностей личности 
и социально-экономических условий в обществе (например, поме-
нять специальность) — «вектор движения по горизонтали, вбок» 
— вектор профессиональной переориентации;

—  к образовательным процессам (образовательным программам). 
Непрерывность в образовательном процессе выступает как харак-
теристика включенности личности в образовательный процесс на 
всех стадиях ее развития. Она же характеризует преемственность 
образовательной деятельности при переходе от одного ее вида к дру-
гому, от одного жизненного этапа человека к другому;

—  к организационной структуре образования. Непрерывность 
в данном случае характеризует такую номенклатуру сети професси-
ональных образовательных организаций и их взаимосвязь, которая 
создает пространство образовательных услуг, обеспечивающих 
взаимосвязь и преемственность образовательных программ, способ-
ных удовлетворить все множество образовательных потребностей, 
возникающих как в обществе в целом, так и в каждом отдельном 
регионе, так и у каждого человека.

Системообразующим основанием формирования и развития 
системы непрерывного профессионального образования выступает 
ее целостность, т. е. не механическое приращение элементов, а глу-
бокая интеграция всех образовательных подсистем и процессов. 
Представляется продуктивным сочетание этих направлений. Причем, 
очевидно, приоритетным должно быть рассмотрение непрерывного 
профессионального образования с содержательной стороны как си-
стемы образовательных процессов — образовательных программ, 
а затем уже обеспечение этих процессов необходимыми организа-
ционными образовательными структурами.

Лит.: Федеральный закон Российской Федерации от 29 дека-
бря 2012 г. N273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации" 
Интернет-ресурсы — ttp://www.rg.ru/2012/12/30/obrazovanie-dok.
html; Ломакина Т. Ю. Непрерывное профессиональное образование 
в условиях информационного общества: опыт, проблемы, пути 
реализации. Журнал «Проблемы современного образования» (http//
www.pmedu.ru): N5 за 2011 год, с. 96–98.; Новиков А. М. Российское 
образование в новой эпохе / парадоксы наследия, векторы разви-
тия. —М.: Эгвес, 2000. — 272 с.

Т. Ю. Ломакина
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ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ ОБУЧЕНИЕ — вид образования, ко-
торый направлен на приобретение обучающимися знаний, умений, 
навыков и формирование компетенций, необходимых для выполнения 
определенных трудовых, служебных функций (определенных видов 
трудовой, служебной деятельности, профессий).

Профессиональное обучение направлено на приобретение лицами 
различного возраста профессиональной компетенции, в том числе 
для работы с конкретным оборудованием, технологиями, аппаратно-
программными и иными профессиональными средствами, получение 
указанными лицами квалификационных разрядов, классов, категорий 
по профессии рабочего или должности служащего без изменения 
уровня образования.

Под профессиональным обучением по программам профессио-
нальной подготовки по профессиям рабочих и должностям служащих 
понимается профессиональное обучение лиц, ранее не имевших 
профессии рабочего или должности служащего.

Под профессиональным обучением по программам переподго-
товки рабочих и служащих понимается профессиональное обучение 
лиц, уже имеющих профессию рабочего, профессии рабочих или 
должность служащего, должности служащих, в целях получения 
новой профессии рабочего или новой должности служащего с учетом 
потребностей производства, вида профессиональной деятельности.

Под профессиональным обучением по программам повышения 
квалификации рабочих и служащих понимается профессиональ-
ное обучение лиц, уже имеющих профессию рабочего, профессии 
рабочих или должность служащего, должности служащих, в целях 
последовательного совершенствования профессиональных знаний, 
умений и навыков по имеющейся профессии рабочего или имеющейся 
должности служащего без повышения образовательного уровня.

Профессиональное обучение по программам профессиональ-
ной подготовки по профессиям рабочих, должностям служащих 
в пределах освоения образовательной программы среднего общего 
образования, образовательных программ среднего профессиональ-
ного образования, а также в иных случаях, предусмотренных феде-
ральными законами, предоставляется бесплатно.

Профессиональное обучение осуществляется в организациях, 
осуществляющих образовательную деятельность, в том числе в учеб-
ных центрах профессиональной квалификации и на производстве, 



257

  —  Профессиональное резюме

а также в форме самообразования. Учебные центры профессиональ-
ной квалификации могут создаваться в различных организационно-
правовых формах юридических лиц, предусмотренных гражданским 
законодательством, или в качестве структурных подразделений 
юридических лиц.

Продолжительность профессионального обучения определяется 
конкретной программой профессионального обучения, разрабатыва-
емой и утверждаемой на основе установленных квалификационных 
требований (профессиональных стандартов) организацией, осуществ-
ляющей образовательную деятельность, если иное не установлено 
законодательством Российской Федерации.

Лит.: Закон 273-ФЗ «Об образовании РФ» 2016. Глава 1. Ста-
тья 2; Глава 9. Статья 73.

ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ РЕЗЮМЕ — (от фр. Résumé — «те-
чение жизни») — документ, содержащий информацию о навыках, 
опыте работы, образовании и другую информацию, которая обычно 
требуется при рассмотрении кандидатуры человека для найма на 
работу.

Кадровое резюме обычно состоит из нескольких разделов, ин-
формация в каждом из которых призвана в кратком виде, ознакомить 
потенциального работодателя со всеми сведениями о кандидате, 
необходимыми для его приёма на работу. В резюме включают только 
ту информацию, которая поможет максимально охарактеризовать 
потенциального работника.

Резюме должно содержать: контактную информацию кандидата; 
краткое описание должности, на которую он претендует; краткое 
описание основных усвоенных навыков; описание опыта работы по 
специальности в обратном хронологическом порядке (как правило, трёх 
последних мест работы); описание образования (дипломы, сертификаты 
и пр.); достижения и доступные рекомендации с прежних мест работы. 
В резюме включается информация о членстве в профессиональных 
ассоциациях, научных публикациях и авторских патентах, информация 
об увлечениях работника (например, спорт, туризм, танцы).

В разных странах структура резюме может отличаться. В послед-
нее время получили широкое распространение Интернет-резюме, 
заполняемые по определённому шаблону и размещаемые на специ-
ализированных сайтах рекрутинговых агентств. Ещё одним типом 
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резюме является видео-резюме — короткий видеоролик, в котором 
кандидат рассказывает о себе, своих навыках и пр. И, так же как 
и в случае с Интернет-резюме, для них существуют специализи-
рованные сайты, на которых можно их разместить, и компании, 
которые занимаются их записью и размещением.

Лит.: Лукьянов А. Как создать «пробивное» резюме. — М.: Фе-
никс, 2010. — С. 160.; Липень Л. И. Кадры в образовании. Образцы 
должностных инструкций. Квалификационные характеристики. — 
3-е изд. — М.: Дикта, 2010. — С. 560.

И. М. Стариков (Украина)

ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ САМООПРЕДЕЛЕНИЕ (педагоги-
ческий подход) — процесс и результат формирования у индивида го-
товности самостоятельно планировать и реализовывать перспективы 
персонального образовательного и профессионального маршрута, 
обнаруживать внутренние и внешние проблемы, пользоваться ресур-
сами помощи и защиты в обнаружении и преодолении «пределов» 
(ограничителей свободы выбора).

Профессиональное самоопределение является многомерным 
и многоступенчатым процессом, который можно рассматривать под 
разными углами зрения:

•	 как серию задач, которую ставит общество перед личностью 
(социологический подход).

•	 как процесс поэтапного принятия решений, посредством 
которых индивид формирует баланс между собственными 
предпочтениями и потребностями системы разделения труда 
в обществе (социально- психологический подход).

•	 как процесс формирования индивидуального стиля жизни, 
частью которого является профессиональная деятельность 
(дифференциально- психологический подход).

Профессиональное самоопределение личности трактуется как 
«Я»-концепция индивида, отражающая его понимание, переживания 
и намерения, предметные действия в профессиональной деятель-
ности в конкретных социальных условиях.

Профессиональное самоопределение не ограничивает момент 
выбора профессии, а характеризует его как динамический, целост-
ный, непрерывный, продолжающийся в течение всей трудовой 
жизни человека процесс.
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Ситуация профессионального самоопределения — совокупность 
внутренних и внешних условий профессионального самоопределе-
ния на конкретном этапе.

Внутренние условия профессионального самоопределения: осо-
бенности ценностно-смысловой сферы личности (характеристики 
ее целостности, непротиворечивости, устойчивости, множественно-
сти), уровень осознания собственных потребностей, направленно-
стей, мотивов и их сформированности; объем предыдущего опыта 
личности и степень его использования; наличные знания, умения, 
навыки личности; индивидуально-психологические особенности 
личности (потенциально или реально значимые в труде, а также 
определяющие характер отношений и переживаний).

Внешние условия профессионального самоопределения: условия 
и содержание профессиональной или учебной деятельности, кото-
рой занимается или намеревается заниматься человек; требования 
этой деятельности к человеку, его качествам; условия жизни, быта, 
особенности их влияния на профессиональное самоопределение; 
особенности влияния на личность взаимоотношений в семье, кол-
лективе, общественных отношений; господствующие в этих сферах 
настроения, ориентации, стереотипы и пр.

В современной России одновременно сосуществуют три различ-
ные модели профессионального самоопределения:

—  традиционная — профессиональное самоопределение в усло-
виях жёстко ограниченного выбора;

—  индустриальная — профессиональное самоопределение 
в условиях практически неограниченного выбора одной из множе-
ства образовательно-профессиональных траекторий;

—  постиндустриальная — профессиональное самоопределение, 
осуществляемое путём формирования индивидуального набора 
профессиональных компетенций, исходя из личных возможностей 
и потребностей человека, и создания рабочего места «под себя». 
Именно в постиндустриальном обществе социальное и профес-
сиональное самоопределение выступает одним из центральных 
механизмов социально-экономического развития и представляет 
собой непрерывный процесс.

В ходе подготовки обучающихся к профессиональному самоопре-
делению формируются следующие профориентационно значимые 
компетенции: испытывать потребность в самостоятельном выборе, 
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конструировании версий продолжения образования и профессиональ-
ного самоопределения; ставить, корректировать близкие и дальние 
цели; приобретать опыт создания личностно значимых продуктов; 
противостоять внешним манипулятивным воздействиям; владеть 
способами деятельности по обеспечению принятия решения о про-
должении образования и профессиональном становлении в условиях 
изменяющегося общества и рынка труда; запрашивать необходимую 
помощь у специалистов.

Педагогическая поддержка профессионального самоопределе-
ния — совместная деятельность педагога (или педагога-психоло-
га) и обучающегося, направленная на определение его интересов, 
целей, возможностей и средств преодоления проблем, мешающих 
самостоятельно достичь желаемых результатов. Представляет со-
бой систему средств, которые обеспечивают помощь обучающимся 
в независимом индивидуальном выборе в рамках нравственного, 
социального, гражданского, личностного и профессионального 
самоопределения, а также в преодолении препятствий (трудностей, 
проблем) самореализации в учебной, коммуникативной, трудовой 
и творческой деятельности.

Лит.: Чистякова С. Н., Грачева Л. Ю. Педагогическая поддержка 
выбора профессиональной карьеры учащегося // Педагогика. 2014. 
№ 10. С. 8–17.; Чистякова С. Н., Родичев Н. Ф., Формирование про-
фессионального самоопределения школьников в условиях непрерыв-
ного образования. Педагогика. 2012. № 9. С. 16–24; Чистякова С. Н., 
Родичев Н. Ф., Формирование профессионального самоопределения 
школьников в условиях непрерывного образования. Педагогика. 2012. 
№ 9. С. 16–24

С. Н. Чистякова, Н. Ф. Родичев

ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ СООБЩЕСТВО — группа людей 
(физических лиц) или юридическое лицо (группа юридических лиц), 
объединенных добровольно по отраслевому, территориальному или 
территориально-отраслевому принципу, имеющих общие цели в рам-
ках одной профессии или отрасли, к которой они принадлежат, либо 
в рамках решения задач комплексного, межотраслевого характера.

В процессе взаимодействия участников профессионального сооб-
щества, как вида института гражданского общества, осуществляется 
поиск новых, более эффективных подходов к решению поставлен-
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ных задач (например, разработки профессиональных стандартов, 
оценки квалификаций).

Лит.: Разработка и применение профессиональных стандар-
тов: словарно-справочное пособие / авт.-сост.: Лейбович А. Н., 
Волошина И. А., Новиков П. Н., Зуев В. М., Прянишникова О. Д., 
Косаковская Е. И., Блинов В. И., Батрова О. Ф., Есенина Е. Ю., Фак-
торович А. А. — М.: Издательство «Перо», 2014. — С. 19.

ПРОФЕССИОНАЛЬНО-ПЕДАГОГИЧЕСКОЕ ОБРАЗОВА-
НИЕ — процесс формирования личности, способной к эффективному 
осуществлению подготовки человека к деятельности по конкретной 
профессии, к выполнению полного спектра профессионально-педа-
гогических функций, а также к самореализации в профессиональной 
деятельности. При другом понимании термина «профессионально-пе-
дагогическое образование», как результата, он обозначает усвоенную 
человеком совокупность специальных знаний, умений и навыков, 
социально и профессионально важных качеств, позволяющих ему 
успешно работать в сфере профессионального образования.

Профессионально-педагогическое образование (ППО) — пред-
ставляет собой единственный в стране вид образования, который 
специально создавался и нацелен на решение кадровых проблем 
в профессиональной школе. Профессионально-педагогическое об-
разование является подсистемой профессионального образования, 
базирующегося на положениях профессиональной педагогики как 
науки.(см. «Профессиональная педагогика»).

Понятие «профессионально-педагогическое образование» введено 
в научный оборот в начале 1990-х гг. Его появление связано с но-
выми потребностями профессионального образования, рынка труда 
и с появлением новых профессий. При этом, по мнению А. М. Но-
викова, заметными стали процессы расширения профессионального 
обучения на непроизводственную (нетехническую) сферу с реальным 
превращением начального профессионального образования из тра-
диционного профессионально-технического образования в современ-
ное профессиональное. Новое понятие детерминирует расширение 
содержательного поля педагогической деятельности. С исторической 
точки зрения, наименование «профессионально-педагогическое 
образование» перекрывает и поглощает, как более широкое, терми-
ны «индустриально-педагогическое образование» (с 1920-х годов) 
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и «инженерно-педагогическое образование» (с 1960-х годов), всегда 
означавшие систему подготовки педагогических кадров для школ 
ФЗУ, ремесленных училищ и профтехучилищ. Индустриально-педа-
гогическими факультетами называли также и факультеты педвузов, 
которые готовили учителей труда для общеобразовательных школ 
(что представляется с современных позиций не совсем точным).

В рамках профессионально-педагогического образования наряду 
со сложившимися индустриально — и инженерно-педагогическим 
образованием реализуются программы подготовки специалистов для 
«нетехнических» учебных заведений всех уровней и типов, например, 
библиотечных, культурно-просветительских, медицинских и т. п.

В настоящее время ППО способствует реализации задач опере-
жающего развития системы качественной подготовки профессио-
нально-педагогических кадров. В связи с этим оно имеет сущест-
венную специфику в части целей, содержания и образовательных 
технологий. ППО содержательно ориентирует выпускников не на 
отдельный учебный предмет, а на содержание профессионального 
обучения по группам родственных рабочих профессий. Содержа-
нием педагогической деятельности специалиста, подготовленного 
в системе профессионально-педагогического образования, является 
профессия как относительно постоянный вид трудовой деятельности, 
характеризуемый, в частности, специальными знаниями и умениями, 
а также способами и характером взаимодействия человека с теми 
или иными технологиями. Очевидно, что для успешности такой 
трудовой деятельности человеку требуется получить определенную 
подготовку, осуществляемую профессионально-педагогическими 
работниками. Данные обстоятельства обусловливают интегратив-
ность деятельности специалистов профессионального обучения, 
учитывающую взаимодействие в процессе труда различных знаний 
и умений: психолого-педагогических, специальных отраслевых 
и производственно-технологических. Кроме того, производственно-
технологическая компонента такой деятельности определяет еще 
одну специфическую особенность подготовки педагога профессио-
нального обучения — обязательное получение рабочей профессии.

Важным результатом процесса подготовки специалиста в сис-
теме профессионально-педагогического образования является не 
только сформированная система знаний, умений и обобщенных 
способов выполнения профессиональных функций, но и, прежде 
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всего, профессионально ориентированная личность, способная 
к самореализации.

Таким образом, профессионально-педагогическое образование, 
с одной стороны, это процесс формирования специалистов, обес-
печивающих подготовку человека к деятельности по конкретной 
профессии. С другой стороны, как самостоятельная система про-
фессиональных знаний, навыков, умений и опыта — это результат.

В связи с этим важно отметить отличие понятий «профессио-
нально-педагогическое образование» и «педагогическое образова-
ние». Профессионально-педагогическое образование обеспечивает 
реализацию образовательных программ при обучении профессиям 
в учреждениях профессионального образования, а педагогическое — 
общеобразовательных, в основном предметных программ общего 
среднего образования. Поэтому обсуждаемые понятия по отношению 
друг к другу следует считать независимыми. Такой вывод подтвер-
ждают результаты сопоставления этих видов подготовки между 
собой и с инженерно-техническим образованием.

Данное специфическое образование — профессионально- педа-
гогическое, в настоящее время реализуется двумя специализирован-
ными вузами (Российский государственный профессионально-пе-
дагогический университет и Крымский инженерно-педагогический 
институт) и ещё 120 вузами на факультетах и кафедрах с аналогич-
ными названиями, и около 80 образовательными организациями 
СПО страны.

Для повышения качества подготовки профессионально-педаго-
гических работников необходимо развитие уровневой подготовки 
педагогов профессионального обучения, что полностью соответствует 
требованиям Болонской конвенции, при которой бакалавриат и маги-
стратура рассматриваются в качестве самостоятельных образователь-
ных траекторий, позволит качественно изменить уровень подготовки 
профессионально-педагогических кадров для подготовки, переподго-
товки и повышения квалификации рабочих для отраслей экономики.

Обеспечить полноценный процесс подготовки будущих мастеров 
и педагогов профессионального обучения в системе уровневого 
профессионально-педагогического образования невозможно без 
тесного взаимодействия всех сторон, участвующих в образователь-
ном процессе, включая структуры управления им, осуществляющие 
такие функции, как: постоянный мониторинг рынка образовательных 
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услуг; постоянный мониторинг требований работодателей к уров-
ню квалификации рабочих и профессионально-педагогической 
компетентности мастера и педагога профессионального обучения; 
формирование на основе результатов мониторинга новых предло-
жений по повышению качества подготовки мастеров и педагогов 
профессионального обучения.

Таблица
Отличия видов высшего профессионального образования

Особенности 
образования

Вид профессионального образования

Педагогическое Профессионально- 
педагогическое

Инженерно- 
техническое

Ориентация 
подготовки 
специалистов

На общеобразо-
вательный пред-
мет (предметы)

На группу рабочих профес-
сий, на профессионально- 
квалификационные требо-
вания к рабочим

Н а  п р о д у к т ы 
и процессы про-
изводства товаров 
и услуг

Особенности 
технологиче-
ской подго-
товки студен-
тов к будущей 
деятельности 
специалиста

Изучение част-
ных методик, ре-
цептурное овла-
дение методикой 
обучения

Освоение приемов проек-
тирования и реализации 
собственных методик под-
готовки рабочих по спектру 
профессий и обязательное 
получение квалификации 
по рабочей профессии

Общеотраслевые 
и конкретные тех-
нологии

Реализация 
профессио-
нальной на-
правленности 
образователь-
ного процесса

Предметно-пе-
д а го г и ч е с ка я 
направленность, 
проявляющаяся 
в частных мето-
диках и в про-
цессе педагоги-
ческой практики

Профессионально-педаго-
гическая направленность 
на глубокую интеграцию 
дисциплин психолого-педа-
гогического и инженерно-
технического компонентов 
образования

Ориентация всех 
учебных предме-
тов на процессы 
и  оборудование 
промышленного 
производства

Особенности 
профессио-
нальной де-
ятельно сти 
выпускников

Репродуктивная 
педагогическая 
деятельно сть 
с минимальным 
варьированием 
содержания пред-
мета и методики 
обучения

Педагогико-проектировоч-
ная деятельность, связан-
ная с учетом специфики 
и перспектив развития 
предприятий региона; реа-
лизация собственных обра-
зовательных технологий, 
сочетание производствен-
ного обучения с произво-
дительным трудом

Конструирование, 
эксплуатация обо-
рудования, проек-
тирование пред-
приятий и техно-
логий, внедрение 
технологий
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  —  Профессионально-техническое образование

Влияние развития уровневого профессионально-педагогического 
образования на формирование и развитие личности будущего мастера 
или педагога профессионального обучения, его профессиональных 
способностей в полной мере позволяет обеспечить баланс интересов, 
как мастера и педагога профессионального обучения, так и, в конеч-
ном счете, интересов государства и его граждан.

Таким образом, уровневое профессионально-педагогическое 
образование основано на том, что в условиях социальных реалий 
в России на первый план выдвигается задача обеспечения способ-
ности этого вида образования гибко реагировать на запросы, как 
личности студентов, так и изменений, происходящих в экономике 
России. В связи с этим все более значимым становится развивающий 
потенциал уровневого профессионально-педагогического образова-
ния, учитывающий ожидания общества, требования работодателей 
в подготовке педагогов и мастеров профессионального обучения 
при реализации компетентностного, системно-деятельностного, 
личностно-ориентированного подходов. Эти подходы наиболее пол-
но, на сегодняшний день, дают возможность определить основные 
условия и механизмы процесса обучения, а также структуру учебной 
деятельности обучающихся, адекватных современным приоритетам 
российского модернизирующегося профессионального образования.

Лит.: Профессионально-педагогические понятия: Слов./ Состав. 
Г. М. Романцев, В. А. Федоров, И. В. Осипова, О. В. Тарасюк; Под 
ред. Г. М. Романцева. — Екатеринбург: Изд-во Рос. гос. проф.-пед. 
Ун-та, 2005. — 456с.; Федоров В. А. Профессионально-педагоги-
ческое образование: теория, эмпирика, практика: монография / 
В. А. Федоров. Екатеринбург: Изд-во Урал. гос. проф.-пед. ун-та, 
2001.330с.; Уровневое профессионально-педагогическое образование: 
теоретико-методологические основы стандартизации: моногра-
фия / Г. М. Романцев, В. А. Федоров, И. В. Осипова, О. В. Тарасюк. 
Екатеринбург: Изд-во Рос. гос. проф.-пед. Ун-та, 2011. — 545с.

Г. М. Романцев, Е. М. Дорожкин, В.А Федоров, И. В. Осипова, О. В. Тарасюк

ПРОФЕССИОНАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБРАЗОВАНИЕ — 
форма профессионального образования, имеющая целью подготовку 
квалифицированных рабочих для отраслей народного хозяйства 
в профессионально-технических учебных заведениях; совокупность 
систематизированных знаний, умений и навыков, позволяющих 
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Профессиональные компетенции  — 

квалифицированно выполнять работу по определенной рабочей 
профессии.

Лит.: Большая советская энциклопедия, 3-е изд., Т. 21, С. 145.
Г. М. Романцев

ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ — это показатель 
готовности выпускников к осуществлению конкретной профессио-
нальной деятельности на определенном уровне исполнения. Их сущ-
ность означает надежность и способность успешно и безошибочно 
осуществлять профессиональную деятельность. Профессиональные 
компетенции формируются в результате поэтапного освоения: поли-
профессиональных компетенций (совокупность универсальных про-
фессиональных компетенций, выделенных в рамках отрасли или на 
межотраслевом уровне в зависимости от каждого конкретного случая); 
общепрофессиональных компетенций (объединение в себе тех необ-
ходимых составляющих профессионального профиля специалиста, 
которые являются «общим знаменателем» для группы профессий); 
специальных компетенций (отражают специфику конкретной про-
фессии и определяют одну из возможных траекторий формирования 
профессионально-квалифицированного рабочего и специалиста).

Лит.: Читаева Ю. А. Профессиональные компетенции, их пси-
хологические факторы (показатели) в рамках системы непрерыв-
ного образования //Образование через всю жизнь: Непрерывное 
образование в интересах устойчивого развития.: Материалы 11-й 
международной конференции: в 2-х с. /сост. Н. А. Лобанов. Под 
науч. ред. Н. А. Лобанова и В. Н. Скворцова: ЛГУ им. А. С. Пушкина, 
НИИ соц-экон. Пед пробл. Непрерыв. Образования. — Вып. 11. СПб: 
ЛГУ им. А. С. Пушкина, 2013. — Ч. — 1. — С. 199–200.

ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ СТАНДАРТ — характеристика 
квалификации, необходимой для осуществления определенного 
вида профессиональной деятельности.

Профессиональный стандарт представляет собой многофункцио-
нальный документ, где с позиций сферы труда, объединений работода-
телей и / или профессиональных сообществ в рамках определенного 
вида профессиональной деятельности через обобщенные трудовые 
функции раскрываются цель и содержание, трудовые действия, ме-
сто в системе уровней квалификации, требования к квалификации, 
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образованию и обучению, опыту практической работы, необходимым 
знаниям и умениям работника. Различают профессиональные стан-
дарты, предназначенные для конкретной отрасли или для нескольких 
отраслей. Профессиональные стандарты должны стать обязательными 
для государственных организаций и компаний с государственным 
участием, для бюджетных учреждений, должны задать четкие и ясные 
требования к компетенции специалистов, служить ориентиром для 
людей, какими знаниями и навыками они должны обладать, чтобы 
быть востребованными на современном рынке труда.

Профессиональные стандарты только тогда будут работать на 
создание качественной экономики, если станут составной частью 
целостной системы национальных квалификаций, которая должна 
включать несколько ключевых элементов: профессиональные стан-
дарты и отраслевые квалификационные требования, образовательные 
стандарты. Профессиональные стандарты должны стать подлинным 
ориентиром для системы профессионального образования и при 
разработке образовательных программ вузов, лицеев и колледжей.

Лит.: Разработка и применение профессиональных стандартов: 
словарно-справочное пособие / авт.-сост.: Лейбович А. Н., Волоши-
на И. А., Новиков П. Н., Зуев В. М., Прянишникова О. Д., и др. — М.: 
Издательство «Перо», 2014; Путин В. В. Система профессиональ-
ных стандартов — один из главных инструментов модернизации 
экономики //Профессиональное образование. Столица. 2014. — № 1. 
С. 5–6.

М. Б. Яковлева

ПРОФИЛЬНОЕ ОБУЧЕНИЕ — система специализирован-
ной подготовки в старших классах общеобразовательной школы, 
ориентированная на индивидуализацию обучения и социализацию 
обучающихся, в том числе с учетом реальных потребностей рынка 
труда; отработку гибкой системы профилей и кооперации старшей 
ступени школы с учреждениями среднего профессионального и выс-
шего образования.

При такой системе организации среднего образования в старших 
классах обучение проходит по различным программам (профилям) 
с преобладанием тех или иных предметов. Профильное обучение 
направлено на реализацию личностно-ориентированного подхода 
в образовательном процессе с целью: обеспечения возможности 
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углубленного изучение отдельных предметов программы полного 
общего образования; создания условий для существенной диффе-
ренциации содержания обучения старшеклассников с широкими 
и гибкими возможностями построения их индивидуальных образо-
вательных программ; обеспечения равного доступа к полноценному 
образованию разным категориям обучающихся в соответствии с их 
способностями, индивидуальными склонностями и потребностями; 
расширения возможности социализации обучающихся и преемст-
венности между общим и профессиональным образованием, что 
позволяет эффективно подготовить выпускников школы к освоению 
программ высшего и среднего профессионального образования.

Концепция профильного обучения на старшей ступени общего 
образования предусматривает возможность введения пяти профилей: 
естественно-математический (профильные предметы — математика, 
физика, химия, география, биология); социально-экономический 
(история, экономика, право, экономическая и социальная география, 
социология); гуманитарный (русский язык и литература, иностран-
ный язык, история, обществознание, искусство); технологический 
(специализации — информационные технологии, агротехника, 
индустриальные технологии, технологии сферы обслуживания, ме-
дицина, педагогика и т. п.); универсальный / общеобразовательный 
(для непрофильных классов и школ).

Технологии реализации профильного обучения включают: ин-
дивидуальное расписание, когда учащийся при помощи преподава-
телей составляет для себя программу на год; изучение профильных 
предметов не только в своей, но и в любой другой образовательной 
организации; профильные классы в общеобразовательных школах.

Профильное обучение является средством дифференциации 
и индивидуализации обучения, позволяющее за счет изменений 
в структуре, содержании и организации образовательного про-
цесса учитывать интересы, склонности и способности учащихся, 
создавать условия для обучения старшеклассников в соответствии 
с их профессиональными интересами и намерениями в отношении 
продолжения образования

М. Б. Яковлева

ПРОФОРИЕНТАЦИОННО ЗНАЧИМЫЕ ИНФОРМАЦИ-
ОННЫЕ РЕСУРСЫ — совокупность данных, организованных 
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для эффективного получения различными субъектами профориен-
тационного взаимодействия (дети, подростки, различные группы 
молодежи, родители молодых людей, педагоги и пр.) достоверной 
значимой информации, хранящейся на любых носителях в различных 
медиаформатах (звук, видео, текст и др.).

С. Н. Чистякова, Н. Ф. Родичев

ПРОФОРИЕНТАЦИОННО ЗНАЧИМЫЕ ОН-ЛАЙН СЕР-
ВИСЫ — виртуальные площадки, позволяющие с помощью ком-
пьютеров, различного рода гаджетов, программного обеспечения 
и телекоммуникационных систем создавать в интернете сетевые 
сообщества, деятельность которых направлена на формирование, 
поддержку и развитие социальных контактов и коммуникационных 
связей, совместный поиск, хранение, распространение и обмен 
информации, производство медиаданных, поощрение групповой 
творческой деятельности и пр.

Лит.: Формирование социально-профессионального самоопреде-
ления молодёжи в условиях непрерывного образования (коллективная 
монография)/ Под общ ред. С. Ю. Манухиной, С. Н. Чистяковой. — 
М.: Литера, 2012.

С. Н. Чистякова, Н. Ф. Родичев

ПСИХОЛОГИЧЕСКИЙ ПОРТРЕТ ЛИЧНОСТИ — качест-
венное описание психологических особенностей человека и его 
возможного поведения в определенных условиях.

Компонентами психологического портрета личности являются 
темперамент, характер, способности, направленность, эмоциональ-
ность, волевые качества, общительность, самооценка, уровень само-
контроля. Некоторые исследователи (Кудряшова С. В., Юнина Е. А. 
и др.) предлагают в описание психологического портрета личности 
включать такие признаки, как социально-демографические (пол, 
возраст, образование, род деятельности); социально-психологи-
ческие (потребности, мотивы, отношения к окружающим, уровни 
понимания) и индивидуально-личностные (внимание, память, тип 
мышления, психосоматический тип или темперамент).

Лит.: Кудряшова С. В. Юнина Е. А. Психология: учебно-методиче-
ские материалы для самостоятельной работы студентов: Часть 1, 
2. — Пермь: Изд-во ПРИПИТ, 2002;. Мейли Р. Факторный анализ 
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личности. // Психология индивидуальных различий: Тексты. — М. 
1982.; Петровский А. В. Личность. Деятельность. Коллектив. — М: 
Наука, 1982.

М. А. Аксенова

ПСИХОЛОГИЧЕСКОЕ ТЕСТИРОВАНИЕ — процедура уста-
новления и измерения индивидуально-психологических особенно-
стей личности с помощью специальных психологических тестов.

Понятие психологическое тестирование стало употребляться 
в психологии с момента появления первых психологических тестов 
начиная с 1905 г. На начальных этапах психологическое тестиро-
вание отождествлялось с любым психологическим измерением, 
но в ходе совершенствования психологических тестов и процесса 
тестирования, данное понятие стали сопоставлять с измерением 
индивидуальных и когнитивных особенностей личности. Психоло-
гическое тестирование является основным практическим подходом, 
позволяющим с высокой достоверностью определить психические 
особенности индивида или группы в целом и подразумевает не только 
непосредственное использование тестов, но также и их разработку, 
апробацию. Теория и практика психологического тестирования содер-
жится в самостоятельных научных дисциплинах — психологической 
диагностике и тестологии. Процесс психологического тестирования 
включает в себя три этапа: 1) выбор методики, адекватной целям 
и задачам тестирования; 2) процедура тестирования — сбор данных 
в соответствии с инструкцией; 3) сравнение полученных данных 
с «нормой» или между собой и вынесение оценки.

Формы проведения психологического тестирования: индиви-
дуальные, включающие процедуру исследования определённых 
психологических качеств и свойств личности одного человека; 
групповые подразумевают исследование групповых процессов 
(взаимоотношения, ролевые позиции каждого из участников кол-
лектива, психологический климат в команде). Используемый в этой 
процедуре психологический тест представляет собой краткое, стан-
дартизированное, ограниченное во времени испытательное задание 
для определения индивидуальных особенностей испытуемого. 
Психологические тесты подразделяются на следующие группы: по 
предмету тестирования (интеллектуальные, личностные и межлич-
ностные); по особенностям тестовых задач (практические, образные 
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и вербальные); по материалам, предъявляемым испытуемым (блан-
ковые, компьютерные); по объекту оценивания (процессуальные, 
достижений, состояний и свойств). Основными характеристиками 
психологических тестов являются валидность, надежность, репре-
зентативность и достоверность.

Психологическое тестирование используется в  психотерапии 
и  психологическом консультировании, в  профориентации, про-
фотборе, психологическом консультировании, планировании, кор-
рекционной работе и  других сферах. Областями практического 
использования результатов психологического тестирования явля-
ются сфера обучения и воспитания, консультативная и психотера-
певтическая практика и область экспертизы (медицинской, судеб-
ной и т. п.).

Лит.: Бурлачук Л. Ф. Психодиагностика. — СПб.: 2006.; Райго-
родский Д. Я. Практическая психодиагностика. Методики и тесты. 
Изд-во «Бахрах.»— М: 2006.

М. А. Аксенова

ПСИХОЛОГИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВА-
НИЯ — самостоятельная отрасль профессиональной педагогики, 
изучающая факты, закономерности и механизмы профессионального 
становления личности в системе непрерывного образования.

Психология профессионального образования тесно связана с на-
уками о человеке: философией, физиологией, педагогикой, общей, 
социальной и возрастной психологией. Ее предметом является 
процесс и результат профессионального развития личности.

В современной психологической науке психология профобра-
зования как самостоятельная отрасль не представлена. Психологи-
чески обусловленные проблемы профессионального образования 
рассматриваются педагогической психологией, психологией труда, 
возрастной психологией и акмеологией. Назрела необходимость 
выделения новой отрасли прикладной психологии — психологии 
профессионального образования. Для обоснования этого рассмо-
трим психологически обусловленные проблемы профессионального 
образования.

Его психологическим ядром является профессиональное станов-
ление личности, которое охватывает значительную часть онтогенеза 
человека — период с начала формирования профессиональных 
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намерений (14–17 лет) до завершения профессиональной жизни 
(55–60 лет). В этом гетерохронном процессе можно выделить стадии 
оптации, профессионального образования и подготовки, профадап-
тации, профессионализма и акмепрофессионализма (мастерства). 
Кратко профессиональное становление можно определить, как 
«формообразование» личности, адекватной профессиональной 
деятельности. Темп и траектория данного процесса детермини-
руются биологическими и социальными факторами, собственной 
активностью личности, а также случайными обстоятельствами, 
жизненно важными событиями и профессионально обусловленными 
инцидентами.

Продуктивное профессиональное становление происходит при 
непрерывном профессиональном образовании — формировании обра-
за личности, адекватного постоянного меняющемуся, динамичному 
миру профессий, содержанию профессионального труда и социаль-
но-экономическим условиям. Отсюда следует тесная взаимосвязь 
профессионального труда и профессионального образования. Под 
влиянием изменяющихся рынка труда и профессий разрабатываются 
новые профессиональные и образовательные стандарты, меняются 
структура и спектр специальностей. На разных стадиях профес-
сионального становления личности возникают психологически 
обусловленные проблемные образовательные ситуации.

На стадии оптации происходит формирование профессиональ-
ных намерений под влиянием ведущей учебно-профессиональной 
деятельности. Проблемная образовательная ситуация заключается 
в обеспечении профессионально ориентированного обучения школь-
ников, которое позволяло бы сделать психологически компетентный 
выбор профессии и ее получение в определенной профессионально-
образовательной области.

На стадии профессионального образования и профессиональной 
подготовки возникают проблемы развития учебно-профессиональной 
мотивации, профессионального самоопределения и формирования 
готовности к будущей самостоятельной трудовой жизни. Центральная 
проблема на данной стадии — формирование системы социально 
и профессионально ориентированных компетенций (знаний, умений 
и навыков), а также развитие у обучаемых профессионально важных 
качеств и способностей. В связи с этим особое значение приобретают 
проектирование психологически обоснованного содержания про-



273

  —  Психология профессионального образования

фессионального обучения, личностно ориентированные технологии 
его реализации и осуществление мониторинга профессионального 
развития обучаемых.

На стадии профессиональной адаптации возникают проблемы 
овладения конкретной профессией, приобретения опыта самостоя-
тельного выполнения профессиональной деятельности. Образователь-
но обусловленные проблемы — формирование профессионального 
опыта и обеспечение успешности профессиональной адаптации. 
Центральной психологической проблемой на этой стадии является 
выработка первоначального опыта выполнения профессиональной 
деятельности.

В отечественной психологии почти нет исследований по форми-
рованию первоначального профессионального опыта. Традиционно 
профессиональный опыт определяют, как интеграцию знаний, уме-
ний и навыков. В процессе активного самостоятельного овладения 
профессиональной деятельностью на стадии адаптации происходит 
не только развитие и интеграция умений и навыков, выработка ин-
дивидуальных способов, приемов выполнения трудовых заданий, но 
также и развитие профессионально важных качеств и способностей. 
При этом имплицитно подразумевается, что опыт формируется сам 
собой в процессе овладения деятельностью. Вопрос о научении 
опыту не ставится.

Сегодня большое значение придается супервизорству (наставни-
честву) как профессионально-образовательной технологии повы-
шения компетентности и квалификации начинающего специалиста 
с учетом его индивидуального опыта. Очевидно, что супервизорство 
нуждается в психологическом обеспечении и сопровождении.

На стадии профессионализации — высококвалифицированного 
выполнения трудовой деятельности — важное значение приобрета-
ют профессиональные компетентность и квалификация. С учетом 
того, что современные социальные и производственные технологии 
весьма динамичны, изменчивы, специалисту необходимо постоянно 
поддерживать и подтверждать свой профессионализм. Отсюда выте-
кает необходимость постоянного, непрерывного профессионального 
образования, именно образования, а не повышения квалификации 
в рамках уже освоенной профессии и сложившегося опыта. На стадии 
профессионализации происходит интеграция профессиональных 
умений и профессионально важных качеств в сложные структурные 
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констелляции — метакачества, обеспечивающие продуктивное вы-
полнение соответствующей деятельности. Однако в наш динамичный 
век меняются средства и технологии труда. Нормативным явлением 
становится смена специальности, а в отдельных случаях и профессии. 
В этих условиях профессиональный опыт, сложившийся на стадиях 
профессиональной адаптации и первичной профессионализации, 
сдерживает дальнейший профессиональный рост специалиста. 
Очевидно, нужны особые, личностно ориентированные технологии 
профессиональной переквалификации специалистов, обеспечиваю-
щие непрерывное профессиональное образование.

Достижение вершин профессионального мастерства (акмепро-
фессионализма), требует высокого уровня профессионализма, сверх-
нормативного выполнения трудовой деятельности. Актуализация 
профессионально-психологического потенциала, достижение вершин 
профессионализма возможны в процессе особых организационных 
форм образования (кружки качества, деловые игры, семинары-тре-
нинги и т. п.).

Реализация непрерывного профессионального образования об-
условливает необходимость психологической подготовки педагогов 
к процессному и проектному обучению, сопровождению социального 
и профессионального самоопределения, содействию и обеспечению 
индивидуальных образовательных маршрутов человека.

Лит.: Зеер Э. Ф. Психология профессионального образования: 
Учебник. 2-е изд. М.: Издательский центр «Академия». 2013. — 416с.; 
Ибрагимов Г. И. Концентрированное обучение: теория, история, 
практика: монография. Казань: Центр инновационных техноло-
гий, 2010. 364с.; Новиков А. М. Постиндустриальное образование. 
Изд-во: «Эгвес». 2008. — 136с.; Профессиональная педагогика / 
Под ред. С. Я. Батышева, А. М. Новикова, 3е изд. — М.: Ассоциация 
«Профессиональное образование», 2010. — 456с.

Э. Ф. Зеер

ПСИХОЛОГИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ — это 
отрасль психологической науки, изучающая психическое развитие 
человека при освоении и выполнении профессиональной деятель-
ности, закономерности перехода от одной стадии профессиональ-
ного становления к другой на основе смены социальной ситуации 
развития и типов ведущей деятельности.
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Концептуальное значение придается предикторам продуктивного 
и деструктивного развития, психологическим новообразованием 
каждой стадии, а также процессам профессионального самоопре-
деления и профессионализации личности. Предметом ее исследо-
вания является динамика психического развития человека с начала 
формирования, профессиональных намерений до завершения про-
фессиональной биографии.

Профессиональное развитие человека стало предметом исследова-
ния психологов в начале прошлого столетия. В прикладных отраслях 
психологии — психотехнике и психологии труда — при изучении 
проблем развития и совершенствования трудовых умений и навыков, 
рационализации трудовой деятельности, работоспособности, психо-
логической характеристики профессий, профотбора и рационального 
использования кадров исследовались различные аспекты психологии 
профессиональной успешности работников, а, следовательно, меха-
низмы и закономерности профессионального развития. В это же время 
в индустриальных странах Европы и США возникали психологиче-
ские теории профессионального развития. На первых порах главное 
внимание уделялось поиску возможностей повышения эффективности 
производства. Во второй половине XX столетия в рамках исследования 
карьеры специалистов начали разрабатываться новые концепции про-
фессионального развития. Продвижение по должностным ступеням 
стало рассматриваться в них как процесс реализации человеком себя, 
своих возможностей в условиях профессиональной деятельности.

В последнее время в психологии получила распространение 
концепция поливариантной карьеры. Ее основные положения за-
ключаются в следующем:

—  профессиональная биография каждого работника признается 
уникальной;

—  динамику профессионального развития определяют карьерные 
циклы, каждый из которых состоит из мини-стадий профессиональ-
ного становления;

—  переход от одной стадии к другой сопровождается краткими, 
но интенсивными периодами обучения (повышение квалификации);

—  профессиональная успешность обеспечивается уровнем раз-
вития метаумений, так называемых компетенций;

—  профессионализм личности рассматривается как ее квали-
фикационная характеристика.
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В 1980-е гг. начались исследования проблем профессионального 
развития по таким направлениям:

—  профессиональное становление;
—  формирование профессионализма и профессионализация 

субъекта деятельности;
—  профессиональное самоопределение личности.
В исследованиях четко проводился субъектно-деятельностный 

подход, важное значение придавалось активности самой личности — 
сценаристу своей успешной профессиональной жизни. В качестве 
механизмов профессионального развития рассматривались саморе-
гуляция, саморазвитие, самоорганизация. Дифференциация профес-
сионального развития на этапы, стадии, периоды осуществлялась 
по различным критериям: по уровню выполнения деятельности, 
социальной ситуации, ведущей деятельности, уровню профессио-
нализма и др. Главное внимание уделялось исследованию психоло-
гических феноменов, механизмов и закономерностей продуктивного 
профессионального развития.

В конце 1980-х гг. в отечественной психологической науке офор-
милась новая отрасль — акмеология. Ее особенность — ориентация 
на прогрессивное развитие личности, ее самосовершенствование 
и достижение вершин профессионализма. Акцент делался на зако-
номерностях развития профессиональной компетенции.

Анализ многочисленных отечественных и зарубежных иссле-
дований профессионального развития позволяет сделать вывод: 
тематическим ядром научных поисков стало однонаправленное 
прогрессивное изменение деятельности и личности обучаемого или 
специалиста. Задачами исследования были выявление механизмов, 
закономерностей, особенностей успешного профессионального раз-
вития, а также разработка эффективных психолого-педагогических 
технологий актуализации личностно-профессионального потенци-
ала, развития и формирования психологических новообразований 
профессионально успешной личности.

Взаимосвязь человека с профессией изучалась сквозь призму 
адаптации личности к деятельности, ее профессиональной при-
годности, удовлетворенности процессом труда и повышения его 
результативности. Исследование факторов, препятствующих про-
фессиональному развитию, обусловливалось стремлением повысить 
эффективность труда человека, сделать его надежным, безопасным, 
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созидательным. Учет индивидуально-типологических свойств 
человека сводился к профотбору и выработке индивидуального 
стиля деятельности. Исследовались также факторы, негативно 
сказывающиеся на профессиональном развитии: неблагоприятная 
социально-экономическая ситуация, низкая организационная куль-
тура труда, отсутствие адекватной социально-профессиональной 
мотивации содержанием труда, недостаточный уровень развития 
способностей, профессионально важных качеств, психофизиологи-
ческих свойств и др. Наряду с этим при проведении исследований 
психологи-профессиологи подчеркивали, что профессиональное 
развитие сопровождается периодами регресса, дезадаптации, стаг-
нации, кризисами, деформациями, а в отдельных случаях и профес-
сиональной деградацией человека.

В качестве теоретико-методологической основы психологии про-
фессионального развития выступают смыслообразующие понятия: 
профессия, профессиональная деятельность, субъект деятельности, 
профессиональное самоопределение, профессионально-образователь-
ное пространство, профессионализация. Системный, диатропиче-
ский, синергетический и субъектный подходы определили «оптику» 
рассмотрения психологических изменений человека в процессе 
его взаимодействия с миром профессий. Логику исследования об-
условливают принципы неустойчивого динамического равновесия, 
детерминизма и индетерминизма, прогрессивного и деструктивного 
развития, соразвития личности, образования и профессии.

Важным положением психологии профессионального развития 
является признание личности квалифицированной характеристикой 
специалиста.

Лит.: Деркач А. А. Акмеологические основы развития професси-
онализма. М.: Изд-во МПСИ; Воронеж: «МОДЕК». 2004. — 752с.; 
Зеер Э. Ф. Психология профессионального развития: Учеб. пособие. 
3е изд. М.: Издательский центр «Академия». 2009. — 240с.; Ми-
нюрова С. А. Психология саморазвития человека в профессии. М.: 
Компания Спутник+. 2008. — 289с.

Э. Ф. Зеер

ПСИХОЛОГИЯ ПРОФКОНСУЛЬТИРОВАНИЯ — это научно-
прикладная область профессиоведения, изучающая психологические 
особенности согласования человека с миром профессий и оказания 
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ему помощи в преодолении трудности, проблем профессионального 
становления.

Предметом профконсультирования является психологическая 
помощь личности в профессиональном самоопределении, социаль-
но-профессиональной адаптации, коррекции профессиональных 
деструкций, профессионально обусловленных кризисов, а также 
профессиональной реабилитации при снижении и потери трудо-
способности.

В отечественном профессиоведении широко представлены на-
учные труды, учебные пособия, методические рекомендации по 
организации и проведению профориентационной работы в образо-
вательных учреждениях. Проблемам профессионального консуль-
тирования посвящено значительно меньше работ. Это объясняется 
тем, что профконсультирование рассматривается как составная часть 
профессиональной ориентации. В зарубежном профессиоведении 
именно профконсультирование считается профориентацией. Различие 
профконсультирования и профконсультаций объясняется целевыми 
ориентациями этих научно-прикладных дисциплин.

Профориентация направлена на решение комплекса социаль-
но-экономических, психолого-педагогических и медико-физиоло-
гических задач, цель которых — помочь обучающимся в профес-
сиональном самоопределении, соответствующем их индивиду-
альным особенностям, потребности общества в кадрах. В основе 
профориентационной работы лежит социально-экономическая 
целесообразность. Отсюда следует институциональная организация 
и директивность профориентации. Реализуют профориентационную 
работу представители разных профессий: социологи, экономисты, 
менеджеры, педагоги, психологи, медики.

Профессиональное консультирование — это форма оказания 
психологической помощи, поддержки человеку, испытывающему 
трудности в профессиональном самоопределении, позитивном про-
фессиональном развитии, построении оптимальных взаимоотноше-
ний в производственных коллективах, проектировании траектории 
профессионального становления личности. Основу деятельности 
профконсультанта составляет гуманистическая психология, ориен-
тированная на «изменяющуюся личность в изменяющемся мире» 
(А. Г. Асмолов), способную к самостоятельному выбору жизненного 
пути и нахождению личностного смысла в профессиональной дея-
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тельности. Компетентная реализация этой деятельности — преро-
гатива профконсультанта.

Профконсультирование является разновидностью психологиче-
ского консультирования — область практической деятельности по 
оказанию действенной помощи физически и психически здоровым 
молодым людям, которые в состоянии справиться с возникающими 
в их жизни профессионально обусловленными психологическими 
проблемами. Важное место в профконсультировании занимает пси-
хологическая коррекция, направленная на изменение отклонений 
и нарушений в профессиональном развитии и поведении индивида. 
В контекст профконсультирования входит также профессиональная 
реабилитация — восстановление и амплификация (обогащение) 
темпа и уровня профессионального развития, профессионально 
важных качеств и позитивных форм поведения. Основной функцией 
профконсультирования является оказание психологической помощи 
человеку, испытывающему затруднения в профессиональной жизни. 
Эти проблемы могут лежать в плоскости выбора профессии, взаимо-
действия человека с профессиональной деятельностью: профессией, 
специальностью, квалификацией, перспективами профессионального 
роста, а также трудностями в межличностных отношениях в профес-
сиональных группах как по «вертикали», так и по «горизонтали».

Профконсультирование — это личностно ориентированное со-
действие профессиональному становлению человека. Почему со-
действие, а не помощь или сопровождение? Потому что содействие 
предполагает активное участие в этом процессе самой личности, 
испытывающей проблемы, трудности в построении (проектирова-
нии) своей профессиональной жизни.

В основу профконсультирования заложены гуманистические 
принципы психологического взаимодействия психолога с клиентом, 
комплексного применения психодиагностических методик, коррект-
ности психологических процедур и оценочных характеристик со 
стороны консультанта по отношению к личности консультируемого.

Стремление самостоятельно пройти свой жизненный путь является 
главной мотивацией для развития и личностного роста человека. Тем 
не менее на всех этапах становления личности могут возникнуть 
моменты, когда появляется необходимость психологической помощи 
и поддержки. Психологическая помощь разнообразна, консульти-
рование является одной из ее разновидностей.
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Лит.: Зеер Э. Ф., Сыманюк Э. Э. Психология профконсультирова-
ния: метод. пособие. М.: Издательский центр «Академия». 2014. — 
224с.; Исмагилова Ф. С. Основы профессионального консультиро-
вания: Учеб.пособие/ Научн. ред. Э. Ф. Зеер — М.: Изд-во МПСИ; 
Воронеж, «МОДЕК». 2003. — 256с.; Основы профориентологии: 
учеб. пособие. / С. И. Вершинин, М. С. Савина, Л. Ш. Махмудов, 
М. В. Борисова — М.: Издательский центр «Академия». 2009. — 176с.; 
Справочник психолога-консультанта организации. О. Н. Истратова, 
Эксакусто Т. В. Ростов н/Д: Феникс. 2006. — 638с.

Э. Ф. Зеер

ПСИХОЛОГИЯ ТРУДА — раздел психологии, который изучает 
психологические особенности профессиональной деятельности 
человека и закономерности развития его профессиональных и тру-
довых навыков.

Важной проблемой психологии труда является создание таких 
условий труда, при которых производительность и качество работы 
испытывали бы наименьшие изменения на протяжении рабочего 
дня, рабочей недели и т. д. Психология труда позволяет наиболее 
эффективно использовать трудовую деятельность человека с учетом 
его личностных особенностей и интересов, а также минимизиро-
вать производственные потери, оптимизировать трудовую и про-
фессиональную деятельность работника, прогнозировать развитие 
производственных отношений и многое другое. Основными целями 
психологии труда являются: изучение проблем профессиональной 
пригодности, психологической готовности к трудовой и профес-
сиональной деятельности, а также изучение новых условий, форм 
и возможной стимуляции трудовой деятельности, разработка реко-
мендаций и требований к технически оснащенному труду, с уче-
том психологических особенностей каждого члена предприятия; 
прогнозирование возможных результатов решений руководства, 
исследование изменяющихся факторов, влияющих на личность 
работающего человека, и разработка рекомендаций и оптимальных 
вариантов изменений с учетом условий труда, производства, про-
фессиональной этики и возможностей предприятия.

Психология труда решает проблемы, связанные с профессио-
нальным обучением и профотбором, профессиональной адаптацией, 
улучшением экологической обстановки на рабочем месте; разраба-
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тывает нормы, правила и процедуры по технике безопасности; фор-
мулирует требования и условия труда при разработке и внедрении 
новых технологий с учетом личностных возможностей субъекта, 
занимается разработкой рекомендаций по усовершенствованию ме-
тодов обучения и переобучения работников и разработкой основных 
критериев и показателей приема на работу, др.

Объектом психологии труда выступает деятельность человека 
как специфическая активность его взаимодействия с профессио-
нальным сообществом в условиях производства. Психология труда 
взаимодействует с общей, социальной и инженерной психологией, 
педагогикой, медициной, гигиеной и охраной труда, технической 
эстетикой, биологией, физиологией, социологией труда и экономи-
кой, философией и политической экономикой.

Основными разделами изучения личности человека в процессе 
выполнения трудовой и профессиональной деятельности являются: 
инженерная психология, психология управления, профориентация, 
включающая в себя следующие направления: профессиография, 
профессиональная ориентация, профессиональный психологи-
ческий отбор, профессиональная подготовка, профинформация, 
профреклама, профпросвещение. К дополнительным разделам 
психологии труда относятся психофизиология труда; психогигиена 
труда; психологические и психофизиологические аспекты трудовой 
реабилитации; профориентация инвалидов; космическая психология; 
психология юридической деятельности; психология менеджмента, 
маркетинга, эргономика.

К настоящему времени сформировались четыре направления, 
по которым осуществляются основные исследования трудовой 
деятельности человека: 1) психофизиологическое, изучает функцио-
нальные состояния в труде (работоспособность, стресс, утомление, 
монотония и др.); 2) инженерно-психологическое направление 
исследует вопросы «человек — машина», а также разрабатывает 
системотехнические и психологические принципы проектирования 
деятельности оператора с учетом психологического обеспечения 
надежности человека; 3) эксплуатационное направление исследует 
надежность систем управления и разрабатывает оптимальные режимы 
труда, нормирование рабочей нагрузки, организационные условия 
контроля и многие другие практические вопросы психологии труда; 
4) педагогическое направление объединяет исследования проблем 



282

Рамка квалификаций  — 

профессионального обучения, профессионального отбора и систем 
аттестации работника предприятия.

Лит.: Асеев В. Г. Психология труда. — Иркутск: Иркут. ун-т, 
2005; Зеер Э. Ф. Психология профессий. Москва — Екатеринбург, 
2006.; Зеер Э. Ф. Психология профессиональных деструкций — Мо-
сква — Екатеринбург, 2005.; Климов Е. А. Введение в психологию 
труда. М.: Юнити, 2004. Пряжников Н. С., Психология труда и че-
ловеческого достоинства / Н. С. Пряжников, Е. Ю. Пряжникова. 
М.: Academia, 2004.; Толочек В. А. Современная психология труда. 
М., 2008.

М. А. Аксенова

Р

РАМКА КВАЛИФИКАЦИЙ (РК) — это системное и структу-
рированное описание признаваемых уровней квалификаций работ-
ников и специалистов.

С помощью РК проводится измерение и взаимосвязь результатов 
обучения и устанавливается соотношение дипломов, свидетельств/
сертификатов об образовании и обучении соответствующим квали-
фикационным уровням. Использование РК обеспечивает системный 
подход к содержанию квалификаций и их распределению по уровням. 
Это позволяет определить требования к образовательным стандар-
там и программам профессионального образования и привести их 
в соответствие с требованиями сферы труда. РК позволяет проводить 
обоснованные сравнения квалификаций и дипломов, выданных 
в разных странах. Они дают возможность выстраивать оптимальные 
траектории обучения и получения квалификаций, позволяющие гра-
жданам адаптироваться как к изменяющимся потребностям рынка 
труда, так и реализовывать собственные потребности в обучении.

Рамка квалификаций включает в себя перечень областей про-
фессиональной деятельности по видам трудовой деятельности 
с указанием уровня квалификации; профессиональные стандарты 
и процедуру (правила и механизмы) признания (регистрации) про-
фессиональных стандартов; каталог квалификаций, ранжированных 
по уровням, с указанием результатов необходимого образования 
и обучения (компетенций); систему обеспечения качества квали-
фикаций (процедуры оценки и подтверждения, т. е. сертификации 
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квалификаций, освоенных в ходе формального образования, нефор-
мального обучения и трудового опыта).

Разработка РК ведется при активном участии работодателей 
и предпринимателей, Федераций и отдельных различных крупных 
промышленных компаний и корпораций.

Ключевыми механизмами формирования национальных РК яв-
ляются профессиональные стандарты и отраслевые рамки квали-
фикаций.

Лит: Муравьева А. А., Олейникова О. Н., Коулз М. Принципы 
и процедуры разработки национальной рамки квалификаций// М.: 
Центр изучения проблем профессионального образования, 2006. — 
160 с.

И. М. Стариков (Украина)

РЕГИОНАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ ПРОСТРАНСТ-
ВО — разновидность сложно организованной социальной систе-
мы, развивающейся согласно собственным закономерностям и от-
ражающей особенности и  специфику конкретного региона: тра-
диции, культуру, национальный и религиозный состав населения, 
уровень экономического развития.

Факторами развития регионального образовательного про-
странства являются: возрастание спроса со стороны регионально-
го бизнеса, производства и управления на подготовку квалифици-
рованных кадров; уточнение и конкретизация необходимой регио-
ну номенклатуры профессий; расширение возможностей многоу-
ровневой подготовки специалистов на всех ступенях образования, 
включая переход к личностно-ориентированной образовательной 
парадигме. Важным компонентом образовательного пространства 
региона является среднее профессиональное образование, кото-
рое ориентировано на решение проблем кадрового обеспечения 
производства и  сферы услуг конкретного региона. Региональная 
специфика существенным образом влияет на процесс интеграция 
образования и производства, так как взаимосвязи между рынками 
труда и  образовательных услуг напрямую зависят от социально-
экономических условий региона. Эффективно реализуются три 
вида моделей регионального заказа на подготовку кадров: модель, 
ориентированная на потребности населения; модель на основе 
среднесрочного прогноза кадровых потребностей предприятий/
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организаций с учетом программ социально-экономического разви-
тия региона; модель на основе информации от органов социально-
го партнерства муниципального уровня.

Лит.: Профессиональная педагогика./Под ред. Батышева С. Я., 
Новикова А. М. 3-е изд. — М.: Ассоциация «Профессиональное об-
разование». 2010, с. 55–61.; Ломакина Т. Ю., Таппасханова М. А., 
Сергеева М. Г. Система поддержки карьеры различных категорий 
населения в контексте непрерывного развития личности. -М., 2013, 
с. 71–72.

М. Б. Яковлева

РЕЗУЛЬТАТЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ, 
ОБУЧЕНИЯ (англ. learning outcomes) — 1) общие и профессиональ-
ные компетенции, соответствующие определенному виду / уровню 
образования и квалификации, а также способность к их постоянному 
обновлению и совершенствованию; 2) социально и профессионально 
значимые характеристики качества подготовки выпускников различ-
ных профессиональных образовательных программ; 3) совокупность 
знаний, умений и/или компетенций, освоенных человеком, которые 
он может продемонстрировать по завершении обучения (опреде-
ление принято в рекомендациях Еврокомиссии по использованию 
Европейской рамки квалификаций).

Результаты образования/обучения соотносятся с требованиями 
к образованию и обучению, необходимыми умениями и знаниями, 
отраженными в профессиональных стандартах.

Лит.: Разработка и применение профессиональных стандартов: 
словарно-справочное пособие / авт.-сост.: Лейбович А. Н., Волоши-
на И. А., Новиков П. Н., Зуев В. М., Прянишникова О. Д., и др. — М.: 
Издательство «Перо», 2014, С. 25–26.

РЕЙТИНГ — это числовая или порядковая оценка некоторых 
объектов, а также явлений или процессов, с точки зрения качества, 
количества или их комбинации. Как правило, рейтинги доступны 
в виде упорядоченных списков, в которых ранжируемые объекты 
представлены по убыванию их свойств.

В большинстве случаев рейтинги рассчитываются в соответствии 
с некоторой математической моделью, чаще всего — это взвешенная 
линейная свертка критериев. Вместе с тем существуют рейтинги, 
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базирующиеся на агрегации экспертных оценок или голосовании 
(т. н. рейтинги популярности).

В. В. Гедранович (Беларусь)

РЕЙТИНГ УНИВЕРСИТЕТОВ — это ранжированный список 
университетов (учреждений высшего образования), составленный 
по определенным критериям.

При публикации рейтингов обычно указывается либо значение 
рейтингового индекса, либо место в упорядоченном списке. Рейтинги 
университетов регулярно обновляются, как правило — ежегодно. 
Различают несколько классификаций рейтингов университетов.

По географии участников:
—  международные — участвуют университеты всех стран и кон-

тинентов. В такие рейтинги попадают либо все учреждения, для 
которых доступны сопоставимые данные (например, индексы цити-
рования), либо все учреждения, которые подали заявку на участие 
в рейтинге и прошли предварительную модерацию;

—  национальные — участвуют университеты одной националь-
ной системы образования. Данные для составления рейтинга, как 
правило, получаются из статистических сборников/баз данных или 
опроса работодателей.

По оцениваемым критериям:
—  общего назначения — оцениваются различные направления 

деятельности университета, например, публикационная активность, 
материально-техническая база и пр.;

—  специализированные — оценивается только одно направление 
деятельности университета, например, публикационная активность.

По исходным данным:
—  данные социологических опросов — собираются при помо-

щи опросов, чаще всего — это работодатели или лидеры мнения 
в академической среде;

—  статистические данные — берутся из национальных или 
международных сборников или баз данных;

—  вебометрические данные — собираются с веб-сайтов универ-
ситетов или других связанных с ними сервисов.

Рейтинги университетов предназначены для нескольких групп 
потребителей. Во-первых, это сами университеты, для которых ре-
зультаты рейтинга являются ценной маркетинговой информацией; 
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во‑вторых — абитуриенты и их родители, которые выбирают обра-
зовательные услуги, а также различные органы контроля высшего 
образования и международные институты образования.

В. В. Гедранович (Беларусь)

РЕКРУТИНГОВОЕ АГЕНТСТВО — организация, которая 
выясняет профессиональный уровень кандидата и его психоло-
гические характеристики — мотивацию, гибкость и способность 
адаптироваться в коллективе, а также берет на себя задачи по про-
верке рекомендаций.

Деятельность рекрутингового агентства складывается из трех 
основных составляющих: поиск, оценка и подбор персонала на опре-
деленные вакансии, имеющиеся у работодателей. Особое внимание 
уделяется соответствию профессиональных и личностных компе-
тенций кандидата требованиям клиента. Такие агентства нацелены 
на конкретных соискателей и могут предлагать им сопутствующие 
услуги: кадровый консалтинг, кадровый аудит, коучинг, тренинги, 
обучение и развитие персонала, оценка персонала, мотивация пер-
сонала, аутсорсинг кадровой деятельности, в том числе функций 
по учету кадров и ведению кадрового делопроизводства и другие. 
К сопутствующим услугам, оказываемым соискателям, могут так 
же относиться услуги по составлению и переводу резюме, тренинги, 
консультационные услуги и т. д.

К услугам рекрутинговых агентств чаще всего обращаются, если 
в организации или фирме отсутствуют специалист или подразделение 
по рекрутеру; когда компания нуждается в массовом наборе персо-
нала в короткие сроки; если необходимо нанять много работников 
разных профессий или требуются услуги специфического характера, 
которые компания не может обеспечить качественное выполнение 
самостоятельно из-за отсутствия соответствующих специалистов 
(проведение тестирования, выполнение работ исследовательского 
характера и т. п.).

Лит. Баскина Т. Техники успешного рекрутмента. — М.: Альпина 
Паблишер, 2014. — 288 с.

И. М. Стариков (Украина)

РЕМЕСЛЕННАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ (РЕМЕСЛО) — мелкое, 
преимущественно ручное производство товаров, требующее значи-
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тельного мастерства работника; вид профессиональной деятельности 
по производству и реализации товаров и услуг малыми партиями, 
в том числе по индивидуальным заказам, с использованием специ-
альных знаний, навыков, технологий, средств малой механизации для 
удовлетворения утилитарных, эстетических и иных потребностей.

В целом отмечается неоднозначность и противоречивость, встре-
чающихся в специальной литературе дефиниций понятия «ремесло»: 
от характеристики ремесла как шаблонной, рутинной работы, до 
деятельности, близкой к искусству.

Ремесленная деятельность как древнейшая форма социальной 
организации производства, прошла долгий путь эволюции, оказала 
большое влияние на формирование социальных институтов и об-
щественных отношений, ее продуктом являются города, крепости, 
монастыри и пр. В соответствии со стадиями общественного разде-
ления труда ремесленная деятельность подразделяется на следующие 
виды: 1) домашнее ремесло, т. е. производство изделий для удовлет-
ворения нужд того хозяйства, членами которого они изготовлены; 2) 
ремесло на заказ, производство изделий по заказу потребителя, при 
котором сохраняется личный контакт ремесленника и потребителя; 
3) ремесло на рынок, представляет собой мелкотоварное произ-
водство, в котором ремесленник либо сам продает свои изделия, 
либо сбывает их перекупщику. Если первый вид ремесла сегодня 
имеет тенденцию к сокращению, то второй и третий виды, в усло-
виях перехода к рыночным отношениям, а также зарождающегося 
«постиндустриального общества», одним из признаков которого 
является рост персонификации потребления за счет разнообразия 
предлагаемых на рынке товаров и услуг, быстро набирают обороты. 
Рост потребности на продукцию и услуги индивидуального спроса 
напрямую связан с развитием ремесленной деятельности.

Для ремесленной деятельности характерны следующие признаки: 
производство продукции материального вида; изготовление, преи-
мущественно на заказ, поштучно или мелкими партиями; исполь-
зование простых (не автоматизированных) орудий труда; высокая 
квалификация работника. Сегодня ремесленная деятельность во 
многих странах является легитимным видом профессиональной 
деятельности, а связанная с ней терминология используется в нор-
мативно-правовом поле субъектами внутренней и международной 
торговли, данными понятиями оперируют также профильные струк-
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туры ООН и ВТО. Ремесленные товары и услуги производятся почти 
в двух десятках отраслей экономики, связанных с переработкой сырья 
и бытовым обслуживанием населения: строительстве, металлообра-
ботке, деревообработке, пищевом, кожгалантерейном, текстильном 
производствах, жилищно-коммунальном хозяйстве, художественных 
промыслах и др. К ремесленной деятельности не относятся виды 
деятельности: 1) не требующие специальной квалификации работ-
ника; 2) результатом которых является интеллектуальный продукт; 
3) связанные с реализацией не собственной продукции; 4) в сфере 
транспорта, добывающих и сельскохозяйственных отраслях; 5) 
в государственном секторе экономики.

В классификаторах профессий, принятых во многих странах, 
выделяются десятки наименований ремесленных профессий, как 
традиционных для сферы ремесленничества (каменщик, столяр, 
плотник, кузнец, гончар, бондарь, резчик, печник, стеклодув, ювелир, 
часовщик, швея, скорняк и др.), так и современных (кровельщик, 
плиточник, парикмахер, автолакировщик, кондитер, шоколадник 
и др.). Носителем ремесленной профессии является ремесленник 
— высококвалифицированный работник, осуществляющий трудо-
вую деятельность по одной из ремесленных профессий в качестве 
самозанятого, индивидуального предпринимателя или наемного 
работника на небольшом предприятии.

Следует различать сущностные и квалификационные характе-
ристики ремесленника и рабочего. Основные требования к реме-
сленнику — автономность в работе, умение взаимодействовать 
с потребителем, владение всем циклом технологических операций 
по изготовлению продукции, знание рыночной ситуации в отрасли, 
готовность организовать и управлять своим делом, также значи-
тельна доля творческой составляющей в работе. Индустриальный 
рабочий, как правило, наделен существенными организационными 
и технологическими ограничениями в труде, владеет более узкой 
квалификацией, для него не особо важны экономические знания 
и коммуникативные навыки. Он потенциально неспособен к труду 
на ремесленном производстве, поскольку на крупных предприятиях 
производственный цикл жестко разделен во времени и пространстве 
на отдельные операции и рабочие не имеют возможности участвовать 
во всех этапах изготовления продукции, т. е. решать комплексные 
технологические задачи, поэтому, главное отличие ремесленного 
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труда от труда рабочего заключается не в мануальной составляющей, 
а в выполнении ремесленником работы как неделимого целого. Та-
ким образом, многоплановый и клиентоориентированный характер 
труда ремесленников, требует особой организации их обучения, 
отличающегося по структуре, содержанию и методам от профес-
сионального обучения рабочих.

Социально-экономические преобразования, идущие последние 
два десятилетия, показывают, что ремесленные формы производства 
начинают занимать все большее место в хозяйственном комплексе 
страны. В ремесленной сфере возникло большое количество малых 
предприятий, растет численность индивидуальных предпринима-
телей, самозанятого населения, нуждающихся в особом внимании 
и поддержке со стороны государственных и общественных ин-
ститутов, в том числе системы профессионального образования. 
Потребность экономики и общества в ремесленном образовании 
становится все насущнее.

Лит.: Современный экономический словарь / Б. А. Райзберг, 
Л. Ш. Лозовский, Е. Б. Стародубцева. 6-е изд., перераб. и доп. М.: 
ИНФРА-М, 2015. 495 с.; Концепция возрождения и развития реме-
сел и народных промыслов в Свердловской области в 2000–2005 гг. 
Утверждена постановлением правительства Свердловской области 
от 24.07.2000 г. № 611-пп.

Г. М. Романцев, А. В. Ефанов

РЕМЕСЛЕННИК — высококвалифицированный работник, 
осуществляющий трудовую деятельность по одной из ремеслен-
ных профессий; мастер (подмастерье), самостоятельно либо при 
помощи подмастерьев и (или) учеников производящий конечный 
продукт труда, в том числе относящийся к изделиям народных про-
мыслов, на основе традиционных технологий, ориентированных на 
использование специальных навыков, инструментов, средств малой 
механизации, и отвечающий исторически сложившимся в опреде-
ленной местности требованиям к функциональным особенностям 
и эстетическим нормам.

Г. М. Романцев

РЕМЕСЛЕННОЕ ОБРАЗОВАНИЕ — форма профессионального 
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образования, обеспечивающая подготовку высококвалифицированных 
кадров по ремесленным профессиям; совокупность систематизиро-
ванных знаний, умений и навыков, позволяющих квалифицированно 
выполнять работу по определенной ремесленной профессии.

История ремесленного образования насчитывает не одно тыся-
челетие. Его генезис теснейшим образом связан с развитием самого 
ремесленничества (ремесленного дела), которое, будучи древнейшей 
формой социальной организации производственно-хозяйственной 
жизни человека, стало основой возникновения ремесленного уче-
ничества — первой организационной формы профессиональной 
подготовки молодежи. У восточных славян становление ремесленного 
ученичества происходит в VI–IX вв., его дальнейшее развитие было 
опосредованно трансформацией общественного уклада, институ-
циализацией политических и социально-экономических структур, 
совершенствованием технических знаний и производственных 
технологий, развитием и дифференциацией самого ремесленного 
производства. Различают следующие виды ремесленного обучения: 
домашнее, общинное (городское), монастырское, государственное. 
Первый вид был связан, прежде всего, с передачей семейного соци-
ального и трудового опыта, последние были нацелены на воспро-
изводство квалифицированных кадров.

Характер профессиональной деятельности ремесленника требовал 
узкоспециальной подготовки, поэтому в большинстве ремесленных 
мастерских преобладала индивидуальная форма обучения, групповая 
подготовка применялась только в крупных частных и государствен-
ных мастерских. Ремесленное ученичество предполагало проживание 
ученика в течение нескольких лет в семье мастера, при этом он не 
только обучался, но и использовался в качестве неоплачиваемого 
работника. Содержание ремесленного обучения всецело завило от 
индивидуальных особенностей мастера и его профессиональных 
предпочтений, т. е. носило субъективно-неформальный характер. 
Еще одним важным признаком ремесленного ученичества является 
тесная взаимосвязь производственных и педагогических компонентов 
обучения, в силу чего производственные приемы, методы и секре-
ты объективно приобретали «педагогическую» окраску, будущих 
мастеров одновременно учили и тому «как делать», и тому «как 
обучать других». Кроме того, в систему ремесленного ученичества 
включались элементы воспитания, вместе с приобретением профес-
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сиональных навыков ученики усваивали социальные и правовые 
нормы, получали культовые знания.

Становление института ремесленного ученичества и его право-
вое оформление завершается к концу XVII в. К тому времени был 
разработан ряд документов, упорядочивающих процесс ремеслен-
ного обучения («Соборное Уложение» 1649 г. и др.): установлен 
максимальный срок обучения в 5 лет, обязательное юридическое 
оформление взаимоотношений мастера и ученика в специальном 
документе «жилой записи на ученичество», требование квалифика-
ционного испытания для ученика при завершении обучения в форме 
самостоятельно выполненного изделия и др.

Быстрое экономическое и технологическое развитие России 
в первой четверти XVIII в. увеличило спрос на количество и каче-
ство подготовки квалифицированных работников. Решению этой 
задачи способствовала, созданная указом Петра I («Регламент или 
устав главного магистрата» 1721 г.), система ремесленных цехов, 
просуществовавшая до 1917 г. Цеховая организация ремесленной 
деятельности способствовала не только количественному росту 
ремесленного сословия, но и совершенствованию законодательной 
базы ремесленного обучения. Так в «Ремесленном Положении» («Жа-
лованная грамота на права и выгоды городам Российской империи» 
1785 г.) регламентировались его некоторые стороны. Согласно этому 
документу, необходимо было «Мастеру ученика: 1. Учить порядочно. 
2. Обходиться с ним человеколюбиво и сходственно здравому рас-
судку. 3. Без причины не наказывать. 4. Излишней и необыкновенной 
не по ремеслу работы на него не налагать самому и семье своей не 
дозволять налагать». Были введены требования, касающиеся уровня 
подготовки ученика и подмастерья по окончании сроков обучения. 
Позже «Закон о ремесленном управлении» (1852) установил, что 
ученик должен был пробыть в учении не менее трех лет и не более 
пяти. Обучение и содержание учеников, по этому закону, дозволялось 
лишь лицам, имеющим звание мастера. Ремесленное ученичество 
просуществовало в России до начала XX в.

В первой половине XIX в. появляются новые формы распростра-
нения ремесленных знаний в виде специальных классов и курсов 
при гимназиях и училищах, работавших в составе университетов. 
Ремесленные классы создавались для лиц, завершивших общее 
образование и желающих получить знания и право работать по 
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определенной ремесленной специальности. Ремесленные курсы 
представляли собой дополнительное обучение в вечернее время 
для учащихся общеобразовательных классов. Ремесленные классы 
и курсы были открыты при Смоленской (1804), Таганрогской (1838), 
Нижегородской (1839) гимназиях и др. Срок обучения в классах и на 
курсах был двух- или трехгодичным, а набор специальностей опре-
делялся потребностью территории в квалифицированных кадрах. 
Ремесленные классы и курсы при гимназиях стали предшествен-
никами появления новых направлений — реального и профессио-
нального образования и по мере их становления прекратили свое 
существование.

Социально-экономические реформы 1860-х гг., ставшие правовой 
основой рыночных преобразований, показали, что форма обуче-
ния в виде ремесленного ученичества существенно отставала от 
требований времени: не могла обеспечить резко увеличивающейся 
потребности в кадрах зарождающейся фабрично-заводской промыш-
ленности; производственные и технологические «секреты» ремесла, 
как правило, десятилетиями не выходили за стены мастерской, что 
сдерживало распространение научно-технических знаний и передо-
вых методов обучения. К. Д. Ушинский в своих работах «Ученики 
ремесленные в Петербурге» (1848), «Воскресные школы» (1861), 
«Необходимость ремесленных школ в столицах» (1868) обосновал 
функции ремесленного образования нового типа: экономические 
(приведение ремесленного обучения в соответствие с достижениями 
производства, науки и техники); социальные (подготовка отечест-
венных специалистов); нравственные (ликвидация ученичества как 
формы эксплуатации несовершеннолетних); педагогические (со-
здание государственно-общественной системы профессиональных 
школ, установление связи обучения с трудом, разработка методики 
профессионального обучения, отвечающей требованиям психологии 
и педагогики).

На основе «Положения о народных училищах» (1869) в конце 1860 
— начале 1870-х гг. для подготовки промышленных рабочих были 
открыты первые ремесленные учебные заведения, но их массовая 
организация началась позднее, в соответствии с законодательным 
актом «Основные положения о промышленных училищах» (1888). 
Принятие этого документа стало важным шагом по созданию строй-
ной системы начального профессионального образования: устанав-
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ливались три типа промышленных учебных заведений: 1) средние 
технические училища; 2) низшие технические училища; 3) реме-
сленные училища. Если технические училища готовили помощников 
инженеров и мастеров-техников, то ремесленные училища создава-
лись с целью практического обучения конкретным «приемам како-
го-либо производства и сообщения знаний и умений, необходимых 
для осмысленной в сем производстве работы» и выпускали рабочих. 
Чаще всего подготовка велась по одной, реже по двум смежным 
рабочим профессиям: слесарь, токарь по дереву, краснодеревщик, 
чеканщик, плотник, кузнец, камнерез и др. В ремесленные училища 
принимались лица мужского пола от 11 до 14 лет, окончившие на-
чальную общеобразовательную школу, устанавливался трехлетний 
срок обучения, который позднее был увеличен до 4–6 лет. Основу 
обучения составляла хорошая практическая подготовка, в некоторых 
училищ давались теоретические сведения по механике, техническо-
му рисованию, технологии металлов. Большинство ремесленных 
училищ были бесплатными. Их создание определило переход от 
стихийности в содержании и методах обучения, присущей форме 
ремесленного ученичества, к планомерной, методически обосно-
ванной системе подготовки промышленных кадров. Позднее для 
всех типов учебных заведений были разработаны типовые уставы, 
примерные учебные планы и программы. Все промышленные учи-
лища вместе с техническими вузами сформировали единую систему 
технического образования в стране.

Для предоставления детям из крестьянских семей доступа к про-
фессиональному образованию, без отрыва их от сельской обстановки, 
в ряде поселений по «Положению о низших ремесленных школах» 
(1895), открываются низшие ремесленные школы, содержание об-
учения которых определялось потребностью в работниках местных 
кустарных промыслов. Позднее принимается закон «О ремесленных 
и технических учебных мастерских и курсах» (1902), а также норма-
тивно закрепляются ремесленные и профессиональные отделения 
при общеобразовательных школах (1903–1907). Женское ремесленное 
образование развивалось, в основном, за счет создания рукодельных 
школ, где будущих домохозяек и экономок обучали портняжному, 
швейному и «поваренному» ремеслу.

Важно отметить, что в конце XIX в. предпринимаются весьма 
успешные попытки организации массового обучения не только 
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промышленных рабочих, но и мастеров-ремесленников, которые 
впоследствии могли бы самостоятельно руководить мастерскими 
или небольшими ремесленными предприятиями. На основе «По-
ложение о школах ремесленных учеников» (1893) создавались со-
ответствующие учебные структуры. Школы ремесленных учеников 
открывались в тех городах и поселениях, в которых были хорошо 
развиты промышленные ремесла. Выпускники этих школ получали 
звание подмастерья, а поработав 2–3 года по специальности, они 
получали право претендовать на получение звания мастера и от-
крытие собственного дела.

Кроме того, начиная с 1880-х гг. до 1917 г. широкое распростра-
нение получают учебно-показательные ремесленные мастерские, 
находившиеся в ведении земств. Эти структуры были предназначены 
для подготовки ремесленников «нового поколения», способных не 
только осуществлять техническую сторону кустарно-ремесленно-
го производства, но и вести коммерческую деятельность. Такие 
мастерские оснащались самым передовым на тот момент оборудо-
ванием и инструментами, в них обучали ремеслам, которые были 
наиболее востребованы в данной местности, поэтому, выпускники 
ремесленных мастерских имели большие перспективы в плане орга-
низации собственного дела. Сами мастерские функционировали на 
коммерческих началах, существенными статьями их доходов были: 
продажа собственной продукции и организация курсов повышения 
квалификации для работающих мастеров-ремесленников.

Таким образом, к началу XX в. в России существовало несколько 
разновидностей ремесленных учебных заведений: ремесленные 
училища, низшие ремесленные школы, ремесленные учебные ма-
стерские и курсы, школы ремесленных учеников, учебно-показа-
тельные ремесленные мастерские. Учебные заведения различались 
ведомственной принадлежностью, источниками финансирования, 
целями и методами обучения. Вся цепочка учебных заведений от-
личалась не только логичностью построения, но и определенной 
демократичностью, так как поступление в ремесленные училища 
и школы не сопровождалось какими-либо сословными и «испове-
дальными» ограничениями. В 1910 г. насчитывалось свыше 1,9 тыс. 
таких училищ и школ (90,3 тыс. учащихся), большая часть из них 
финансировалась за счёт пожертвований от частных лиц, меньшая 
за счет государственного бюджета и средств, выделяемых земства-
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ми. В 1918 г. ремесленные учебные заведения, наряду с другими 
техническими училищами «ввиду их узкого профессионального 
характера» были закрыты или реорганизованы в трудовые школы 
или технические учебные заведения повышенного типа, которые 
позднее были преобразованы в школы фабрично-заводского уче-
ничества (ФЗУ).

Возврат к ремесленным училищам, как системе массовой под-
готовки квалифицированных рабочих произошел в 1940–1950-х 
гг. и был связан с острой нехваткой рабочих рук в промышлен-
ности и смежных отраслях. В соответствии с Указом Президиума 
Верховного Совета СССР «О государственных трудовых резервах 
СССР» (1940) в стране создавались новые типы учебных заведений 
профессионально-технического образования, среди которых были 
ремесленные училища с 2-годичным сроком обучения для подготовки 
металлистов, металлургов, химиков, горняков, нефтяников, рабочих 
для морского и речного транспорта, предприятий связи и др. Госу-
дарство взяло на себя полное материальное обеспечение учащихся, 
была введена специальная форменная одежда и знаки различия. 
Учебные планы ремесленных училищ включали производственное 
(55–70%) и теоретическое обучение. Все выпускники обязаны были 
отработать три года на производстве. К концу 1940 г. было создано 
621 ремесленное училище (308 тыс. учащихся), сыгравшие большую 
роль в обеспечении народного хозяйства квалифицированными 
кадрами, в укреплении экономического и оборонного потенциа-
ла страны. В 1959 г. ремесленные училища были преобразованы 
в профессионально-технические училища (ПТУ).

Таким образом, большинство из существовавших в XIX–XX вв. 
ремесленных учебных заведений, по существу, таковыми являлись 
формально. Цели, содержание и характер обучения были направле-
ны не на подготовку мастеров для работы на рынке персональных 
услуг, а на подготовку рабочих массового производства. После 
закрытия ремесленных училищ в общественном сознании второй 
половины XX в. понятие «ремесло» стало ассоциироваться только 
с непрестижными кустарными видами деятельности. В этот период 
сформировался устойчивый стереотип, что ремесленный труд — это 
простая, ручная работа, а в педагогической науке не поднимались во-
просы организации системного обучения ремесленным профессиям.

Новый этап возрождения ремесленного образования в России 
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начался в середине 1990-х гг., когда, с участием немецкой стороны, 
была развернута, сначала в Москве, а потом продолжена в Екате-
ринбурге, экспериментальная работа по созданию учебного заве-
дения (Уральский колледж технологий и предпринимательства), 
предлагающего выпускникам возможность получить современное 
образование по ремесленным профессиям: маляр-дизайнер, столяр, 
плиточник-мозаичник, монтажник по санитарно-техническому 
и вентиляционному оборудованию, кровельщик, автолакировщик. 
Подготовка осуществлялась по интегрированным образовательным 
программам на двух ступенях обучения: на базе НПО проходило 
обучение ремесленника, на базе СПО — организатора ремесленного 
производства (ремесленника-предпринимателя).

Научные основы развития профессионального ремесленного об-
разования разрабатываются с 1998 г. в Российском государственном 
профессионально-педагогическом университете. За прошедшие годы 
созданы теоретические и методологические основы данного вида 
образования, подготовлена нормативно-правовая база для институ-
циализации ремесленной деятельности и ремесленного образования 
в России, обоснованы организационно-педагогические условия 
и разработано психолого-педагогическое сопровождение подготовки 
ремесленных кадров. За указанный период было подготовлено бо-
лее 1000 выпускников ремесленных специальностей, большинство 
из которых трудоустраиваются по полученной специальности, на 
программы ремесленного обучения образуются большие абиту-
риентские конкурсы, учащиеся ремесленных профессий успешно 
выступают на конкурсах профессионального мастерства WorldSkills 
Russia и «Славим человека труда!».

Однако, рост за последние годы потребности экономики в ре-
месленных кадрах не сопровождается созданием образователь-
ной системы для их воспроизводства, модернизация российского 
образования обошла стороной подготовку работников для сферы 
малого бизнеса, которых продолжают готовить на основе, создан-
ной в середине прошлого века, индустриальной образовательной 
модели. Перевести экспериментальную подготовку ремесленников 
в плановый режим, не представляется возможным в виду отсутст-
вия образовательных стандартов и образовательных программ по 
ремесленным профессиям, несовершенства, в целом, федерально-
го законодательства в сфере ремесленничества. Для подготовки 
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ремесленников в настоящее время необходимы образовательные 
программы, дополненные модулями и компетенциями, ориентиро-
ванными на формирование всех профессионально важных качеств 
ремесленника, необходима особая теоретико-методологическая 
и организационно-методическая основа. Требуется создавать новую 
отрасль профессионального образования — ремесленное образо-
вание. Институциализация ремесленного образования, способного 
к гибкому реагированию на запросы изменяющегося рынка труда, 
сохранению при этом социальной защищенности и профессиональ-
ной конкурентоспособности выпускников, должно стать одним из 
стратегических направлений развития системы профессионального 
образования страны.

Лит.: Романцев Г. М. Теоретические основы высшего рабочего 
образования. Екатеринбург, Изд-во Урал. гос. проф.-пед. ун-та, 
1997. 333 с.; Очерки истории школы и педагогической мысли народов 
СССР с древнейших времен до конца XVII в.; сост. Э. Д. Днепров, 
О. Е. Кошелева, Г. Б. Корнетов и др.; отв. ред. Э. Д. Днепров; АПН 
СССР, НИИ обш. педагогики. М.: Педагогика, 1989. 479 с.; Проблемы 
становления профессионального ремесленного образования в России: 
коллективная монография / Г. М. Романцев, Э. Ф. Зеер, А. В. Ефа-
нов [и др.]; под ред. Г. М. Романцева. Екатеринбург: Изд-во Рос. 
гос. проф.-пед. ун-та, 2012. 233 с.; Соборное уложение 1649 года: 
текст, комментарии / сост. А. Г. Маньков. Л.: Наука, 1987. 447 
с.; Реформы Петра I. Сборник документов: сост. В. И. Лебедев. 
М.: Гос. соц.-эк. изд-во, 1937. 245 с.; Грамота на права и выгоды 
городам Российской империи. 21 апреля 1785 г.; в кн. Российское 
законодательство X–XX вв.: в 9 т. Т. 5. Законодательство периода 
расцвета абсолютизма / отв. ред. Е. И. Индова. М., Юридическая 
литература, 1987. 164 с.; Энциклопедия профессионального обра-
зования: В 3-х томах / Под ред. С. Я. Батышева. М., АПО. 1998. 
Т. 2 Статья Н. И. Еналеевой «Ремесленные классы».; Тенчури-
на Л. З. Подготовка и повышение квалификации профессионально 
педагогических кадров в России: учеб. пособие. М.: Высш. шк., 2000. 
228 с.; Энциклопедический словарь Брокгауза и Ефрона. Т. 25А, 1898. 
958 с. / Статья «Профессиональное образование», С. 568–570 // 
Режим доступа: http://www.vehi.net/brokgauz/ all/083/83839.shtml; 
http://dlib.rsl.ru/ viewer/ 01003924210#?page=98; История профес-
сионального образования в России // Вестник строительного ком-



298

Ресурсный центр военно-учетных специальностей  — 

плекса. № 86. С. 32–34. http://www.vestnik.info/archive/86/article1231.
html; Кружкова Т. И., Колобков И. А. Подготовка кадров для малого 
бизнеса в ремесленных учебных заведениях Урала (вторая половина 
XIX — начало XX в.). Екатеринбург: Изд-во Урал. гос. проф.-пед. 
ун-та, 2001. 79 с.; Большая советская энциклопедия; в 30 т., гл. 
ред. А. М. Проханов, Изд. 3-е. М.: «Советская энциклопедия», 1975, 
Т. 22, С. 5–6.; 15. Очерки истории профессионально-технического 
образования в СССР. М., 1981; Энциклопедия профессионального 
образования: В 3-х томах / Под ред. С. Я. Батышева. М., АПО. 1998. 
Т. 2 Статья Е. Г. Осовского «Ремесленные училища».

Г. М. Романцев, А. В. Ефанов

РЕСУРСНЫЙ ЦЕНТР ВОЕННО-УЧЕТНЫХ СПЕЦИАЛЬ-
НОСТЕЙ СПО (РЦ В.У.С. СПО) — структурное подразделение 
крупного регионального (городского) колледжа-образовательного 
комплекса, созданное при партнерстве горвоенкомата, городской 
организации ДОСААФ с целью подготовки квалифицированных 
рабочих для оборонно-промышленного комплекса, военных опе-
раторов, военных ремонтников и специалистов других военных 
специальностей/профессий на основе сопряжения гражданских 
и военных специальностей/профессий СПО. На этой основе фор-
мируется персональная образовательная траектория как инструмент 
обеспечения прагматичного выбора личностью профессиональной 
карьеры на основе сопряжения гражданской и военно-учетной спе-
циальностей/профессий. Определены этапы персональной образо-
вательной траектории: «школа (9 кл.) → колледж-ОК (с РЦ В.У.С. 
СПО) → военная служба по призыву в РА по профилю гражданской 
специальности/профессии → военная служба в РА по контракту → 
трудоустройство → вуз (прикладной бакалавриат)».

Поиск оптимального решения, направленного на повышение 
мобилизационного потенциала страны при минимальных затратах, 
предполагает оценку следующих факторов:

а) будущие военные действия похожи на предыдущие, будут 
связаны с человеческими потерями, а значит надо изучать истори-
ческий опыт по концентрации ресурсов для обеспечения качества 
подготовки военных специалистов. Оружие становится все более 
интеллектуальноемким, что требует адекватного вложения средств 
в обучение специалистов по управлению этим оружием;
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б) федеральные органы исполнительной власти приступили 
к созданию федеральной системы подготовки граждан к военной 
службе, способной осуществить гарантированное выполнение за-
дач развития российского общества, экономики и качественного 
удовлетворения потребностей Вооруженных Сил РФ.

Стратегическими направлениями формирования общественно-
государственной модели подготовки граждан к военной службе 
определены:

—  формирование новой многоуровневой системы подготовки 
граждан к военной службе и их военно-патриотическое воспитание, 
а также подготовка специалистов массовых технических профессий 
в интересах экономического и оборонно-промышленного комплекса 
государства; 

—  разработка регионального (городского) эксперимента по подго-
товке по военно-учетным специальностям в единой системе военно-
патриотического воспитания молодежи на базе Ресурсных центров 
военно-учетных специальностей, военно-патриотического воспитания 
и подготовки граждан к военной службе в отдельных регионах;

—  оптимизация системы образовательных учреждений, осу-
ществляющих подготовку по военно-учетным специальностям, 
формирование региональных центров в субъектах Российской 
Федерации, обеспечение приближения мест обучения к местам 
проживания призывников;

—  разрешение назревшего противоречия: студенты ВУЗа, где 
Министерство обороны и Министерство образования совместным 
приказом уже создали военные сержантские кафедры, зачастую, не 
мотивированы к прохождению реальной военной службы, а студен-
ты УСПО, из числа которых де-факто комплектуются и военная, 
и альтернативная гражданская служба, не имеют профилированной 
организационной структуры на базе крупного городского УСПО-
образовательного комплекса.

Формирование новой образовательной траектории личности, 
внедрение профессионально-ориентированных технологий об-
учения предполагает согласование (соорганизованность ресурсов) 
гражданского и военного профессионального образования. Обеспе-
чение перехода российской армии на новый способ комплектования 
должен быть поддержан и системой среднего профессионального 
образования.
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Формирование эффективных механизмов государственно-корпо-
ративного партнерства колледжа-образовательного комплекса с ве-
дущими заказчиками на качество военно-учетных специальностей/
профессий — есть не только актуальная, но, в большей степени, си-
нергетическая, междисциплинарная задача для всех субъектов этого 
процесса: региональных департаментов образования (бюджетный 
инвестор на подготовку специалистов по военно-учетным специаль-
ностям/профессиям); горвоенкомата (государственный регулятор 
количественных показателей подготовки специалистов по военно-
техническим специальностям/профессиям и городской оператор по 
партнерству УСПО с профильными воинскими частями; ДОСААФ 
(ведущий партнер УСПО по модернизации материальной базы для 
подготовки по военно-учетным специальностям/профессиям); клубов 
военно-технических видов спорта; военно-патриотических органи-
заций; органов государственного, муниципального и общественного 
управления; научно-методических и образовательных организаций 
СПО. Между их интересами, потребностями и ресурсами имеются 
противоречия и барьеры, которые нуждаются в преодолении.

В соответствии с актуальными научно-прикладными исследо-
ваниями по формированию эффективных механизмов государ-
ственно-корпоративного партнерства системы СПО были опре-
делены актуальные заказчики военно-учетных специальностей. 
Такие исследования направлены на решение задач непрерывного 
профессионального образования, в том числе, военного в течение 
всей жизни. Научными сотрудниками Центра непрерывного обра-
зования Института стратегии развития образования РАО МОН РФ 
(ИСРО РАО МОН РФ) совместно с практическими работниками 
Техникума современных технологий им. Героя Советского Сою-
за М. Ф. Панова (г. Москва), как инновационной площадки Центра, 
была разработана и предложена к поэтапной апробации прагматич-
ная модель опорного Ресурсного центра и определены следующие 
укрупненные группы военно-учетных специальностей/профессий 
на основе гражданских специальностей/профессий ФГОС СПО: 
«оператор военно-технического профиля»; «ремонтник (наладчик) 
военно-технических устройств и оборудования»; «механик-водитель 
сложных военно-транспортных средств»; «квалифицированный 
рабочий военно-промышленного комплекса».

Компоненты модели уточняются следующими характеристиками:
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а) актуальным понятийным аппаратом, адекватно описывающим 
эффективные условия проектирования опорного Ресурсного центра 
В.У.С. СПО с участием ведущих субъектов — заказчиков кадров 
по военно-учетным специальностям на основе консолидации их 
ресурсов;

б) формированием целевых ориентиров опорного Ресурсного 
центра В.У.С. СПО на основе классификации заказов на подготовку 
специалистов технических профессий, военно-учетных специаль-
ностей, военно-технических видов спорта, в том числе, участие 
студентов в реализации Всероссийского физкультурно-спортивного 
комплекса «Готов к труду и обороне»;

в) функциональным анализом качества образовательного процес-
са на основе разработки программ дополнительных квалификаций 
по подготовке рядовых (150 часов — 1 год) и сержантов запаса 
(300 часов — 2 года), программ проведения учебных военных дней 
и сборов на базе профильных воинских частей. На этой основе 
будет подготовлен макет портфолио студента по военно-учетной 
специальности/профессии;

г) требованиями к результатам освоения военно-учетных специ-
альностей, оптимизации их количества, так как каждая В.У.С. требует 
своих преподавателей-специалистов, своей учебно-материальной 
и методической базы, что потребует создания новых опорных РЦ по 
определенной группе гражданских и военно-учетных специально-
стей/профессий, например: РЦ В.У.С. СПО автомобильно-дорожно-
строительного профиля; РЦ В.У.С. СПО электро-радио-технического 
профиля; РЦ В.У.С. СПО кулинарного профиля и т. п.

Лит.: «Соглашение о сотрудничестве между Министерством 
образования и науки Российской Федерации и Общероссийской 
общественно-государственной организацией «Добровольное обще-
ство содействия армии, авиации и флоту России» от 21.12.2011 г. 
Новая версия от 30. 08.2014 г.; Концепция федеральной системы 
подготовки граждан РФ к военной службе на период до 2020 года. 
Утверждена Распоряжением Правительства РФ от 03.02.2010 г. 
№ 134; Корабельников А. Диплом победителя /Военно-промышлен-
ный курьер. № 7 (622) 24 февраля — 01 марта 2016 г. — С. 7–8.; 
Нижаловский А., Коргутов В. Сержанты и солдаты запаса в начале 
трудного пути /Независимое военное обозрение. № 7, 28.02–03.03. 
2016 г. С. 10–11.; Никитин М. В. Ресурсный центр как функцио-
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нальная модель непрерывного профессионального образования. /
Методические рекомендации для системы повышения квалификации. 
М.: Изд. Центр НОУ ИСОМ. 2004. — 198 с.

М. В. Никитин

С

СЕРТИФИКАЦИЯ — подтверждение независимым компетент-
ным органом соответствия квалификации заявителя требованиям, 
установленным профессиональным стандартом.

Необходимость официального признания имеющихся у человека 
знаний, умений, опыта (компетенций) вызвана ситуацией на рынке 
труда и наличием на нем различных категорий населения, которые: не 
имеют официально признаваемого диплома (напр., мигранты, люди, 
освоившие компетенции самостоятельно, включая лиц с ограниче-
ниями здоровья и т. п.); учились когда-то давно и долго не работали 
(напр. женщины после длительного отпуска по уходу за детьми 
и т. п.); учились и работали по специальности, по которой перестали 
работать, но имеют ряд компетенций, на основе которых могли вы-
строить новую квалификацию (напр. военнослужащие, уволенные 
в запас). Система сертификации позволяет гражданам РФ повысить 
возможность трудоустройства и конкурентоспособности на рынке 
труда, стимулирует интерес к продолжению образования и обучения.

Процесс сертификации базируется на следующих принципах: 
прохождения процедур оценки и сертификации профессиональных 
квалификаций на добровольной основе; максимальная защита прав 
лиц, проходящих процедуру оценки и сертификации профессио-
нальных квалификаций на всех её этапах: от подачи документов 
(соискательства) до получения сертификата; доступность и «про-
зрачность» процедур оценки и сертификации профессиональных 
квалификаций; защита персональных данных лиц, проходящих через 
процедуру оценки и сертификации профессиональных квалифика-
ций, экспертов и сертифицированных специалистов; независимость 
и объективность сертификации квалификаций; обеспечение необ-
ходимой конфиденциальности (результатов оценки и персональных 
данных); открытость информации о процедурах сертификации 
квалификаций; единые правила сертификации квалификаций для 
различных отраслей.
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Фундаментом сертификации служат профессиональные стандарты. 
Образовательные стандарты могут использоваться только в случае, 
если они базируются на профессиональных стандартах и полностью 
отражают требования сферы труда. Сертификаты профессиональной 
квалификации не дублируют дипломы о профессиональном образова-
нии, а предназначены для признания и подтверждения соответствия 
компетенций граждан требованиям профессиональных стандартов.

Сертификация осуществляется посредством оценки професси-
ональных компетенций. Процедура сертификации добровольная: 
проводится, исходя из индивидуальной траектории обучения, со-
ставленной человеком. Система сертификации включает в себя меха-
низмы обеспечения качества, консультирование и информационное 
обеспечение. Инструментарий сертификации включает контрольно-
измерительные и контрольно-диагностические материалы. Система 
тестового контроля создается для каждого образовательного уров-
ня, система комплексных практических заданий — в соответствии 
с квалификационными уровнями.

Качество сертификации зависит от используемого диагностиче-
ского инструментария, который соответствует характеру и содержа-
нию оцениваемых компетенций, а сами процедуры оценки должны 
включать в себя комплексные практические задания, подлежащие 
выполнению в реальной трудовой среде (на рабочем месте), а также 
участие в оценке представителей работодателей. Сертификацию 
проводят специально подготовленные эксперты, сертифицированные 
государственные структуры или независимые профессиональные 
сообщества. Системы признания/сертификации разрабатываются 
исходя из реальных потребностей рынка труда в квалификациях.

Развитие систем сертификации обусловлено формированием об-
щества, базируется на обучении в течение всей жизни и предполагает 
активизацию роли неформального и спонтанного обучения благодаря 
постоянному развитию возможностей обучения на рабочем месте 
и электронного обучения, результаты которого должны официаль-
но признаваться. Наличие механизмов признания (сертификации) 
является необходимым условием повышения мотивации граждан 
к постоянному развитию и обучению. В современной ситуации, 
характеризуемой быстрыми темпами развития и изменений, гра-
жданам необходимо постоянно обновлять собственные компетен-
ции и получать официальное подтверждение их наличия/освоения, 
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с целью обеспечения собственного карьерного роста и повышению 
благосостояния.

К странам с высоким уровнем развития систем сертификации 
относятся: Бельгия, Дания, Эстония, Финляндия, Франция, Ир-
ландия, Нидерланды, Норвегия, Португалия, Румыния, Словения, 
Испания, Великобритания. В этих странах приняты стратегии и пра-
ктики признания, позволяющие систематически идентифицировать 
и признавать результаты обучения, разработаны соответствующие 
институциональные и правовые рамки.

Возможность официального признания и сертификации квали-
фикаций несет в себе определенные преимущества и выгоды для 
различных заинтересованных сторон. Для граждан они заключаются 
в повышении возможностей трудоустройства и конкурентоспособ-
ности на рынке труда, стимулах к продолжению образования и об-
учения. Предприятиям она предоставляет возможность повышения 
потенциала в части управления человеческими ресурсами и оптими-
зации затрат на обучение персонала. На уровне государства наличие 
такой системы способствует снижению уровня и продолжительности 
периода безработицы, повышению эффективности образования 
и обучения, решению экономических задач, оптимизации затрат 
на образование и обучение, поскольку стоимость сертификации 
меньше, чем стоимость прохождения полного курса обучения. Для 
общества наличие такой системы означает содействие обеспече-
нию граждан равными возможностями получения квалификаций, 
облегчению процесса перехода от обучения к трудовой деятельнос-
ти и от трудовой деятельности к продолжению обучения, а также 
укрепление сотрудничества заинтересованных сторон (работников, 
работодателей, служб занятости).

В перспективе система сертификации в ближайшее время по-
зволит сделать первые шаги по улучшению качества рабочей силы, 
корректировке образовательных программ с учетом требований 
работодателей, апробировать разработанную рамку квалификаций. 
Особенно большой эффект от ее внедрения ожидается в проблемных 
областях — там, где наблюдается острая нехватка кадров, высокая 
безработица, наличие большого количества работников из числа 
мигрантов.

Лит.: Сертификация квалификаций: основные принципы и проце-
дуры. Методическое пособие. — М.: АНО Центр ИРПО, 2011–68 с.; 
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Болонский процесс: глоссарий (на основе опыта мониторингового 
исследования) / Авт. сост.: В. И. Байденко, О. Л. Ворожейкина, 
Е. Н. Карачарова, Н. А. Селезнева, Л. Н. Тарасюк / Под науч. ред. д-ра 
пед. наук, профессора В. И. Байденко и д-ра тех. наук, профессора 
Н. А. Селезневой. — М.: Исследовательский центр проблем качества 
подготовки специалистов, 2009. — 148 с.; Шеламова Г. М., Орлова 
В, Н., Теров А. А. Оценка и сертификация профессиональных ква-
лификаций // Научные исследования в образовании. —2012. — № 2; 
Олейникова О. Н., Муравьева А. А. Сертификация квалификаций: 
основные принципы и процедуры. Методическое пособие. — М.: АНО 
Центр ИРПО, 2011–68 с.

М.Б. Яковлева, М. А. Аксенова

СИСТЕМА ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦ — ориентированная на 
студента система учета трудозатрат учебной работы, необходимых 
для освоения образовательной программы.

ФГОС использует систему зачетных единиц, ориентированную 
на Европейскую систему перевода и накопления кредитов (European 
Credit Transfer System) ECTS. Европейская система перевода и на-
копления кредитов ECTS введена в действие в 1989 г. в рамках 
программ Erasmus и Socrates. Она представляет собой формали-
зованный способ учета трудоемкости образовательных программ 
путем присвоения кредитов их компонентам (дисциплинам, моду-
лям и т. д.), позволяющий не только сопоставлять образовательные 
программы, но и перезачитывать результаты обучения при смене 
студентом образовательной траектории, учебного заведения или 
страны пребывания. При организации образовательного процесса 
эта система выдвигает на первый план интересы студента, а не 
преподавателя или вуза, как ранее.

ECTS является инструментом, который помогает разрабатывать 
и реализовывать международные образовательные программы, 
присваивать единые и понятные международному сообществу ква-
лификации разных уровней образования. ECTS применима ко всем 
типам образовательных программ, независимо от используемых при 
их реализации образовательных технологий (в том числе дистанци-
онных), форм и видов обучения.

Кредит ECTS — единица измерения трудоемкости учебной на-
грузки студента, выражение номинального времени, необходимого 
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студенту для достижения конкретных результатов обучения. Результаты 
обучения описывают то, что учащийся, как ожидается, будет знать, 
понимать или в состоянии сделать после успешного завершения об-
учения. Кредиты выражают время, затраченное средним студентом на 
все виды учебной работы (лекции, семинары, практические занятия, 
лабораторные работы, экзамены, самостоятельные исследования и т. д.).

Зачетная единица по смыслу и функциям соответствует кредиту 
ECTS, но ее применение при проектировании и реализации ООП 
характеризуется рядом особенностей, обусловленных заданными во 
ФГОС и других документах нормативными требованиями (трудоем-
кость учебной недели в академических часах, существенная разница 
между установленными часовыми эквивалентами для разных компо-
нентов образовательной программы, продолжительность каникул).

Зачетная единица представляет собой унифицированную еди-
ницу измерения трудоемкости учебной нагрузки обучающегося, 
включающую в себя все виды его учебной деятельности, пред-
усмотренные учебным планом (в том числе аудиторную и само-
стоятельную работу), практику. Количество зачетных единиц по 
основной профессиональной образовательной программе по кон-
кретным профессии, специальности или направлению подготовки 
устанавливается соответствующим федеральным государственным 
образовательным стандартом. Количество зачетных единиц по 
дополнительной профессиональной программе устанавливается 
организацией, осуществляющей образовательную деятельность.

Количество зачетных единиц, отводимых на каждую позицию 
учебного плана (дисциплину) в ООП, разработанную на основе 
ФГОС, включает в себя: аудиторную работу (все возможные виды 
учебных занятий); самостоятельную работу (включая работу под 
руководством и контролем преподавателя); текущий контроль успе-
ваемости и мероприятия промежуточной аттестации (зачет, экзамен, 
включая время на подготовку и сдачу экзамена, и т. п.).

Зачетные единицы, так же как и кредиты, начисляются в случае 
успешного освоения студентом дисциплины (модуля) после его за-
вершения и не зависят от полученной оценки или степени важности 
модуля для профессиональной подготовки. Зачетные единицы (креди-
ты), предусмотренные учебным планом для конкретного компонента 
образовательной программы, не могут быть начислены студенту 
частично. Если студент достиг хотя бы минимума запланированных 
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результатов обучения, ему должен быть начислен весь объем зачет-
ных единиц, предусмотренный для данного компонента программы.

Для оценки успешности освоения модуля (дисциплины) допол-
нительно применяются различные шкалы оценивания: от традици-
онной пятибалльной до 100-балльной в рамках балльно-рейтинговой 
системы.

Лит.: Сазонов Б. А., Караваева Е. В., Максимов Н. И. Методиче-
ские рекомендации по применению системы зачетных единиц (ECTS) 
при разработке и реализации программ высшего профессионального 
образования в условиях введения федеральных государственных 
образовательных стандартов. — М.: Изд. МГУ, 2007, — 104 с.; 
Закон 273-ФЗ "Об образовании в РФ" 2016] [Глава II] [Статья 13]

М. А. Аксенова

СОЦИАЛЬНОЕ ПАРТНЕРСТВО — совокупность взаимо-
отношений организационного, образовательного, экономического 
характера между учреждениями профессионального образования 
и субъектами рынка труда, его институтами, органами власти и управ-
ления по обеспечению целенаправленной политики в формировании 
и развитии трудовых ресурсов на основе общности социально-эко-
номических интересов.

К субъектам социального партнерства относятся учреждения про-
фессионального образования, работодатели, профессиональные союзы 
и другие объединения трудящихся, службы занятости населения, 
органы законодательной и исполнительной власти разных уровней.

Социальное партнерство может осуществляться на различных 
уровнях. На макроуровне партнерство институционально органи-
зованно в рамках федеральных, региональных и муниципальных 
органов управления образованием, экономики, труда и финансов 
и др., которые разрабатывают общие рамки для развития системы 
профессионального образования. На этом же уровне, как прави-
ло, по инициативе социальных партнеров создаются различные 
консультативные советы и комитеты, которые обеспечивают связь 
профессионального образования с рынком труда, и общественные 
фонды и другие структуры, в рамках которых работодатели (ассоци-
ации работодателей) и работники (профсоюзы) обсуждают вопросы, 
представляющие взаимный интерес. Их решения и рекомендации 
затем включаются в коллективные договора.
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На мезоуровне функционируют региональные и муниципальные 
советы, комитеты, которые занимаются изучением и прогнозиро-
ванием рынка труда, разработкой программ, учебных материалов, 
экзаменационных квалификационных требований с привлечением 
заинтересованных субъектов социального партнерства.

На микроуровне партнерство осуществляется в условиях опре-
деленной автономии учебных заведений. В этом случае учебные 
заведения или группы учебных заведений сотрудничают напрямую 
с предприятиями или группой предприятий в области разработки 
содержания обучения по конкретным профессиональным квали-
фикациям. Представители бизнеса и учебные заведения совместно 
разрабатывают корпоративные программы обучения работников. 
Корпорации, предприятия и т. п. предоставляют учебным заведениям 
современное оборудование для производственной практики студен-
тов, принимают участие в организации и проведении образователь-
ного процесса, а преподаватели учебных заведений имеют возмож-
ность получить практический опыт работы с новыми технологиями 
на предприятиях. На этом уровне в партнерство могут включаться 
местные органы государственной и муниципальной власти, а также 
частные структуры, предоставляющие образовательные услуги.

Взаимоотношения социальных партнеров в сфере профессиональ-
ного образования регулируются общим Положением о социальном 
партнерстве (при создании межотраслевого или отраслевого органа 
объединения участников социального партнерства) и Договорами 
(соглашениями, контрактами и т. п.) между двумя и более участни-
ками социального партнерства.

Организация взаимоотношений сторон социального партнерства 
в профессиональном образовании на условиях их взаимообяза-
тельств и компетенций проводится в следующих сферах деятельности 
образовательного учреждения: профессионально-образовательная; 
финансово-экономическая; социального обеспечения и социальной 
защиты; учебно-материальной базы и материально-сырьевого обес-
печения; научно-педагогического и кадрового обеспечения.

Документально-договорное оформление отношений социальных 
партнеров предполагает организацию эффективного механизма его 
реализации на основе равноправных и взаимовыгодных обязательств, 
а также возможности применения санкций в случае их невыполнения 
одной из сторон с учетом объективных (форс-мажорных) обстоя-
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тельств. Механизм реализации систематически рассматривается 
Координационным органом исполнительной власти региона по 
организации профессиональной подготовки кадров и периодически 
докладывается самому органу исполнительной власти субъекта 
Российской Федерации.

Технология взаимоотношений социальных партнеров в профес-
сиональном образовании и решение его проблем при реализации 
договорных обязательств составляют одно из необходимых условий 
объективного формирования регионального заказа на подготовку 
рабочих кадров, структуры и содержания профессионального об-
разования, отвечающего запросам рынка труда.

Лит.: Ломакина Т. Ю. Социальное партнерство как эффек-
тивная форма сотрудничества с работодателями. Федеральный 
справочник. Образование в России [информационно-аналитическое 
издание]; Т. 9/Центр стратегического партнерства. — М.:«Центр 
стратегического партнерства», 2013. С. 77–80.

Т. Ю. Ломакина

СОЦИАЛЬНОЕ ПРОСТРАНСТВО — система многомерных 
отношений, развивающихся в организационной структуре системы 
образования в рамках интеграционных процессов — организационных 
структур общего и профессионального образования, образовательных 
структур дополнительного образования, а также производственных 
структур различной отраслевой направленности.

Структурная интеграция, свойственная всем направлениям (об-
щего, профессионального, научного) образования, характеризуется 
качественными характеристиками, которые отражают и одновре-
менно обусловливают сферу формирования пространства личности 
в зависимости от освоения новых типов образовательных программ. 
Социальное пространство общего образования формируется на 
основе инновационных процессов, связанных с образовательными 
и социально-институализированными программами профессиональ-
ного образования в системе интеграции структур «школа-вуз-произ-
водство». Расширение сферы образовательного пространства школы 
в рамках этой интеграции направлено на новые формы организации 
образовательного процесса на основе интегрированной образова-
тельной программы, обеспечивающей усиление взаимосвязи школы 
и вуза, социально-институализированных структур (в педагогической 
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практике это реализуется в рамках Российской научно-социальной 
программы для молодежи и школьников «Шаг в будущее»).

Границы социального и образовательного пространства различны. 
Социальное пространство, в котором формируется личность, с одной 
стороны, гораздо шире образовательного пространства, т. к. состоит из 
множества подпространств личностных взаимоотношений (начиная 
с пространства семьи и заканчивая геополитическим пространством). 
С другой стороны, развиваясь под воздействием образовательного 
пространства, социальное пространство одновременно воздействует 
на личность и изменяет образовательное пространство. Процесс 
взаимообратного воздействия непрерывен.

Социальное пространство формирует представление о существу-
ющих связях общества с миром и внутри общества. Через слагаемые 
социального пространства образовательное пространство оказывает 
формирующее и развивающее влияние. Задачей образовательной ор-
ганизации является воздействие на социальное пространство в целом 
с целью воспитания и развития личности. Коррекция социального 
пространства возможна через контактные повседневные группы, 
в которых протекает реальная жизнь обучающегося (семья, детский 
сад, двор, школа, дом творчества, спортивная секция, клуб, студия, 
колледж, институт, курсы повышения квалификации). Поочередность 
их влияния на личностное становление индивидуальна, но столь же 
индивидуальна и сила влияния на характер становления. Например, 
для дошкольника решающим будет семейное пространство — его 
влияния первичны и во многом устойчивы. Современное социальное 
пространство в большей степени отличается культурологическими 
характеристиками, чем профессиональными, социальными и даже 
национальными — решающим признаком становятся основы жизни, 
а не ее частные конкретизированные детали.

Целостность социального пространства подразумевает тесную 
и взаимопроникающую взаимосвязь всех составляющих. Для фор-
мирования целостности социального пространства непрерывно-
го образования необходимо формирование следующих условий: 
воздействие на социальное пространство обучающегося должно 
происходить на уровне отношений, опирающихся на предметный 
опыт; расширение социального пространства должно происходить 
как непосредственно, так и опосредованно; особая роль в фор-
мировании целостности социального пространства принадлежит 
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педагогу, который должен уметь надситуативно воспринимать дей-
ствительность, раскрывшуюся перед обучающимся, и помогать ему 
с позиции значимости и ценности подойти к оценке новой стороны 
жизни; образовательное пространство представляет собой сферу 
общественной деятельности, где осуществляется целенаправленное 
социокультурное формирование и развитие личности, индивиду-
альности; пространство, в котором осуществляется трансляция 
культуры подрастающим поколениям, поэтому необходимо учи-
тывать особую культуроформирующую уникальность образования 
как феномена культуры, в образовательном пространстве которого 
каждый обучающийся способен интегрировать в своем сознании 
различные культурные сферы, что позволяет личности расширять 
пространство собственного становления.

Лит.: Орешкина А. К., Сергеева М. Г. Образовательный процесс 
в социальном пространстве системы непрерывного образования. — 
М.,: НОУ ВПО МИЛ, — 2015. — 114 с.

СОЦИАЛЬНОЕ ПРОСТРАНСТВО НЕПРЕРЫВНОГО ОБ-
РАЗОВАНИЯ — социально освоенный, пространственно-терри-
ториальный компонент образовательной системы; характеристика 
социальной структуры общества и сущностная характеристика 
условий и возможностей социального развития личности, обуслов-
ленного идеей постиндустриального образования.

Социальное пространство, характеризующееся многомерным 
пространством социальных процессов, социальных отношений 
и практик, социальных позиций и ролей, функционально взаи-
мосвязанных и обусловленных, выступает обоснованием педа-
гогического прогнозирования ведущей формы организационной 
культуры постиндустриального этапа. Целостность социального 
пространства как тесная взаимосвязь и взаимообусловленность всех 
составляющих подпространств системы непрерывного образования 
(образовательного, экономического, культурного, политического, 
территориального и др.) характеризуется участием разных субъ-
ектов, представленных: государственными органами образования, 
образовательными структурами с учетом многообразия форм их 
интеграции и привлечением социальных, общественных партнеров 
и спонсоров, корпораций и ассоциаций.

Лит.: Орешкина А. К., Сергеева М. Г. Образовательный процесс 
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в социальном пространстве системы непрерывного образования. — 
М.,: НОУ ВПО МИЛ, — 2015. — 114 с.

СТИПЕНДИЯ — денежная выплата, назначаемая обучающимся 
в целях стимулирования и (или) поддержки освоения ими соответ-
ствующих образовательных программ.

В Российской Федерации устанавливаются следующие виды 
стипендий: государственная академическая стипендия студентам; 
государственная социальная стипендия студентам; государственные 
стипендии аспирантам, ординаторам, ассистентам-стажерам; стипен-
дии Президента Российской Федерации и стипендии Правительства 
Российской Федерации; именные стипендии; стипендии обучающимся, 
назначаемые юридическими или физическими лицами, в том числе 
направившими их на обучение; стипендии слушателям подготовитель-
ных отделений в случаях, предусмотренных Федеральным законом.

Лит.: Федеральный закон от 29.12.2012 N273-ФЗ (ред. от 
02.03.2016) «Об образовании в Российской Федерации», Глава 4., 
Статья 36. Стипендии и другие денежные выплаты.

СПЕЦИАЛИТЕТ — традиционная форма российского высше-
го образования. Подготовка специалиста включает как базовое об-
разование, так и углубленную специальную подготовку в рамках 
выбранного направления. Нормативный срок программы подго-
товки специалиста при очной форме обучения составляет не менее 
5 лет, заочной — 6 лет.

Квалификация «специалист» присваивается по результатам за-
щиты дипломного проекта или дипломной работы на заседании 
Государственной аттестационной комиссии и дает право поступле-
ния в магистратуру или аспирантуру. Для ряда медицинских спе-
циальностей (лечебное дело, фармация, медико-профилактическое 
дело, педиатрия, стоматология) дополнительным условием является 
успешное окончание интернатуры.

Согласно изменениям, внесенным в ФЗ «О высшем и послевузов-
ском профессиональном образовании» (глава II, ст. 11), с 2011 года 
«получение высшего профессионального образования по сокращен-
ным программам подготовки специалиста и программам магистра-
туры не допускается».

Прием в государственные и муниципальные высшие учебные 
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заведения по программам специалиста проводится по заявлениям 
лиц, имеющих среднее (полное) общее или среднее профессиональ-
ное образование, на конкурсной основе по результатам Единого 
государственного экзамена.

Согласно ФЗ «О высшем и послевузовском профессиональном 
образовании», квалификация «специалист» считается второй ступе-
нью высшего образования, как и магистратура. Однако цели и задачи 
обучения у магистратуры и специалитета разные. Специалистов 
готовят к профессиональной деятельности в конкретной узкой сфе-
ре. Это предусматривает самостоятельную производственную или 
социально-экономическую деятельность, связанную с анализом, 
проектированием и организацией работ в определенной сфере.

Выбирая специалитет, студент уже не может учиться в магистра-
туре на бюджетной основе, так как в этом случае магистратура по 
закону считается вторым высшим образованием. Зато специалист, 
в отличие от бакалавра, может пойти учиться дальше в аспирантуру.

Престиж диплома специалиста довольно высок. Работодатели 
в России оценивают его значительно выше, чем диплом бакалавра. 
С другой стороны, остается вопрос о признании такого дипло-
ма в Европе. Часто специалисты сталкиваются с проблемами при 
устройстве за рубежом, так как в большинстве европейских стран 
признается только степень бакалавра или магистра. Специалистам 
предоставляется отсрочка от призыва в армию на все время об-
учения, но при поступлении в магистратуру отсрочка отменяется. 
В данном случае магистратура будет рассматриваться как второе 
высшее образование.

Лит.: Федеральный закон от 22 августа 1996 г. N125-ФЗ «О выс-
шем и послевузовском профессиональном образовании; Закон 273-
ФЗ «Об образовании в РФ» 2016 Глава 3. Статья 69. Статья 70. 
Статья 71.; Общие требования…http://edu.glavsprav.ru/spb/vpo/
spravki/vpo/7; Коваленко А. Чтобы инженер как экономист зара-
батывал». — Эксперт Урал. — 2013. -№ 35»; Энциклопедический 
словарь-справочник «Профессиональное образование» в 2-х томах: 
т. 1 — термины по методологии, теории и практике профессиональ-
ного образования / под научной редакцией академика РАО, доктора 
педагогических наук, профессора Г. В. Мухаметзяновой. — Казань.: 
ИПППО РАО, 2013.

М.Б. Яковлева, М. А. Аксенова
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СРАВНИТЕЛЬНАЯ ПЕДАГОГИКА — это область знаний 
в педагогике, предметом изучения, анализа и сравнения которой 
являются образование и теоретические знания об образовании, ко-
торая призвана объяснять и предсказывать проблемы образования.

Сравнительное образование — область знаний в социальных 
науках. Термин «сравнительная педагогика» ввел М. А. Жюльен Па-
рижский в ХVIII веке. Под сравнительной педагогикой он понимал 
сравнение содержания и методов обучения в воспитательных учре-
ждениях различных стран Европы. Для того чтобы сравнительная 
педагогика была полезной наукой, писал он, она должна основываться 
на анализе фактического материала разных стран. М. А. Жюльен 
Парижский утверждал, что очень важно грамотно упорядочивать 
сбор разнообразных фактов, и что для этого необходимо выявлять 
специфические способы их систематизации.

Исследователи истории развития сравнительной педагогики как 
науки выделяют три основных этапа развития. Каждый из этапов 
отличается целями проведения сравнительных исследований и ка-
ждому из них присущ свой подход к пониманию задач сравнительной 
педагогики и свои методы исследования. Первый этап сравнительной 
педагогики, как правило, соотносят с периодом повествований об уви-
денной или полученной в зарубежных образовательных учреждениях 
подготовке. Второй этап рассматривается как время заимствований. 
Третий этап представляет собой международное сотрудничество.

Особый статус сравнительная педагогика приобретает в XX веке. 
Ею начинают заниматься на международном уровне. В это время 
регистрируются разные международные и национальные сообщества 
представителей сравнительной педагогики. В последние пять лет 
работы компаративистов стали носить более обобщающий характер, 
опять появился интерес и понимание необходимости развиваться соб-
ственно теоретически и методологически в сравнительной педагогике.

В настоящее время педагогическая компаративистика начинает пе-
реосмысливать роль и значение основного своего метода исследования 
— сравнения. Эта роль, с точки зрения современных исследователей, 
состоит в том, чтобы объяснять и предсказывать, нежели определять 
и описывать. Сравнительный метод педагогики предполагает сегодня 
учет бесчисленно многих разных обстоятельств развития педагоги-
ческого объекта, влияние системных факторов, которые оказывают 
серьезное влияние на взаимодействие внутрисистемных переменных.



315

  —  Технологическое образование

Задача сравнительного метода не в том, чтобы приумножить 
количество стран, на которые следует сослаться (что происходит 
в традиционных сравнительных исследованиях), а, наоборот, в том, 
чтобы предпринять попытку расширить и обогатить общие границы 
«кросс-системных утверждений», прибегая к названию стран только 
тогда, когда корректное обобщение не получилось. В современных 
исследованиях сравнительной педагогики главная задача состоит 
в том, чтобы попытаться заменить национальные системы образова-
ния понятиями и концепциями (переменными образования), так как 
только при таком подходе есть надежда корректно сформулировать 
проблему и ее решение.

Лит.: Галерея портретов. Зарубежные компаративисты. В режи-
ме электронного ресурса: http://cito-web.yspu.org/link1/metod/met63/
node21.html от 7 .12. 2010; Epstein E. The Problematic Meaning of 
“Comparison” in Comparative Education. // in: Comparative Education. 
eds by Kumpner. K.ASHE Reader Series. 2001, New York: Simon and 
Schuster. — pp. 50.; Fraser S. International and Comparative Education 
//Review of Educational Research, 1967, vol.37, N1.-.P. 57–73.; Shen-
Keng Yang (Тайвань) Towards Construction of Comparative Education 
Knowledge from Asian Perspective. В режиме электронного ресурса: 
http://www.ntnu.edu.tw/teach/messboard/message/ от 8.12.2010.; Val 
Rust, Leslie Henrickson, Songmi Kim, Steve Faison Theory in Сomparative 
Education. University of California, Los Angeles В электронном режи-
ме: http://graduate.tuiu.edu/DEL620Sum08/Modules от 10.12.2010.

И. А. Тагунова

Т

ТЕХНОЛОГИЧЕСКОЕ ОБРАЗОВАНИЕ — организован-
ный процесс и результат активного приобретения обучающимися 
технологических знаний, умений, навыков и личностных качеств 
с целью формирования технологической культуры, выражающей-
ся в готовности к творческой и гармоничной преобразовательной 
деятельности на научной основе.

Целью технологического образования является формирование 
субъекта, способного к достижению высоких результатов преобра-
зовательной деятельности в условиях свободы выбора, конкурен-
ции и ограниченности ресурсов, а также обеспечение ускоренного 
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развития технологической среды за счет формирования системно 
и глобально мыслящей личности, обладающей инновационным 
стилем мышления и деятельности.

Основные задачи технологического образования школьников: 
формирование технологической культуры (технологического мировоз-
зрения, технологического мышления, культуры труда, взаимоотноше-
ний, дизайнерских качеств); формирование практической готовности 
к творческой и гармоничной преобразовательной деятельности (тех-
нологические знания, умения и навыки), обучение функциональной 
грамотности, умению общаться с современными средствами труда; 
подготовка к адекватному профессиональному самоопределению, 
планированию своей социально-профессиональной карьеры; вос-
питание активной жизненной позиции, готовности к конкурентной 
борьбе на рынке труда, способности активно включиться в систему 
рыночных отношений, вооружение основами предпринимательской 
деятельности; развитие творческих способностей, обучение про-
ектной деятельности, графической и компьютерной грамотности; 
формирование и развитие экологической культуры в творческой 
преобразовательной деятельности; формирование ответственного 
отношения и стремления к здоровому образу жизни; воспитание 
самостоятельности, активности, упорства и настойчивости, пред-
приимчивости, умения планировать свою жизнь и объективно ее 
оценивать; осуществление подготовки к семейной жизни, ведению 
домашнего хозяйства; воспитание потребности в знаниях, воору-
жение навыками самопознания и самовоспитания, формирование 
стремления к непрерывному образованию.

Компоненты технологического образования: технологические 
знания; технологические умения и навыки; технологически важные 
качества личности. Технологические знания включают в себя зна-
ния базовых технологических понятий, способов, средств и путей 
преобразовательной деятельности; представления о техносфере 
как объективной, реально существующей и развивающейся части 
планетной системы; представления о технике и технологии как ре-
зультате интеллектуальной, эмоционально-психической и трудовой 
деятельности человека; знания основных применяемых и перспектив-
ных технологий материальной и духовной сфер жизнедеятельности 
людей; знания сущности и содержания процесса профессионального 
самоопределения и карьеры человека; представления о связи и взаи-
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моразвитии технологической и естественно-гуманитарной областей 
знаний; знания и понимания положительного и отрицательного 
влияния техники и технологии на человека, естественную природу 
и общество и необходимости оптимального развития техносферы 
как условия существования цивилизации; знания общих правил 
безопасной преобразовательной деятельности; знания экономиче-
ских аспектов технологий; знания показателей готовности человека 
к успешной профессиональной деятельности.

К технологическим умениям относятся: умение правильно осу-
ществлять стратегию своего профессионального выбора и профес-
сиональной карьеры; умение быстро осваивать новые профессии, 
технологические операции и технологии в целом; умение планиро-
вать свою деятельность, прогнозировать и предвидеть ее результаты, 
оценивать экономическую эффективность этой деятельности; умение 
мыслить системно и комплексно, самостоятельно выявлять потреб-
ности в информационном обеспечении деятельности, непрерывно 
овладевать новыми знаниями и применять их в качестве средств пре-
образовательной деятельности; графические умения по разработке, 
построению и моделированию графических изображений, связанных 
с преобразовательной деятельностью и учетом графического дизайна; 
умение осуществлять проектную деятельность, направленную на са-
мостоятельную разработку и изготовление изделия (услуги) от идеи до 
ее воплощения; умение осуществлять дизайн-анализ технологической 
среды, своего рабочего места и среды проживания; умение определять 
уровень своей готовности к преобразовательной деятельности.

К технологически важным качествам относят: технологическое 
мировоззрение и мышление; сформированность адекватного про-
фессионального самоопределения; трудолюбие, предприимчивость, 
коллективизм; разнообразие интересов и склонностей; гибкость 
мышления, направленного на выбор оптимальных способов прео-
бразовательной деятельности с целью повышения качества своей 
жизни и развития; высокий уровень профессиональной компетент-
ности и мастерства; профессиональная мобильность, позволяющая 
быстро осваивать новые профессии и технологии, адаптироваться 
к изменяющимся предметам, средствам и условиям труда; самосто-
ятельность, способность творчески решать технологические задачи; 
эмоциональная устойчивость, способность к коммуникативной 
деятельности; высокая ответственность и дисциплинированность; 
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развитие эстетических чувств и вкусов; сформированность совре-
менного экономического и экологического мышления; потребность 
в качественной подготовке к преобразовательной деятельности 
в современном информационно и технически насыщенном мире, 
стремление к постоянному образованию.

Технологическое образование включает в себя элементы есте-
ственнонаучных и общественно-гуманитарных знаний, то есть оно 
является интегративной частью общего образования. В то же время 
оно имеет собственное содержание, включающее инвариантный 
и вариативный компоненты; естественнонаучный и общественно-
гуманитарный блоки образования тесно взаимосвязаны с техноло-
гическим компонентом. Содержание технологического образова-
ния реализуется в учебном и воспитательном процессе и находит 
отражение в федеральном, национально-региональном и школьном 
компонентах государственного образовательного стандарта. Феде-
ральный компонент государственных образовательных стандартов 
предполагает введение в процесс обучения школьников предмета 
«Технология». Характерными особенностями учебного предмета 
«Технология» являются: — практико-ориентированная направлен-
ность содержания обучения; применение знаний, полученных при 
изучении других образовательных областей и учебных предметов, 
для решения технических и технологических задач; применение 
полученного опыта практической деятельности для выполнения 
домашних трудовых обязанностей; умение взаимодействовать в про-
цессе трудовой деятельности.

Формы технологического образования: школьные (уроки тех-
нологии, дежурство по классу, по школе, уборки класса, школы) 
и внешкольные (кружки, трудовые десанты, выставки декоратив-
но-прикладного творчества, шефская деятельность, пришкольный 
участок, производственная бригада, труд в семье, субботники, ре-
монт классов и школы, реализация социально-значимых проектов 
в области технологического образования).

Методы технологического образования: методы формирования 
сознания: беседы, пример, диспуты, рассказ, объяснение, разъяснение, 
лекция, внушение, инструктаж; методы организации деятельности 
и формирования опыта поведения: поручение, приучение, переклю-
чение, упражнение, педагогические требования, воспитывающая 
ситуация, общественное мнение; методы стимулирования.
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Лит.: Симоненко В. Д., Матяш Н. В. Основы технологической 
культуры: — М.: Вентана Граф, 2000.; Хотунцев Ю. Л., Кожи-
на О. А. Развитие творческих способностей учащихся в образо-
вательной области "Технология". — М.: ИОСО РАО, 1999; Хотун-
цев Ю. Л., Насипов А. Ж. Опыт технологического образования школь-
ников в зарубежных странах. — М, — МГТУ им. Н. Э. Баумана, 2011

М. А. Аксенова

ТЕХНОПАРК — имущественный комплекс, в котором объеди-
нены научно-исследовательские институты, объекты индустрии, 
деловые центры, выставочные площадки, учебные заведения, а также 
обслуживающие объекты (средства транспорта, подъездные пути, 
жилые поселки, охрана); — организация, имеющая инновационную 
инфраструктуру и управляемая специалистами, целью которых явля-
ется увеличение благосостояния местного сообщества посредством 
продвижения инновационной культуры, а также состязательности 
инновационного бизнеса и научных организаций.

Для достижения этих целей технопарк стимулирует и управляет 
потоками знаний и технологий между университетами, научно-
исследовательскими институтами, компаниями и рынками, что 
упрощает создание и рост инновационных компаний с помощью 
инкубационных процессов и процессов выведения новых компаний 
из существующих. Технопарки создаются с целью более адекватного 
использования научных и технологических ресурсов для улучшения 
экономической базы региона. Миссия технопарка — стимулирование 
регионального развития, деиндустриализации, а также упрощение 
реализации коммерческих и промышленных инноваций. Деятель-
ность технопарка обогащает научную и/или техническую культуру 
региона, создает рабочие места и добавленную стоимость.

Выделяют подвиды технопарков: технологические инкубаторы, 
научные / исследовательские парки, технологические ареалы. Тех-
нологические инкубаторы специализируются на коммерциализации 
научных и коммерческих разработок. Научные / исследовательские 
парки имеют более тесные связи с университетами и в них концент-
рируются высокообразованные кадры и большие объемы наукоемких 
исследований. Технологические ареалы — кластер взаимозависимых 
предприятий, работающих в общей и / или связанных отраслях, 
и расположенных в одном географическом регионе.
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Технопарки создаются при взаимодействии: университета или веду-
щего научно-исследовательского центра, чей вклад состоит в научной 
поддержке парка и сотрудничестве с ним; городской и (или) регио-
нальной администрации, предоставляющей землю и инфраструктуру; 
агентства по развитию территории или организации, которая предо-
ставляет соответствующие гранты и выделяет научному парку здания.

Лит.: Шукшунов В. Е. Технопарки России. — М., 1996.; http://
technopark.al.ru/tpark/terminology.htm; http://technopark.al.ru/tpark/
history.htm; http://technopark.al.ru/tpark/term_technopol.htm; http://spa.
msu.ru/~molchanova/Innov-Management2/03–01–01.htm Рахматулин 
Р. Я. Детские технопарки — веление времени // Социальная педаго-
гика России. 2016. — № 1. — С. 27–33; Аксенова М. А. Особенности 
и структура модели развития непрерывного инженерного образо-
вания // Международный журнал экспериментального образования. 
2016. — № 9. — С. 173–177; Аксенова М. А. Рахматулин Р. Я. От 
интернета людей — к интернету вещей: концепция XXI века Ин-
формационные ресурсы России. — 2016. — № 5. — С. 37–39.

М. А. Аксенова

ТИМБИЛДИНГ — (от англ. Team building) — построение ко-
манды или командообразование.

Этот термин, обычно используется в контексте бизнеса и приме-
няется к широкому диапазону действий для создания и повышения 
эффективности работы команды. Идея командных методов работы 
заимствована из мира спорта и стала активно внедряться в практику 
менеджмента в 60–70 годы XX века. В настоящее время тимбилдинг 
представляет собой одну из перспективных моделей корпоративного 
менеджмента, обеспечивающих полноценное развитие компании, 
и является одним из наиболее эффективных инструментов управления 
персоналом. Тимбилдингом занимаются специалисты, осуществля-
ющие командное строительство, которое направлено на создание 
групп равноправных специалистов различной специализации, со-
обща несущих ответственность за результаты своей деятельности 
и на равной основе осуществляющих разделение труда в команде.

В профессиональные обязанности этих специалистов входит 
формирование и развитие навыков командной работы (team skills), 
которые являются основой системы внедрения командного менед-
жмента: гармонизация общей цели с целями персональными; приня-
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тие ответственности за результат команды; ситуационное лидерство 
(лидерство под задачу) и гибкое изменение стиля в соответствии 
с особенностями задачи; конструктивное взаимодействие и самоу-
правление; принятие единого командного решения и согласование 
его с членами команды. Специалисты по тимбилдингу занимаются 
формированием командного духа (в англоязычной литературе — 
team spirit) в коллективе корпорации, фирмы, предприятия, то есть 
используют совокупность психологических факторов, характеризу-
ющих неформальные отношения сотрудников к коллегам и самой 
организации. Разрабатываемые и реализуемые ими мероприятия 
направлены на развитие командного духа, представляют собой 
комплекс мер, обеспечивающих: усиление чувства сплоченности, 
формирование устойчивого чувства «мы»; развитие доверия между 
сотрудниками, понимание и принятие индивидуальных особенностей 
друг друга; создание мотивации на совместную деятельность; созда-
ние опыта высокоэффективных совместных действий; повышение 
неформального авторитета руководителей; развитие лояльности 
участников программы по отношению к организации.

В задачу формирования команды входит разработка и реализация 
конкретных действий по подбору, оптимизации структуры команды 
и функционально-ролевого распределения с целью: эффективного 
использования сильных сторон состава команды; распределения 
ролей в команде для оптимального достижения результатов ра-
боты; формирование новой структуры при слиянии, поглощении, 
реструктуризации предприятия; создание рабочей обстановки при 
формировании проектных команд; налаживание горизонтальных 
связей внутри коллектива, региональных подразделений.

В сфере управления персоналом такими специалистами разрабаты-
ваются мероприятия по улучшению работы в команде: корпоративные 
программы, корпоративные праздники, корпоративное волонтерство 
и корпоративная благотворительность. Косвенно под категорию 
мероприятий, которые приводят к эффекту командообразования, 
относятся также празднование дней рождения сотрудников, дня 
рождения компании, Нового Года. Результативностью таких меро-
приятий становится общая сплоченность коллектива, что является 
составляющей работы с командным духом.

Специалисты по тимбилдингу должны обладать знаниями и уме-
ниями, обеспечивающими повышение сплоченности коллектива на 
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основе общих ценностей и представлений для достижения следу-
ющих целей: формирование навыков успешного взаимодействия 
членов команды в различных ситуациях; повышение уровня личной 
ответственности за результат; для перехода членов коллектива из 
состояния конкуренции к сотрудничеству; повышения уровня до-
верия и заботы между членами команды; переключение внимания 
участника с себя на команду; формирование стремления у каждого 
работника на вывод команды на лидирующие позиции.

И. М. Стариков (Украина)

ТИПЫ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ — Образо-
вательные организации подразделяются на типы в соответствии 
с образовательными программами, реализация которых является 
основной целью их деятельности. В Российской Федерации уста-
навливаются следующие типы образовательных организаций, реа-
лизующих основные образовательные программы:

•	 дошкольная образовательная организация — образовательная 
организация, осуществляющая в качестве основной цели ее 
деятельности образовательную деятельность по образова-
тельным программам дошкольного образования, присмотр 
и уход за детьми;

•	 общеобразовательная организация — образовательная ор-
ганизация, осуществляющая в качестве основной цели ее 
деятельности образовательную деятельность по образова-
тельным программам начального общего, основного общего 
и (или) среднего общего образования;

•	 профессиональная образовательная организация — образо-
вательная организация, осуществляющая в качестве основ-
ной цели ее деятельности образовательную деятельность по 
образовательным программам среднего профессионального 
образования;

•	 образовательная организация высшего образования — образо-
вательная организация, осуществляющая в качестве основной 
цели ее деятельности образовательную деятельность по обра-
зовательным программам высшего образования и научную 
деятельность;

•	 организация дополнительного образования — образовательная 
организация, осуществляющая в качестве основной цели ее 
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деятельности образовательную деятельность по дополни-
тельным общеобразовательным программам;

•	 организация дополнительного профессионального образо-
вания — образовательная организация, осуществляющая 
в качестве основной цели ее деятельности образовательную 
деятельность по дополнительным профессиональным про-
граммам. 

Лит.: ФЗ об образовании. Статья 23. Типы образовательных 
организаций [Закон 273-ФЗ "Об образовании в РФ" 2015] [Глава III].

ТРЕНИНГ — метод обучения, направленный на развитие знаний, 
умений и навыков, в том числе социальных.

Тренинг может рассматриваться с точки зрения разных парадигм: 
тренинг как своеобразная форма «дрессировки», при которой при 
помощи положительного подкрепления формируются нужные сте-
реотипы поведения; тренинг как тренировка, в результате которой 
происходит формирование и отработка умений и навыков; тренинг 
как форма активного обучения, целью которого является передача 
знаний, развитие некоторых умений и навыков; тренинг как метод 
создания условий для самораскрытия участников и самостоятельного 
поиска ими способов решения собственных проблем.

Единой и общепризнанной классификации тренингов не сущест-
вует, деление можно проводить по различным основаниям. В част-
ности, выделяются три типа тренингов по критерию направленности 
воздействия и изменений — навыковый, психотерапевтический 
и социально-психологический. Навыковый тренинг направлен на 
формирование и выработку определенного навыка (навыков). Боль-
шинство бизнес-тренингов являются навыковыми, например, тренинг 
переговоров, самопрезентации, техники продаж и др.

Психотерапевтический тренинг (более корректное название — 
психотерапевтическая группа) направлен на изменения в сознании 
и соотносится с существующими направлениями психотерапии 
— психодраматические, группы телесноориентированной, танце-
двигательной терапии и др. Социально-психологический тренинг 
занимает промежуточное положение, он направлен на изменения 
и в сознании, и в формировании навыков. Социально-психологиче-
ский тренинг зачастую направлен на смену социальных установок 
и развитие умений и опыта в области межличностного общения.
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Бизнес-тренинги нацелены на повышение эффективности работы 
компании. Тренинги для руководителей и менеджеров помогают 
сократить финансовые и временные потери, активизировать ранее 
не используемые резервы и повысить общий уровень производи-
тельности с помощью используемых методов: игровые (деловые, 
ролевые игры), кейсы, групповая дискуссия, мозговой штурм, ви-
деоанализ, модерация и др.

Посттренинг — посттренинговое сопровождение — система 
работы с персоналом, направленная на поддержание позитивных 
тренинговых эффектов и обеспечивающая применение знаний, 
умений, навыков, качеств, полученных участниками на тренинге, 
в ходе повседневной профессиональной деятельности. Посттренинг 
может проводиться в формате семинара, мастерской, повторения 
фрагментов тренинга, коучинга и наставничества, электронной 
переписки с тренером, внедрением дистанционного курса. Опре-
деленной разновидностью тренингов является коучинг.

Лит.: Новиков А. М. Педагогика: словарь системы основных поня-
тий. Изд. Второе, стереотипное. — М.: ЭГВЕС, 2013. —С.222–224.

У

УПРАВЛЕНИЕ ВРЕМЕНЕМ («тайм-менеджмент») — про-
грамма развития самодисциплины обучающихся в отношении ис-
пользования ресурса времени.

Это система упражнений, позволяющая методично провести 
«работу над собой» для формирования привычки упорядочивать 
предстоящие дела — устанавливать приоритеты; выделять важные, 
срочные, менее срочные и второстепенные задачи; планировать по-
следовательность их выполнения. Ценность освоения такой системы 
упражнений становится особенно заметной в условиях дефицита 
времени для решения нескольких разноплановых задач. «Управле-
ние временем» широко используется в корпоративном обучении 
работающего персонала. Но может, очевидно, применяться и во 
всех других видах образования. В том числе, возможно, начиная 
с детского сада.

Лит.: Новиков А. М. Педагогика: словарь системы основных 
понятий. Изд. Второе, стереотипное. — М.: ЭГВЕС, 2013. —С.222.



325

  —  Управление знаниями

УПРАВЛЕНИЕ ЗНАНИЯМИ — логически последовательный 
подход к определению всего пакета теоретических и эмпирических 
знаний (и информации), необходимых организации, предприятию, 
учреждению для достижения выявленных целей.

Проблемами обобщения опыта, обработки, хранения и исполь-
зования знаний о содержании, формах и методах организационного 
управления (в том числе — управления проектами) занимается такой 
раздел современной теории управления, как управление знаниями. 
В настоящее время этот подход становится все более актуальным 
для эффективного функционирования организаций и/или реализации 
проектов. Опыт, полученный в результате реализации того или иного 
проекта и формализованный в виде содержания компьютерной базы 
соответствующих знаний организации, может быть использован 
в дальнейшем при реализации новых проектов. Действительно, 
в динамично изменяющихся внешних условиях, характерных для 
проектного типа управления, существенными становятся знания 
и опыт, накопленный сотрудниками организации. Одной из основ 
систематизации опыта является выделение типовых ситуаций 
и управленческих решений, оптимальных (или рациональных) 
в этих ситуациях. Так как число возможных ситуаций огромно, то 
«запоминание» всех ситуаций невозможно, да и нецелесообразно 
— следует выделять множества «похожих» ситуаций и использовать 
одинаковые решения для ситуаций из одного и того же множества. 
В теории управления такой подход получил название «унифициро-
ванного управления», а соответствующие управленческие решения 
— «типовых решений». В проектах, в силу их специфики (каждый 
проект уникален) проблема унификации управления обретает еще 
большую значимость. Понятно, что априорное ограничение класса 
возможных управлений, с одной стороны снижает эффективность 
управления, а с другой стороны — позволяет уменьшить информа-
ционную нагрузку на руководителя проекта и дать ему возможность 
максимально использовать в новой ситуации, как свой собственный 
опыт, так и опыт реализации проектов, накопленный другими ру-
ководителями проектов.

В общем случае управление знаниями определяется как процесс 
систематического и целенаправленного создания, распространения 
и применения знаний (информации), имеющих критическое значение 
для стратегии и целей организации. Управление знаниями подра-
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зумевает две составляющие: организационную и технологическую. 
Организационная часть — это политика компании в отношении 
управления знаниями, то есть разнообразные управленческие про-
цедуры, которые позволяют компании сохранять, структурировать, 
анализировать информацию для того, чтобы эффективно ее исполь-
зовать в настоящем и будущем. Технологии (в основном — инфор-
мационные) помогают осуществить эти управленческие процедуры, 
но не могут их заменить.

Под базой знаний в управлении проектами понимают формализо-
ванную и специальным образом организованную в информационной 
системе управления проектами информацию по типовым фрагментам 
календарно-сетевых графиков проектов, механизмам управления 
проектами и т. д. Содержимое базы знаний оформляется, связывается 
между собой и представляется таким образом, чтобы с помощью 
специальных программных средств его можно было использовать 
для генерации новых знаний и решений для управления конкретным 
проектом. Помимо графиков проведения работ, объектами типи-
зации в управлении проектами выступают: процедуры принятия 
решений, роли участников проектов, структуры проектов, этапы 
жизненного цикла проектов, процессы взаимодействия и результаты 
деятельности исполнителей. Типовые роли участников проектов — 
выделенные образы типовых элементов организационной системы 
(например, руководитель проекта, исполнитель и т. д.), имеющие 
свою стратегию и выполняющие определенные действия в рамках 
реализации проекта. График реализации работ каждого проекта по-
своему уникален, но может состоять во многом из уже отработанных 
фрагментов, сохраненных в базе знаний по управлению проектами.

Под типовыми структурами проектов понимаются базовые структу-
ры: структура декомпозиции работ, организационная структура, струк-
тура ресурсов, а также множественные вспомогательные структуры, 
например, структура статей затрат проекта, структуры кодирования. 
Типизация структур проекта — важнейший элемент организации 
управления проектами в любой современной организации, позво-
ляющий сокращать затраты на планирование и контроль проектов, 
сравнивать разнородные проекты между собой, готовить необходимые 
аналитические отчеты по ходу выполнения проектов и т. д.

Выделение стандартных этапов жизненного цикла проектов 
и условий переходов между ними позволяют принимать обосно-
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ванные управленческие решения на всех этапах жизненного цикла 
проектов, оптимизируя ресурсы, сохраняя накопленный опыт. Нали-
чие типовых процессов позволяет организовывать взаимодействие 
множества участников проектов, устанавливая необходимую после-
довательность их действий и результатов, стандартные входящие 
и исходящие документы и т. д.

Важный шаг на пути использования типовых решений в управ-
лении проектами — единая терминология, позволяющая всем со-
трудникам одинаково трактовать термины и определения управления 
проектами.

Обучение — один из способов внедрения типовых решений. Об-
учение на примере типового решения пройдет быстрее, и участник 
проекта будет готов применять полученные навыки на практике для 
всех подобных проектов. Содержательно, задача выбора типовых 
ситуаций заключается в следующем: требуется обучить менеджера 
принимать решения в таких ситуациях, которые являются «типич-
ными» для множества возможных ситуаций в смысле критерия 
минимальности потерь эффективности при использовании наиболее 
«близкого» типового решения.

Современные информационные системы управления проектами 
также являются способом внедрения типовых решений. Настроив 
информационную систему соответствующим образом, прописав 
в ней процедуры, внеся типовые структуры проектов, разработав 
специализированные аналитические отчеты, сужают круг допусти-
мых решений для участников, побуждая их использовать готовые 
типовые решения.

Технологии управления знаниями, очевидно, будут наиболее 
перспективными для крупных и очень крупных профессиональных 
учебных заведений. Например, для федеральных университетов, 
образовательных комплексов и т. д.

Лит.: Новиков А. М. Педагогика: словарь системы основных 
понятий. Изд. Второе, стереотипное. — М.: ЭГВЕС, 2013. —С.228.

УПРАВЛЕНИЕ ПРОЕКТАМИ — совокупность процессов 
по планированию, координации и контролю работ для реализации 
поставленных целей с учетом ограничений на ресурсы, бюджет 
и требований качества.

В более широком смысле под управлением проектами понимается 
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применение знаний, практического опыта, инструментальных средств 
и методов для удовлетворения потребностей заинтересованных лиц 
проекта. Участники проекта — это физические лица и организации, 
которые непосредственно вовлечены в проект или чьи интересы 
могут быть затронуты при осуществлении проекта. Состав участ-
ников проекта, их роли, распределение функций и ответственности 
зависят от типа, вида, масштаба и сложности проекта и от того, на 
какой стадии/фазе жизненного цикла находится проект в данный 
момент времени.

Основными (ключевыми) участниками проекта являются: заказ-
чик — главная сторона, заинтересованная в осуществлении проекта 
и достижении его результатов, будущий владелец и пользователь 
результатов проекта. Заказчик определяет основные требования 
и масштабы проекта, обеспечивает финансирование проекта за счет 
своих средств или средств привлекаемых инвесторов, заключает 
контракты с основными исполнителями проекта, несет ответствен-
ность по этим контрактам, управляет процессом взаимодействия 
между всеми участниками проекта.

Клиент — индивидуум или организация, которая будет исполь-
зовать продукты проекта. Это могут быть также группы клиентов. 
Спонсор — индивидуум или группа, которая обеспечивает финан-
совые, материальные, человеческие и другие ресурсы для осущест-
вления проекта. Руководитель (менеджер) проекта — физическое 
лицо, которому делегируются полномочия по руководству всеми 
работами по осуществлению проекта: планированию, контролю 
и координации работ всех участников проекта. Он является персо-
нально ответственным за осуществление проекта.

Команда проекта — специфическая организационная структура, 
совокупность отдельных лиц, групп и/или организаций, привлечен-
ных к выполнению работ проекта и ответственных перед руково-
дителем проекта за их выполнение. Создается целевым образом на 
период осуществления проекта. Главная задача команды проекта — 
выполнение работ по проекту, осуществление функций координации 
действий и согласование интересов всех участников проекта для 
достижения целей проекта.

Команда — коллектив (объединение людей, осуществляющих 
совместную деятельность и обладающих общими интересами), 
способный достигать цели автономно и согласованно, при минималь-
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ных управляющих воздействиях. Существенными в определении 
команды являются два аспекта. Первый — достижение цели, то есть, 
конечный результат совместной деятельности является для команды 
объединяющим фактором. Второй аспект — автономность и согласо-
ванность деятельности — означает, что каждый из членов команды 
не только демонстрирует поведение, требуемое в данных условиях 
(позволяющее достичь поставленной цели), но это есть именно то 
поведение, которого от него ожидают другие члены команды.

Лит.: Новиков Д. А. Управление проектами: организационные 
механизмы. — М.: ПМСОФТ, 2007. — 140 с.

УСТОЙЧИВОЕ РАЗВИТИЕ — «поддерживающееся развитие» 
(«sustainable development») — процесс развития, который может 
поддерживаться неопределенно долго (в русскоязычной научной 
литературе этот термин переведен как «устойчивое развитие») 
и при котором удовлетворение потребностей настоящего времени 
не подрывает способность будущих поколений удовлетворять свои 
собственные потребности.

Глобальные изменения окружающей среды, которые произошли 
в конце 80-х, начале 90-х годов прошлого столетия, показали: в своем 
развитии человечество перешло допустимые экологические пределы, 
определяемые естественной емкостью биосферы. Теперь человек 
зависим от законов биосферы, которые влияют на развитие на Земле 
экологического и социального кризиса. Поиском путей выхода из кри-
зиса и определением дальнейшего движения цивилизации занялась 
ООН, которая создала Международную комиссию по окружающей 
среде и развитию во главе с премьер-министром Норвегии Гру Харлем 
Брунтланд с целью разработки «глобальной программы изменений». 
Еще с середины 1970-х гг. прошлого века широко использовалось 
понятие «развитие без разрушения» (development without destruction), 
затем — «экоразвитие» (ecodevelopment) как экологически при-
емлемое развитие, стремящееся нанести наименьшее негативное 
воздействие на окружающую среду. В Декларации I конференции 
ООН по окружающей среде (Стокгольм, 1972 г.) была намечена 
связь экономического и социального развития с проблемами окру-
жающей среды. В содержание этого понятия важный вклад внесли 
научные доклады Римского клуба, особенно доклад "Пределы роста" 
(1972), в которых формулировались идеи перехода цивилизации от 
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экспоненциального экономического роста к состоянию "глобального 
динамического равновесия", от количественного к "органическому" 
(качественному) росту и "новому мировому экономическому поряд-
ку". Особенно широко проблемы развития и экологии обсуждались 
в трудах учёных исследовательского института США "Worldwatch" 
("Всемирная вахта"), в частности, его директора Лестера Р. Брауна. 
В докладе "Всемирная стратегия охраны природы" (1980), пред-
ставленном Международным союзом охраны природы и природных 
ресурсов, подчёркивалось, что для «устойчивого развития» следует 
учитывать не только его экономические аспекты, но и социальные 
и экологические факторы. В 1987 году в докладе «Наше общее бу-
дущее» Международная комиссия по окружающей среде и развитию 
уделила основное внимание необходимости «устойчивого развития». 
В основу деятельности Комиссии была положена новая триединая 
концепция устойчивого (эколого-социально-экономического) разви-
тия, которая предусматривает сохранение живой природы, защиту 
структуры, функций и разнообразия природных систем Земли, от 
которых зависят биологические виды. Термин "устойчивое развитие" 
был закреплен в 1992 г. Конференцией ООН по окружающей среде 
и развитию в Рио-де-Жанейро (ЮНСЕД), которая попыталась придать 
этой деятельности конкретные программные формы. В декларации 
Рио-де-Жанейро по окружающей среде и развитию изложены 27 
принципов, которыми призвано руководствоваться мировое сооб-
щество на пути к устойчивому развитию. В марте 2000 года в ре-
зультате шестилетнего международного диалога в штабе ЮНЕСКО 
в Париже был официально принят документ Хартия Земли, который 
пропагандирует переход к устойчивому образу жизни и формиро-
ванию глобального сообщества, основанного на общих этических 
устоях, включающих в себя уважение и заботу о всём сообществе 
живого, принципы экологической целостности, всеобщие права 
человека, уважение к культурному разнообразию, экономическую 
справедливость, демократию и культуру мира. Всемирный саммит 
ООН по устойчивому развитию (межправительственный, неправи-
тельственный и научный форум) в 2002 году подтвердил привержен-
ность всего мирового сообщества идеям устойчивого развития для 
долгосрочного удовлетворения основных человеческих потребностей 
при сохранении систем жизнеобеспечения планеты Земля.

Впервые обращение к теме устойчивого развития в России на самом 
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высоком уровне можно отнести к тому времени, когда был подписан 
Указ Президента РФ (февраль 1994 г.) «О государственной стратегии 
Российской федерации по охране окружающей среды и обеспечению 
устойчивого развития», который утвердил основные положения 
данной стратегии, предусматривающей два направления действий:

—  решение текущих социально-экономических задач в неразрыв-
ной связи с осуществлением адекватных мер по защите и улучшению 
окружающей среды, сбережению и восстановлению природных 
ресурсов;

—  реализацию закрепленного в Конституции Российской Феде-
рации права граждан на благоприятную окружающую среду и прав 
будущих поколений людей на пользование природно-ресурсным 
потенциалом в целях поддержания устойчивого развития.

Правительство РФ также определило шаги решения этой задачи 
своим Постановлением (май 1996 г.) «О разработке проекта государ-
ственной стратегии устойчивого развития Российской Федерации», 
где было выделено 11 разделов, посвященных важнейшим направ-
лениям осуществления перехода России к устойчивому развитию:

•	 концептуальные основы стратегии устойчивого развития 
с определением целей, основных принципов, критериев и по-
казателей устойчивого развития, а также этапов и специфики 
перехода страны к такому развитию;

•	 стратегические задачи и предложения по формированию 
внешней эколого-экономической политики России, с учетом 
сокращения масштабов использования ограниченной хозяй-
ственной емкости биосферы;

•	 содержание внутренней экологической политики на ближай-
шую перспективу по обеспечению стабилизации экологиче-
ской ситуации;

•	 предложения по формированию экономической и макроэко-
номической политики государства с учетом факторов даль-
нейшего экономического роста и перехода к устойчивому 
развитию;

•	 цели и задачи стратегии природопользования, основные 
направления государственной политики в сфере воспроиз-
водства, использования и охраны природных ресурсов;

•	 социальный аспект предусматривал повышение качества 
жизни населения, определение стратегических задач на рынке 
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труда и в сфере трудовых отношений, в области развития 
социальной активности и улучшения социальной защиты 
населения, развития здравоохранения, образования и куль-
туры и др.

Решение поставленных задач намечается осуществить поэтапно 
за счет динамично сбалансированного функционирования триады 
«природа — общество — хозяйство». На начальном этапе (5–7 лет) 
предусматривается решить первоочередные задачи стабилизации 
социально-экономического развития и создать нормативно-правовую 
базу по экологизации хозяйственной деятельности и оздоровлению 
окружающей среды в зонах чрезвычайных экологических ситуаций. 
На следующем этапе (среднесрочная перспектива, 20 лет) — реали-
зовать основные элементы перехода к устойчивому развитию и на 
этой основе вывести страну на нормативный уровень состояния 
окружающей среды. В последующем (долгосрочная перспектива, 
десятки лет вперед) должна постепенно решаться проблема гармо-
низации развития общества и природы, создания основ ноосферной 
цивилизации. Однако экономическая ситуация в стране замедлила 
решение поставленных задач.

В проекте Государственной стратегии устойчивого развития 
России утверждается, что базис будущего общества устойчивого 
развития в принципе невозможно создать без опережающего раз-
вития научно-технологического потенциала и современной систе-
мы образования. Это было связано с тем, что во второй половине 
XX века стало понятно: образование, связанное с передачей знаний, 
умений, навыков, опыта, культуры последующим поколениям, не 
способствует выживанию человечества. В образовательной системе, 
ориентированной прежде всего на формирование не только спе-
циалиста-профессионала, но и личности, решающая роль должна 
принадлежать государству. Эту мысль неоднократно подчеркивал 
председатель Международной комиссии по образованию для XXI в. 
Жак Делор. Его комиссия полагала, что ответственная политика 
в области образования не может опираться только на рынок, который, 
как считается, способен сам исправить свои недостатки, полностью 
положившись на систему саморегулирования. Образование должно 
внутри себя создавать новые механизмы, способствующие генерации 
знаний и культуры, способных созидать наше общее будущее. Задача 
не сводится только к построению модели непрерывного, открытого 
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в глобально-пространственном плане образования, а реализации на 
практике образовательной системы, ориентированной на будущее 
и способной помочь человечеству в решении глобальных проблем. 
Формирование такой системы должно учитывать эффективную 
пропаганду идей устойчивого развития и непрерывное всеобщее 
экологическое образование.

57-я сессия Генеральной Ассамблеи ООН объявила десятилетие 
2005–2014 гг. Декадой образования в интересах устойчивого разви-
тия, при этом особая интегрирующая роль отводится непрерывному 
образованию. Анализ литературы позволяет выделить следующие 
основные условия устойчивого развития: право каждого человека 
на здоровую и плодотворную жизнь в гармонии с природой; улуч-
шение качества жизни людей в условиях социально-экономического 
развития; обеспечение возможности удовлетворения основных 
жизненных потребностей как нынешнего, так и будущих поколений 
при сохранении окружающей природной среды; экономическое раз-
витие, справедливое развитие социальной сферы и экологическая 
безопасность должны быть соединены в единое целое и др.

Эти условия объединяют экономическую, социальную, экологи-
ческую и другие сферы человеческой деятельности, создавая основу 
и ноосферную направленность системно-цивилизационной парадиг-
ме, где отсутствует приоритет чисто экономических параметров, как 
это имеет место в модели неустойчивого развития.

Появление концепции устойчивого развития подорвало фунда-
ментальную основу традиционной экономики — неограниченный 
экономический рост. В одном из основных документов Конференции 
ООН по окружающей среде и развитию (Рио-де-Жанейро, 1992 г.) 
«Повестка дня на XXI век» (глава 4, часть 1), посвященном измене-
ниям в характере производства и потребления, подчеркивается, что 
необходимо искать новые схемы потребления и производства, кото-
рые отвечают существенным потребностям человечества. Прогресс 
экономической науки привёл к учету природного фактора. С одной 
стороны, большинство традиционных природных ресурсов стали 
дефицитными — это относится не только к не возобновляемым 
ресурсам, но также и к возобновляемым (прежде всего ресурсам 
экосистем и биоразнообразию). В рамках экологической экономики 
сформулированы теоретические подходы к проблеме прекращения 
экономического роста без неприемлемых социальных последствий. 
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В работах Германа Дейли введено понятие "экономика устойчивого 
состояния", физические компоненты которой ограничены и не из-
меняются с течением времени. Канадский экономист Петер Виктор 
(Peter A. Victor) предложил интерактивную модель, позволяющую 
исследовать потенциал для достижения стабильной, но не растущей 
экономики. Модель демонстрирует, что даже в пределах общеприня-
тых подходов к экономике существуют возможности для достижения 
устойчивого состояния.

В июне 2012 года в Рио-де-Жанейро прошла Конференция Ор-
ганизации Объединенных Наций (ООН) по устойчивому развитию 
(РИО+20). В качестве главной цели встречи на высшем уровне 
было заявлено «обеспечить мобилизацию политической воли для 
устойчивого развития, оценить прогресс и остающиеся пробелы 
в осуществлении ранее достигнутых договоренностей на высшем 
уровне по устойчивому развитию, и решение новых и возникающих 
задач». На основании того, что одним из главных инструментов фор-
мирования устойчивого развития общества признано экологическое 
образование, процесс "Рио+20" открыл возможность для поощрения 
нового устойчивого мышления, которое имеет важнейшее значение 
для перехода к зеленой экономике.

В России в апреле 2012 года Дмитрий Медведев утвердил «Осно-
вы государственной политики в области экологического развития 
Российской Федерации на период до 2030 года», где перечислены 
конкретные задачи, связанные с развитием экологического образо-
вания и просвещения:

•	 обеспечение направленности процесса воспитания и обучения 
в образовательных учреждениях на формирование экологи-
чески ответственного поведения, в том числе посредством 
включения в федеральные государственные образовательные 
стандарты соответствующих требований к формированию 
основ экологической грамотности у обучающихся;

•	 развитие системы подготовки и повышения квалификации 
в области охраны окружающей среды и обеспечения экологи-
ческой безопасности руководителей организаций и специали-
стов, ответственных за принятие решений при осуществлении 
экономической и иной деятельности, которая оказывает или 
может оказать негативное воздействие на окружающую среду;

•	 включение вопросов формирования экологической культуры, 
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экологического образования и воспитания в государственные, 
федеральные и региональные программы.

Взаимодействие социальных и экологических факторов привело 
к рассмотрению ещё одного фактора производства — социального 
капитала, который зависит от решения проблем управления на разных 
уровнях: государственном, международном и цивилизационном.
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решения проблем устойчивого развития// Россия на пути к устой-
чивому развитию. М., 2003.; Ломакина Т. Ю. Профессиональное 
образование для устойчивого развития России. Монография. М.: 
UNEVOC/UNESCO, 1999.; Ломакина Т. Ю., Пешков С. И., Нови-
ков А. М. Развитие образования для устойчивого будущего России 
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Доклад Международной комиссии по окружающей среде и разви-
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referent.ru/1/78524.; Экологическая доктрина России // Использование 
и охрана природных ресурсов, 2001, № 6. С. 101–108.

Т. Ю. Ломакина

УЧЕБНАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ — деятельность человека (об-
учающегося) по развитию своего жизненного опыта: по учению, 
воспитанию, развитию психических процессов.

Выделяют следующие особенности учебной деятельности. 
1. Учебная деятельность направлена на освоение других видов 
человеческой деятельности — практической, познавательной, цен-
ностно-ориентировочной, эстетической и др., а также на овладение 
самой учебной деятельностью («учись учиться»). 2. В отличие от 
подавляющего большинства других видов человеческой деятельнос-
ти — практической, научной, художественной и т. д., где деятельность 
направлена на получение «внешнего» по отношению к субъекту 
результата — материального или духовного — учебная деятельность 
субъекта направлена «на себя», на получение «внутреннего» для 
субъекта результата — освоения нового для обучающегося опыта 
в виде знаний, умений и навыков, развития способностей, ценност-
ных отношений и т. д. 3. Учебная деятельность всегда инновационна. 
Поэтому она исключительно трудна для обучающихся. Даже в таких 
видах творческой деятельности как деятельность ученого, деятель-
ность художника или артиста, деятельность педагога и т. д. всегда 
есть множество рутинных, повторяющихся компонентов, которые 
давно освоены и не требуют особых усилий для их воспроизведения. 
Деятельность же обучающегося постоянно, от часа к часу, изо дня 
в день, направлена на освоение нового для обучающегося опыта. 
4. Парадоксальность учебной деятельности заключается в том, что, 
хотя она постоянно инновационна, но цели ее чаще всего задают-
ся извне — учебным планом, программой, учителем и т. д. Ведь, 
допустим, ученик должен изучить арифметику. Но, что это такое, 
он поймет только в конце, закончив этот учебный курс. Учащийся 
хочет получить полное среднее образование — но что это такое 
он поймет спустя 11 лет, получив аттестат зрелости. И так далее. 
Исключение составляют, пожалуй, только взрослые обучающиеся, 
у которых учебная деятельность, как правило, осознанно направлена 
на решение конкретных проблем, с которыми они сталкиваются 
в повседневной жизни. Точно также свобода выбора обучающегося 



337

  —  Учебная деятельность

в раннем возрасте ограничена и постепенно расширяется в процес-
се взросления. 5. Влияние на учебную деятельность возрастной 
сензитивности («чувствительности») — присущих определенному 
возрасту человека оптимальных периодов развития определенных 
психологических и физиологических свойств и качеств личности. 
Преждевременное или запаздывающее к периоду возрастной сен-
зитивности обучение может быть недостаточно эффективным. Так, 
известно, что в возрасте около 5 лет дети особенно чувствительны 
к развитию фонетического слуха, а по прошествии этого периода 
чувственность падает. В возрасте 5–6 лет дети наиболее успешно 
овладевают иностранными языками. В возрасте 10–12 лет наиболее 
эффективно происходит сенсомоторное развитие — формирова-
ние точности зрительного и кинестетического анализа, развитие 
точности движений и т. д. Кроме того, существенное влияние на 
учебную деятельность оказывают возрастные кризисы, определя-
емые границами стабильных возрастов: кризис новорожденного 
(до 1 месяца), кризис одного года, кризис 3 лет, кризис 7 лет, под-
ростковый кризис (11–12 лет), юношеский кризис и т. д. вплоть до 
возрастных кризисов у взрослых. 6. В ходе онтогенеза обучающийся 
последовательно осваивает способы деятельности, свойственные 
типам организационной культуры, сформировавшимся в филогенезе 
в процессе общественно-исторического развития человечества: 
традиционной, ремесленной, профессиональной, проектно-техно-
логической. 7. В ранние исторические эпохи, при разных ведущих 
типах организационной культуры жили и живут принципиально 
разные обучающиеся: «дитя» ХIХ в. К. Д. Ушинского — это совсем 
другой ребенок, чем ребенок века ХХ и, уж тем более, века ХХI. 
Точно также изменялись и изменяются в ходе общественно- исто-
рического процесса системы принятых в обществе взглядов на 
учение, обучение и образование («образовательные парадигмы»), 
которые обусловливались, в частности, с одной стороны — веду-
щими типами организационной культуры в обществе, с другой 
стороны — степенью массовости образования, его постепенно 
расширяющейся доступностью для все более широких кругов 
населения: догматическое обучение в средние века сменилось 
классическим образованием для высших кругов общества, кото-
рое, в свою очередь, сменилось на реальное образование в связи 
с индустриализацией и т. д. Индивидуальная форма обучения для 
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детей из высших слоев общества сменялась в связи с расширением 
массовости образования на индивидуально-групповую, а затем — на 
классно-урочную и т. п. В настоящее время мы находимся на стадии 
смены образовательной парадигмы индустриального общества на 
образовательную парадигму постиндустриального общества, что 
означает, в первую очередь, отказ от понимания образования как 
получения готового знания и представления о педагоге как носителе 
готового знания. На смену приходит понимание образования как 
достояния личности, как средства ее самореализации в жизни, как 
средство построения личной карьеры

Лит.: Новиков А. М. Педагогика: словарь системы основных 
понятий. Изд. Второе, стереотипное. — М.: ЭГВЕС, 2013. —С.236.

Ф

ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬ-
НЫЙ СТАНДАРТ — совокупность обязательных требований к обра-
зованию определенного уровня и (или) к профессии, специальности 
и направлению подготовки, утвержденных федеральным органом 
исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке 
государственной политики и нормативно-правовому регулированию 
в сфере образования.

Федеральные государственные образовательные стандарты и феде-
ральные государственные требования обеспечивают: единство обра-
зовательного пространства Российской Федерации; преемственность 
основных образовательных программ; вариативность содержания 
образовательных программ соответствующего уровня образования, 
возможность формирования образовательных программ различных 
уровня сложности и направленности с учетом образовательных по-
требностей и способностей обучающихся; государственные гарантии 
уровня и качества образования на основе единства обязательных 
требований к условиям реализации основных образовательных 
программ и результатам их освоения.

Федеральные государственные образовательные стандарты, за 
исключением федерального государственного образовательного 
стандарта дошкольного образования, образовательные стандарты 
являются основой для объективной оценки установленным требо-
ваниям образовательной деятельности и подготовки обучающихся, 
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освоивших образовательные программы соответствующего уровня 
и соответствующей направленности, независимо от формы получе-
ния образования и формы обучения.

Федеральные государственные образовательные стандарты вклю-
чают в себя требования к: структуре основных образовательных 
программ (в том числе соотношению обязательной части основной 
образовательной программы и части, формируемой участниками 
образовательных отношений) и их объему; условиям реализации 
основных образовательных программ, в том числе кадровым, фи-
нансовым, материально-техническим и иным условиям; результатам 
освоения основных образовательных программ.

Федеральными государственными образовательными стандартами 
устанавливаются сроки получения общего и профессионального 
образования с учетом различных форм обучения, образовательных 
технологий и особенностей отдельных категорий обучающихся. 
Федеральные государственные образовательные стандарты общего 
образования разрабатываются по уровням образования, федеральные 
государственные образовательные стандарты профессионального 
образования могут разрабатываться также по профессиям, специаль-
ностям и направлениям подготовки по соответствующим уровням 
профессионального образования

Лит.: Закон 273-ФЗ "Об образовании в РФ" 2016] [Глава I] 
[Статья 2]; Закон 273-ФЗ "Об образовании в РФ" 2016] [Глава II] 
[Статья 11]

ФЕДЕРАЛЬНЫЙ УНИВЕРСИТЕТ — автономное учреждение, 
осуществляющее образовательную, научную и инновационную 
деятельность по широкому спектру направлений с целью интегри-
рованного кадрового и научного обеспечения масштабных проектов 
и программ федерального и/или регионального уровня;

—  особый тип вуза, который создается в форме автономного 
учреждения с целью социально-экономического развития соответ-
ствующей территории (как правило, федерального округа).

Федеральный университет как особый тип вуза обладает всеми 
возможностями обычных вузов (в том числе ведомственных) и кро-
ме того имеет право разрабатывать собственные образовательные 
стандарты, что дает выход на международную аккредитацию обра-
зовательных программ и расширяет возможности экспорта образова-
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тельных услуг. Федеральный университет имеет право реализовать 
государственную программу развития на 10 лет, которая утверждается 
распоряжением Правительства Российской Федерации. Программа 
развития федерального университета предполагает масштабные 
инвестиции в развитие инфраструктуры, повышение квалификации 
персонала, оснащение лабораторий и учебных аудиторий, совершен-
ствование управления образовательным комплексом. Приоритетом 
деятельности федерального университета является подготовка, 
переподготовка, повышение квалификации кадров и разработка на-
учно-технических решений для инновационного развития регионов 
и страны, реализации ее геополитических интересов. Проведение на 
высоком уровне научных исследований в соответствующих областях 
науки и высоких технологий является залогом качества и актуаль-
ности предлагаемых образовательных услуг.

Важными отличительными признаками федерального универси-
тета являются: а) широкий спектр инновационных образовательных 
программ основного высшего и дополнительного профессионального 
образования, переподготовки и (или) повышения квалификации 
кадров на основе применения современных образовательных тех-
нологий, дифференцированность программ по целевым группам 
и уровням; б) широкий спектр фундаментальных и прикладных ме-
ждисциплинарных и трансдисциплинарных научных исследований, 
проводимых университетом, включая приоритетные направления 
развития науки, технологий и техники в Российской Федерации; 
в) широкое участие в региональных, общенациональных и между-
народных программах и проектах, обеспечивающее устойчивую 
диверсифицированную структуру доходов в консолидированном 
бюджете университета.

Целью создания федеральных университетов является развитие 
системы высшего профессионального образования на основе оптими-
зации региональных образовательных структур и укрепления связей 
образовательных организаций высшего образования с экономикой 
и социальной сферой федеральных округов. Стратегическая миссия 
федерального университета — формирование и развитие конкурен-
тоспособного человеческого капитала в федеральных округах на 
основе создания и реализации инновационных услуг и разработок. 
Федеральный университет реализует эту миссию, организуя и ко-
ординируя в федеральном округе работы по сбалансированному 
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обеспечению крупных программ социально-экономического развития 
территорий и регионов в его составе квалифицированными кадрами, 
а также научными, техническими и технологическими решениями, 
в том числе путем доведения результатов интеллектуальной дея-
тельности до практического применения.

Основные направления деятельности развития федеральных 
университетов:

—  подготовка современных специалистов, бакалавров и маги-
стров на базе реальной интеграции научного и образовательного 
процессов и использования всех методов современного высшего 
образования, включая дистанционное (on-line) обучение для сфе-
ры управления, экономики, образования, науки, культуры, тех 
технологических областей, которые входят в сферу национальных 
интересов;

—  создание условий для академической мобильности обуча-
ющихся, преподавателей и научных работников, интеграции уни-
верситета в мировое образовательное пространство и достижение 
международного признания реализуемых в нем образовательных 
программ с целью экспорта образовательных услуг и технологий;

—  проведение фундаментальных и прикладных исследований по 
приоритетным научным направлениям, эффективное взаимодействие 
с Российской академией наук;

—  развитие активного международного сотрудничества с уни-
верситетами Европы, Азии и Америки, участие в международных 
образовательных и научных программах.

Общественно-профессиональная аккредитация образовательных 
программ даёт вузам следующие возможности и преимущества: 
признание образовательной программы академическим и професси-
ональным сообществом на российском и международном уровнях; 
повышение качества образования и формирование культуры качества 
в образовательных организациях, совершенствование образователь-
ной программы; выявление лучшей практики по непрерывному 
совершенствованию качества образования; предоставление выпуск-
никам возможности получения сертификатов (отечественных и/или 
международных) их профессиональной квалификации

Лит.: Концепция создания и государственной поддержки раз-
вития федеральных университетов (одобрена на заседании меж-
ведомственной рабочей группы по приоритетному национальному 
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проекту «Образование» при Совете при Президенте Российской 
Федерации по реализации приоритетных национальных проектов 
и демографической политике 22 сентября 2009 года; Федеральный 
закон N18-ФЗ от 10 февраля 2009 года «О внесении изменений 
в отдельные законодательные акты Российской Федерации по 
вопросам деятельности федеральных университетов"http://www.
kantiana.ru/federal/

М. А. Аксенова

ФОРМА ОРГАНИЗАЦИИ ОБУЧЕНИЯ — дидактическая 
категория.

К настоящему моменту в дидактике разработано несколько кон-
цептуальных подходов к раскрытию формы организации обучения 
как дидактической категории. Одной из наиболее продвинутых 
и обоснованных является концепция форм организации обучения, 
разработанная В. К. Дьяченко. К пониманию сущности организа-
ционной формы обучения он подходит через понятие «общение». 
Обучение строится так, как происходит общение между людьми. 
С учетом этого, В. К. Дьяченко дает следующее определение: «орга-
низационная форма обучения — это структура общения, применяемая 
в учебном процессе, т. е. структура общения между обучающими 
и обучаемыми в процессе их работы».

Второй подход к трактовке формы организации обучения в сов-
ременной педагогике связан с именем И. М. Чередова, который 
дает следующее определение: «форма организации обучения есть 
ограниченная жесткими рамками времени конструкция отдельного 
звена или совокупности звеньев процесса обучения, включающая 
управление учителем учебной деятельностью класса, групп или 
отдельных учащихся над определенным содержанием учебного ма-
териала, зафиксированного в соответствующих источниках знаний, 
с использованием сочетания методов, приемов, средств обучения 
и форм учебной работы». Раскрывая сущность формы организации 
обучения И. М. Чередов выделяет в ее структуре две подсистемы: 
предметную (статическую) и функциональную (динамическую).

Третий подход к пониманию сущности категории форма ор-
ганизации обучения реализован в работах М. И. Махмутова. Его 
особенность состоит в том, что в определении сущности формы 
организации обучения он исходит из философской категории «фор-
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мы движения материи». «Общественные формы движения материи 
включают в себя многообразные проявления сознательной деятель-
ности людей», то одним из таких проявлений будет сознательное 
взаимодействие учителя и учащихся по «обработке» объекта, т. е. 
учебного материала. И в этом смысле, если для методов как формы 
содержанием является учебный материал, то для формы органи-
зации обучения содержанием будет учебный материал и методы, 
вместе взятые, то есть учебный материал в своем процессуальном 
движении, в развитии. Форма организации обучения выступает как 
логическая структура содержания и методов обучения, как способ 
их сочетания, построения.

Четвертый подход к пониманию категории «форма организации 
обучения» обоснован в работах В. С. Безруковой. «Педагогическая 
форма — исторически сложившаяся, устойчивая и логически завер-
шенная организация педагогического процесса, которой свойственны 
систематичность и целостность компонентов, саморазвитие, лич-
ностно-деятельностный характер, постоянство состава участников, 
наличие определенного режима проведения».

Пятый подход разработан И. К. Журавлевым. Под организацион-
ной формой обучения он понимает «вариативную, но относительно 
устойчивую структуру взаимодействия участников процесса об-
учения, содержание которого зависит от цели, учебного материала, 
методов и условий обучения». Это определение снимает дихотомию 
в представлениях об организационной форме обучения, так как 
характеризует ее в единстве содержательных и процессуальных осо-
бенностей, позволяет соотнести сугубо организационные моменты 
с устоявшимися и оправдавшими себя целевыми установками на 
самостоятельность, коллективность, развивающие и воспитываю-
щие факторы.

Шестой подход в исследовании категории «форма организации 
обучения» связан с работами А. В. Усовой, которая выделила восемь 
основных признаков формы учебных занятий, кратко рассмотрела не-
которые вопросы, связанные с развитием различных форм организации 
обучения в практике общеобразовательной школы. А. В. Усовой и ее 
коллегами фактически одними из первых в отечественной педагогике 
была осуществлена большая работа по обоснованию необходимости 
использования в школе системы организационных форм обучения.

Седьмой подход разработан Г. И. Ибрагимовым, который опира-
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ется на философский тезис Гегеля о выделении внутренней и внеш-
ней формы: «форма в одно и то же время и содержится в самом 
содержании, и представляет собой нечто внешнее ему». Внешняя 
форма, как очертание предмета, его фигура, действительно содер-
жанием имеет все остальное, то есть объект как таковой, со всеми 
его особенностями, а значит и внутренней формой. Форма орга-
низации обучения есть самостоятельная дидактическая категория, 
сохраняющая, однако, главный признак формы — быть внутренней 
организацией какого-либо содержания. В соответствии с этим фор-
ма организации обучения — это вид занятия, характеризующийся 
относительно устойчивой структурой взаимодействия участников 
процесса обучения, осуществляемого в установленном порядке 
и определенном режиме. В этом определении отражены как внешние, 
так и внутренние признаки формы организации обучения.

Восьмой подход предложен А. М. Новиковым, который пред-
принял удачную попытку разработать такую концепцию форм об-
учения, которая позволила бы объединить все их многообразие, 
существующее сегодня в образовательной практике. Объединяющим 
началом стало обращение к понятию «учение», т. е. учебной деятель-
ности обучающегося независимо от его возраста, уровня или вида 
образовательных программ и т. д. Это обращение не случайно, ибо 
в современных условиях во главу угла ставится самостоятельная 
работа обучающегося, самоорганизация его учебной деятельнос-
ти. Учебный процесс коренным образом преображается, так что 
начинает действовать формула «ученик как бы впереди учителя», 
роль учителя все более смещается в сторону ориентирования, кон-
сультирования, коррекции и т. п. По мнению А. М. Новикова форму 
обучения можно определить как «механизм упорядочения учебного 
процесса в отношении позиций его субъектов, их функций, а также 
завершенности циклов, структурных единиц обучения во времени».

Наличие различных подходов к определению содержания и сущ-
ности понятия «форма организации обучения» явление нормальное 
для современной педагогической науки. Время единственно верных 
и правильных определений тех или иных понятий ушло в прошлое. 
Что же касается образовательной практики, то педагоги имеют право 
выбирать из предлагаемой учеными палитры концепций именно 
ту, которая удовлетворяет их с точки зрения решения актуальных 
педагогических задач и других критериев.
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Рассмотрение категории «форма организации обучения» будет 
неполным, если не остановиться на ее основных признаках. В учеб-
никах и учебных пособиях по педагогике и дидактике выделяются 
различные признаки формы организации обучения, которые мы 
объединяем в две группы: группу внешних и группу внутренних, 
сущностных признаков.

К внешним признакам формы организации обучения относятся: ре-
жим занятий (продолжительность, обычное или специальное расписа-
ние и др.); состав учащихся (класс, часть класса, отдельные учащиеся); 
место проведения (учебный кабинет, аудитория, учебные мастерские, 
природа, театр и др.). Из внутренних, сущностных признаков формы 
организации обучения чаще всего выделяются: последовательность 
этапов работ, строение занятия; характер взаимодействия педагога 
и учащихся; способ руководства учением со стороны педагога; сте-
пень самостоятельности учащихся в обучении; дидактические цели; 
содержание обучения; методы обучения; сочетание коллективно-
го и индивидуального обучения. Вариации выделенных внешних 
и внутренних признаков приводят к определенным количественным 
и качественным изменениям в формах организации обучения.

Однако такое большое число признаков создает определенные 
неудобства при их практическом применении. Поэтому целесообраз-
но выделить среди них основные, определяющие принадлежность 
именно к форме организации обучения. Таковыми являются, на наш 
взгляд, четыре обобщенных признака: 1) пространственно-временная 
определенность (режим, место, состав учащихся); 2) последователь-
ность этапов работы, структура занятия, его композиция; 3) степень 
самостоятельности учащихся; 4) дидактическая цель занятия.

Классификации форм организации обучения. В теории и практике 
обучения существует большое количество разнообразных форм ор-
ганизации обучения. В. А. Сластенин, Е. Н. Шиянов и др. выделяют 
три системы организационного оформления педагогического про-
цесса, которые отличаются по количеству учащихся, соотношением 
коллективных и индивидуальных форм организации деятельности, 
степенью их самостоятельности и спецификой руководства педагога. 
На основании указанных критериев различают формы организации 
обучения: 1) индивидуальное обучение; 2) классно-урочная система; 
3) лекционно-семинарская система.

И. Я. Лернер, М. Н. Скаткин, Н. М. Шахмаев и И. М. Чередов 
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разделяют формы организации обучения на две большие группы: 
конкретные формы, к числу которых относятся: урок, лекция, се-
минар, конференция, экскурсия, практикум, экзамен и др.; общие 
организационные формы, к которым относят фронтальную, группо-
вую, коллективную и индивидуальную формы. Общие формы могут 
присутствовать во всех конкретных формах организации обучения.

Заслуживает внимания классификация форм организации об-
учения предложенная А. В. Усовой, которая сделала попытку объ-
единить их в систему на основании основной цели организации 
занятий. В этой классификации выделяют теоретические формы 
организации обучения (лекция, семинар, собеседование и пр.); 
формы практического обучения (лабораторная работа, практикум 
и пр.); формы смешанного обучения (урок, экскурсия, консультация); 
формы трудового обучения (трудовой практикум, занятия в УПК, 
УПЦ, общественно-полезный труд). Как видим, деление это имеет 
относительный характер. Например, лабораторная работа содержит 
в себе и элементы трудового обучения. Поэтому можно говорить 
лишь о преобладающем значении тех или иных форм обучения при 
решении определенных задач.

В. И. Андреев на основе анализа существующих классификаций 
сделал попытку объединить эти подходы к систематизации оргформ, 
представив их в виде трехмерной модели. Основу модели составляют 
три компонента: 1) общие формы обучения как виды организации 
взаимодействия учащихся между собой и учителем (индивидуальная, 
фронтальная, групповая); 2) внешние формы организации обучения, 
отражающие особенности передачи учебного материала учащимся 
(урок, экскурсия, игра, семинар и пр.); 3) внутренние формы орга-
низации обучения, отражающие дидактическую цель проведения 
занятия (вводное занятие, занятие по углублению и совершенство-
ванию знаний, практическое занятие и пр.).

Наиболее целостная классификация форм организации обучения 
предложена А. М. Новиковым, который выделяет одиннадцать неза-
висимых классификаций форм учебной деятельности по основаниям: 
способу получения образования (очная, заочная, вечерне-сменная, 
экстернат, дистанционная, самообразование); количеству образова-
тельных учреждений, в которых учится обучающийся, проходя одну 
образовательную программу (обычные формы — школа, колледж, 
университет и др.; другие формы — учебно-производственный 
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комбинат, ресурсные центры, университетские комплексы, сетевое 
обучение, «виртуальные университеты» и др.); системам обучения — 
самоучение, самостоятельная учебная работа, индивидуализирован-
ные формы, коллективные системы учения-обучения); механизму 
декомпозиции содержания обучения (предметное обучение, объект-
ное обучение: метод проектов, модульное обучение); по основанию 
непосредственного или посредственного общения с педагогом и/или 
учебными материалами (обычный вариант, дистантное обучение, Ин-
тернет-обучение), по основанию «монолог-диалог» (монологическое 
обучение, диалогическое обучение — тренинги, коучинг и др.) и др.

Лит.: Андреев В. И. Педагогика высшей школы: инновационно-
прогностический курс. — Казань: Центр инновационных технологий, 
2006.: 2. Новиков А. М. Основания педагогики. М.: Эгвес, 2010. — 208 
с.; Ибрагимов Г. И. Форма организации обучения как дидактическая 
категория/Г.И.Ибрагимов//Педагогика. — 2009. — № 6; Професси-
ональная педагогика: Учебник / Под ред. Батышева С. Я., Новико-
ва А. М. 3-е изд. — М.: Ассоциация «Профессиональное образование», 
2010. — С. 196–216.

Г. И. Ибрагимов

ФОРМАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ — образование, направленное 
на получение или изменение образовательного уровня и квалифи-
кации, организованное формальными и преимущественно зареги-
стрированными, организациями в учебных заведениях и учрежде-
ниях образования, осуществляется по государственным учебным 
программам, регламентируется местом, сроком обучения и мерами 
государственной аттестации и завершается получением соответст-
вующих документов об образовании.

Лит.: Мухлаева Т. В. Международный опыт неформального 
образования взрослых \\ Человек и образование. — 2010. — № 4. — 
С. 158–162.; Макареня А. А., Ройтблат О. В., Суртаева Н. Н. Не-
формальное образование как условие социального взаимодействия 
в процессе повышения квалификации // Человек и образование № 4 
(29) 2011 — С. 59–64.

М. А. Аксенова

ФОРМЫ ПОЛУЧЕНИЯ ОБРАЗОВАНИЯ — совокупность 
факторов, обеспечивающих получение образования.
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Основные формы получения образования следующие: очная, 
заочная, вечерне-сменная. И, в том числе, — самообразование. 
В современных условиях для свободного продвижения человека 
в образовательном пространстве необходимо обеспечить макси-
мальную гибкость и разнообразие форм образования. Тем более 
что в условиях рыночной экономики, судя по опыту зарубежных 
стран, далеко не каждому юноше, не каждой девушке, а тем более 
взрослому человеку будет по карману обучение по очной форме. 
Даже если образование будет бесплатным — далеко не каждая се-
мья сможет кормить и одевать своего взрослого члена. В системе 
профессионального образования неизбежно будет происходить 
развитие заочного, вечернего и других форм обучения без отрыва 
от работы. Заочное обучение, при качественной его постановке во 
всем мире рассматривается как «высокая технология» получения 
образования и количество студентов, обучающихся по этой форме, 
постоянно растет.

Все остальные формы обучения, кроме экстерната, занимают 
промежуточное положение между очным и заочным обучением. 
В том числе вечернее (сменное) обучение. Кроме того, за рубежом 
существует много других форм обучения, давая возможность учаще-
муся, студенту право широкого их выбора с целью обеспечить ему 
наиболее удобный режим обучения без отрыва от работы. Это так 
называемое «обучение частичного времени» (part-time education), 
когда обучающийся два дня в неделю учится, а три дня работает на 
производстве; сокращенный (по академическим часам аудиторных 
занятий) курс очного обучения; «сэндвич» и «блок» — разные ва-
рианты сочетания очного и заочного обучения; вечернее обучение 
и т. д. Всего, например, в Англии насчитывается 9 форм. Причем, 
например, в английских колледжах студенты-очники составляют 
всего 40% контингента, т. е. без отрыва от работы учится большая 
часть молодежи.

Особый интерес представляет система так называемого «открыто-
го обучения», на которой есть смысл остановиться подробнее ввиду ее 
потенциальной перспективности. Вслед за Открытым университетом 
в Англии, в других странах стали создаваться открытые колледжи 
и университеты, а также отделения открытого обучения во многих 
обычных университетах и колледжах. Всего сегодня этой формой 
обучения в разных странах охвачено более 25 млн. человек. В чем 
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суть открытого обучения? Это дальнейшая модернизация системы 
заочного обучения. Основные отличия открытого обучения от заочно-
го в следующем: для поступления на обучения не требуется никаких 
свидетельств об образовании; обучаемый сам выбирает содержание 
(из предлагаемых на выбор курсов, модулей), средства обучения, 
сроки, темп изучения, время прохождения экзаменов. У него есть 
возможность на время прекратить обучение по каким- либо обстоя-
тельствам, а затем вернуться к нему вновь и т. д.; для каждого курса, 
модуля создаются комплекты учебных материалов (так называемые 
«кейсы»), включающие пособия на печатной основе, аудио-, видео- 
и слайд-фильмы, компьютерные программы. Такие комплекты для 
сотен учебных курсов, в том числе альтернативных, выпускаются 
десятками фирм и позволяют студенту самостоятельно осваивать 
материал; самостоятельное изучение учебных курсов сопровожда-
ется консультациями тьютора (наставника-консультанта — новый 
тип педагога), чаще всего по телефону или Интернету, проверкой им 
письменных заданий; организацией групп взаимопомощи студен-
тов, изучающих один и тот же курс, что позволяет им обмениваться 
информацией и идеями, практиковаться в различных ролях (тоже 
часто по телефону); организацией воскресных школ, тьюториалов 
(семинаров под руководством тьютора) и летних лагерей.

Другой разновидностью заочного обучения является дистан-
ционное образование — комплекс образовательных услуг, пред-
назначенный для профессиональной подготовки и переподготов-
ки с использованием передовых информационных технологий. 
Предполагает трансляцию учебных материалов обучающемуся 
преимущественно с помощью электронных средств доставки ин-
формации, осуществление проверки знаний на рабочем месте (или 
дома). Цели внедрения дистанционного образования: создание 
благоприятных условий для подготовки, переподготовки и повыше-
ния квалификации в регионах без отрыва людей от работы и места 
проживания; сокращение потерь времени и материальных ресурсов 
в связи с отвлечением работников территориальных организаций 
(предприятий) на очное обучение; увеличение информационной 
емкости учебного материала и повышение эффективности обучения 
за счет использования передовых информационных технологий на 
основе компьютеров; обеспечение технических и организационных 
условий для оперативного обновления учебного материала в соот-
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ветствии с динамикой развития рынка и потребностей организаций 
(предприятий). Дистанционное образование представляет собой 
высокотехнологичный продукт научно-технической революции, чем 
и объясняется его широкое распространение во всем мире. Иногда 
технологии открытого и дистанционного образования объединяются 
и тогда говорят об открытом дистанционном обучении.

Широкие перспективы в развитии форм получения образования 
имеет, очевидно, и экстернат. Организационно эта форма обучения 
почти не отработана, хотя в Законе РФ «Об образовании» и указана 
как одна из возможных форм получения образования. Тем не менее, 
она имеет большие возможности.

Лит.: Профессиональная педагогика: Учебник / Под ред. Баты-
шева С. Я., Новикова А. М. 3-е изд. — М.: Ассоциация «Профессио-
нальное образование», 2010. — С. 213–215.

Г. И. Ибрагимов

ФОРСАЙТ — система методов экспертной оценки стратегических 
направлений социально-экономического и инновационного развития, 
выявления технологических прорывов, способных оказать воздейст-
вие на экономику и общество в средне- и долгосрочной перспективе.

Впервые термин «foresight» употребил известный писатель-фан-
таст Герберт Уэллс в 1930 г., предложив специальность «профессор 
предвидения». Предполагалось, что такой специалист подобно 
историку будет анализировать и находить применение будущим 
технологическим открытиям.

Методология Форсайт вобрала в себя десятки традиционных 
и достаточно новых экспертных методов. При этом происходит их 
постоянное совершенствование, отработка приемов и процедур, что 
обеспечивает повышение обоснованности предвидения перспектив 
научно-технического и социально-экономического развития.

Основной вектор развития методологии направлен на более 
активное и целенаправленное использование знаний экспертов, 
участвующих в проектах. Обычно в каждом из форсайт-проектов 
применяется комбинация различных методов, в числе которых 
экспертные панели, Дельфи (опросы экспертов в два этапа), SWOT-
анализ, мозговой штурм, построение сценариев, технологические 
дорожные карты, «деревья» релевантности, анализ взаимного влия-
ния и др. Для учета всех возможных вариантов и получения полной 
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картины привлекается, как правило, значительное число экспертов. 
Так, например, в японских долгосрочных прогнозах научно-тех-
нологического развития, проводимых каждые пять лет, участвует 
более двух тысяч экспертов, которые представляют все важнейшие 
направления развития науки, технологий и техники, а в корейском 
проекте участвовали более 10 тысяч экспертов.

Форсайт организуется как систематический процесс, который 
должен быть тщательно спланирован и организован. Форсайт-
проекты осуществляются достаточно регулярно, иногда по повто-
ряющейся схеме, в других случаях исследования проводятся как 
последовательность взаимосвязанных проектов, нацеленных на 
решение комплекса смежных задач и формирование согласованного 
представления о долгосрочных перспективах развития технологий, 
инноваций и общества.

Форсайт-метод исходит из того, что наступление «желательного» 
варианта будущего во многом зависит от действий, предпринимае-
мых в настоящее время, поэтому выбор вариантов сопровождается 
разработкой мер, обеспечивающих оптимальную траекторию инно-
вационного развития. В процессе выбора применяются различные 
критерии для определения наиболее предпочтительных вариантов. 
Так, например, при выборе критических технологий, может исполь-
зоваться критерий достижения максимального экономического роста, 
а при построении технологической дорожной карты для отрасли — 
выявление потенциальных рыночных ниш и выбор технологий, по-
зволяющих максимально быстро разработать конкурентоспособные 
продукты для возникающих рынков. Выбор стратегии развития 
производится на основе последовательности широких экспертных 
консультаций, что позволяет предвидеть самые неожиданные пути 
развития событий и возможные «подводные камни».

Большинство Форсайт-проектов в качестве центрального компо-
нента включают перспективы развития науки и технологий. Обычно 
эти вопросы становятся предметом обсуждения не только ученых, 
но и политиков, бизнесменов, специалистов-практиков из разных 
отраслей экономики. Результатом таких обсуждений становится по-
явление новых идей, связанных с совершенствованием механизмов 
управления наукой, интеграцией науки, образования и промышленно-
сти и, в конечном счете, повышение конкурентоспособности страны, 
отрасли или региона. Кроме того, уже сама организация системати-
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ческих попыток “заглянуть в будущее” приводит к формированию 
более высокой культуры управления и в итоге — к формированию 
более обоснованной научно-технической и инновационной политики.

Отличия этого вида прогнозирования от традиционного состоят 
в использовании комплексного подхода, что обеспечивается за счет 
следующих условий. Во-первых, прогнозы, как правило, формируют-
ся узким кругом экспертов и в большинстве случаев ассоциируются 
с предсказаниями малоуправляемых событий (прогноз курсов акций, 
погоды, спортивных результатов и др.). В рамках форсайта идет речь 
об оценке возможных перспектив инновационного развития, свя-
занных с прогрессом науки и технологий, очерчиваются возможные 
технологические горизонты, которые могут быть достигнуты при 
вложении определенных средств и организации систематической 
работы, а также вероятные эффекты для экономики и общества. 
Во-вторых, форсайт всегда подразумевает участие (часто путем про-
ведения интенсивных взаимных обсуждений) многих экспертов из 
всех сфер деятельности, в той или иной степени имеющих отношение 
к тематике конкретного форсайт-проекта, а иногда и проведение 
опросов определенных групп населения (жителей региона, молодежи 
и др.), прямо заинтересованных в решении проблем, обсуждающихся 
в рамках проекта. Третье главное отличие форсайта от традицион-
ных прогнозов — нацеленность на разработку практических мер по 
приближению выбранных стратегических ориентиров. Сложность 
таких проектов состоит в их финансово- и трудозатратах.

В условиях глобализации, технологического прогресса и уси-
ливающейся включенности российского общества в общемировые 
процессы становится актуальной проблема растущей потребности 
в высококвалифицированных и профессионально компетентных 
специалистах, конкурентоспособных на рынке труда, поэтому важно 
применение форсайт-технологий. Именно такие технологии исполь-
зует Научно-исследовательский институт IFTF (The Institute for the 
Future — IFTF), который провел исследование и опубликовал статью 
«Навыки Будущего» (Future Work Skills), рассказывающую о тре-
буемых способностях, которые будут необходимы для того, чтобы 
получить престижную работу в 2020 г. Среди прочего называются 
следующие качества: (а) способность определять глубинный смысл 
или значение выраженных решений; (б) находить решения вне по-
ставленных рамок; (в) обрабатывать большие объемы информации, 
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выделяя в ней главный смысл; (г) навыки общения (социальный 
интеллект) и виртуального сотрудничества; (д) межкультурная 
компетентность; (е) грамотность в области инновационных СМИ; 
(ж) проектный образ мышления.

Необходимо уже в настоящее время в системе непрерывного 
образования выстраивать технологию, способную работать с твор-
чеством, т. к. интеллектуально-творческий потенциал личности 
рассматривается как стратегический ресурс, которым определяется 
конкурентоспособность России на мировой арене. В этот процесс 
должны быть включены бизнес, власть, наука, образование.

Лит.: Lomakina T., Pavlova M. Sustainable Development as a 
World-view: Implications for Education. Sociological and Philosophical 
Perspectives on Education in the Asia-Pacific Region / Education in 
the Asia-Pacific Region: Issues, Concerns and Prospects.; Volume 29. 
Springer Singapore Heidelberg New York Dordrecht London: Springer 
Science+Business Media Singapore, 2016.; Жадан И. Э. Концепция 
экономики благосостояния: планетарная модель и особенности 
ее реализации в России: автореф. … д-ра экон. наук. — Саратов, 
2010; Ломакина Т. Ю. Диверсификация в системе непрерывного 
образования в условиях глобализации // Справочник руководителя 
образовательного учреждения. — № 10 (106). — 2015, Алматы, 
Узбекистан. — С. 55–67 (на рус. и узб.языках).

Т. Ю. Ломакина

ХЭДХАНТЕР — (от англ. headhunting — охота за головами, где 
head — голова и hunting — охота) — профессия, связанная с одним из 
направлений поиска и подбора персонала ключевых и редких, как по 
специальности, так и по уровню профессионализма специалистов.

Главная особенность содержания труда хэдхантеров связана 
с тем, что они, как правило, осуществляют индивидуальный подбор 
высококвалифицированных работников, имеющих значительный 
положительный опыт деятельности в своем направлении, стремя-
щихся к повышению своего должностного статуса или имеющих 
перспективные идеи развития бизнеса, внедрение которых тормо-
зится на прежнем месте работы.

Хэдхантеры занимаются поиском и «перетаскиванием» в ком-
панию заказчика топ-менеджеров и  руководителей высшего зве-
на. В  их задачу входит поиск ценных специалистов, проведение 
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с ними индивидуальной работы, направленной на убеждение уйти 
из фирмы-конкурента и перейти в ту, интересы которой представ-
ляет хэдхантер. В отличие от рекрутеров, выбирающих подходя-
щего кандидата из большого числа соискателей, хэдхантеры ищут 
людей среди специалистов хорошо зарабатывающих и  вполне 
успешных.

К числу отличительных профессиональных личностных ка-
честв хэдхантеров входит: стрессоустойчивость, обладание убеди-
тельной речью, высокая уверенность и широкая эрудированность. 
Для получения необходимой информации хэдхантеры используют 
сайты различных компаний, кадровые резюме, публикуемые в со-
циальных сетях, личные связи со специалистами, участвующими 
в  бизнес-тренингах, научно-практических конференциях и  тому 
подобных информационных мероприятиях.

Основных карьерных ступеней в  профессии хэдхантера всего 
две: консультант и  партнер. Дальнейший карьерный рост изме-
ряется не названием должности, а  опытом и  уровнем зарплаты. 
Заработок хэдхантера складывается из довольно высокого оклада 
и процентов от годового дохода найденного им кандидата. Ины-
ми словами, чем выше квалификация специалиста, привлеченного 
хэдхантером по заданию компании, тем большим оказывается ма-
териальное вознаграждение самого хэдхантера.

И. М. Стариков (Украина)

Ц

ЦЕНТРЫ ТЕХНОЛОГИЧЕСКОЙ ПОДДЕРЖКИ ОБРАЗОВА-
НИЯ (ЦТПО) — открытые площадки при федеральных вузах столи-
цы, которые с учетом специфики, территориального расположения 
и отраслевой направленности обеспечивают комплексное ресурсное 
сопровождение научно-технического творчества и непрерывного 
инженерно-технологического образования.

Целевые группы, которым предоставляются образовательные, 
консультационные и экспертные услуги ЦТПО, включают в себя как 
обучающихся образовательных учреждений, так педагогов и специ-
алистов системы столичного образования. В силу своего функцио-
нала и принадлежности к ведущим техническим вузам ЦТПО могут 
обеспечивать связь создаваемых инновационных образовательных 
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кластеров с системой общего и дополнительного образования. Со-
здание сети ЦТПО позволяет осуществить эффективное решение 
целого ряда задач:

•	 комплексная технологическая поддержка естественно-на-
учного, инженерно-технологического и гуманитарного об-
разования;

•	 популяризация в молодежной среде достижений современной 
науки и наукоемких технологий, пропаганда инновационной, 
научной и инженерно-технической деятельности;

•	 создание интегрированного пространства инженерного обра-
зования и научно-технического творчества молодежи;

•	 создание ресурсной базы для реализации программы повы-
шения технологической грамотности обучающихся;

•	 создание системы профессионального отбора и поддержки 
одаренных детей и талантливой молодежи по инженерно-
техническим направлениям;

•	 увеличение количества детских и молодежных научно-тех-
нических и инженерных проектов, конкурентоспособных на 
российском и международном уровнях;

•	 интеграция науки, образования и бизнеса для создания среды, 
обеспечивающей приоритетные для модернизации экономики 
страны отрасли новым поколением высококвалифицирован-
ных специалистов, способных к активной инновационной 
деятельности с использованием современных технологий 
и оборудования;

•	 формирование эффективной модели экспертно-консалтин-
гового сопровождения молодежных инженерно-технологи-
ческих проектов;

•	 создание системы подготовки педагогов для организации 
образовательных программ общего, дополнительного и про-
фессионального образования научно-технического и техно-
логического профилей.

В 2012 году на базе 17 федеральных вузов столицы созданы 
Центры технологической поддержки образования, включающие 
высокотехнологичные лаборатории цифрового производства. На 
площадках Центров технологической поддержки образования про-
ходят мероприятия научно-технической направленности в рамках 
конкурсной программы «Инженерный старт» по направлениям 
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робототехника, 3D моделирование, альтернативная энергетика, 
космонавтика и авиация, технический дизайн, а также реализуются 
образовательные и профориентационные программы для обучаю-
щихся, педагогов и специалистов системы образования.

Уникальное учебно-лабораторное оборудование ЦТПО, отражаю-
щее тенденции развития современных технологий исследовательской 
работы и цифрового производства, привлечение квалифицированных 
научно-педагогических кадров системы высшего образования, учет 
отраслевой направленности федеральных вузов-участников проекта 
позволяют реализовывать с обучающимися образовательные, про-
фориентационные и просветительские программы по приоритетным 
направлениям развития науки, техники и технологий.

В настоящее время более 100 московских школ заключили догово-
ра с ЦТПО и реализуют программы по направлениям: нанотехнология 
и биомедицина, технология ОПК, мехатроника и технологические 
процессы, современная электроника и робототехника, аэрокосми-
ческие технологии, современные ИТ технологии, современные 
агроинженерные технологии, дизайн и визуализация, энергетика 
и энергосбережение, современный транспорт и др.

Департамент образования города Москвы, запуская проект по 
созданию сети ЦТПО, предполагал формирование в городе единого 
образовательного пространства научно-технического творчества 
и непрерывного инженерно-технологического образования. В этом 
пространстве ЦТПО выполняют функции организационно-методи-
ческих служб, которые обеспечивают ресурсную и учебно-методиче-
скую поддержку входящих в него элементов, а также координацию, 
содержательную наполненность, непрерывность и преемственность 
всех просветительских, образовательных и профориентационных 
программ по направлениям науки, техники и технологии в системе 
столичного образования. Элементами такого единого образовательного 
пространства должны стать площадки на базе кабинетов технологии 
нового поколения в образовательных учреждениях общего образова-
ния (школах и лицеях) и современные ресурсные площадки на базе 
учреждений дополнительного образования детей. На этих площадках 
создаются условия для повышения уровня общей технологической 
грамотности обучающихся и предоставляются базовые возможности 
для проведения проектно-исследовательской деятельности в сфере 
науки, техники и технологии для талантливой молодежи.
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Лит.: mosmetod.ru Методическое пространство›…podderzhki-
obrazovaniya; Хотунцев Ю. Л. Технологическое образование для ин-
новационно-технологического развития страны //Профессиональное 
образование. Столица. 2014. — № 1. С. 41.

Ю. Л. Хотунцев

Э

ЭВАЛЮАЦИЯ (Evaluation) — интегративное понятие, которое 
включает все направления оценочно-аналитической деятельности 
в образовании;

—  систематическое исследование и оценка какого-либо пред-
мета с намерением выявить и дальше развивать его «полезность» 
и «добротность», то есть качественность.

Под «предметом» понимаются условия, процессы, продукты и их 
действия в связи со школой, обучением, воспитанием и развитием.

Эвалюация имеет следующие виды: внешняя и внутренняя. Внеш-
няя эвалюация — это систематическое исследование и оценка школ 
(округа, системы) внешним лицом или организацией. При этом эвалю-
ируют и внутренние компоненты, например: программа школы, методы 
преподавания. Результаты внутренней эвалюации можно сравнить 
со школами данного округа или со школами других округов и даже 
стран (это позволяют интернациональные исследования). Результатом 
такого обследования является аналитическая беседа с руководством 
школы с целью выявления проблем и улучшения качества.

Внутренняя эвалюация — это основанное на данных систематиче-
ское исследование работающими в школе сотрудниками собственной 
работы и ее результата. Внутренняя эвалюация включает внешние 
компоненты — например, образовательная организация может по 
собственной инициативе пригласить так называемого «критического 
друга» школы — ученого-педагога или учителя из другой школы 
для наблюдения урока по определенным критериям.

Таким образом, эвалюация связана с принципиально позитивной 
установкой на улучшение, на помощь, а не на оценку; носит диало-
гический характер и не связана с санкциями, к которым прибегают 
только в крайнем случае. Учитель должен понимать, что эвалюатор 
не «проверяет» его, а помогает ему и поддерживает его. Это условие 
эффективности эвалюации.
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Процесс эвалюации охватывает постановку целей, определение 
методологического подхода, разработку логических и математических 
моделей проведения процесса эвалюации, разработку дизайна иссле-
дования, выбор методов сбора и анализа информации, разработку 
инструментария, сбор эмпирической информации, обработку, анализ 
и интерпретацию данных эвалюации для принятия управленческих 
решений в целях повышения качества образования. Эвалюация 
включает различные направления анализа процесса и результатов 
образования и обеспечивает научно-обоснованные решения для 
управления его качеством.

Выделяют два уровня проведения эвалюации, охватывающие 
реализацию программ образовательных исследований, или мо-
дернизации образования и отдельные проекты. Применительно 
к уровню отдельной образовательной организации обычно гово-
рят о формирующей (formative) и итоговой (summative) эвалюа-
ции. Цель первой состоит в оценке и анализе входных и текущих 
данных процесса обучения, включая информацию о соответствии 
хода образовательных проектов плановым характеристикам для 
информационно-аналитической поддержки оперативных админист-
ративных решений. Данные формирующей эвалюации направлены 
на повышение эффективности работы преподавателей с наиболее 
слабыми, неуспевающими студентами или учениками, нуждающи-
мися в индивидуальных программах обучения. Наряду с тестами 
в формирующей эвалюации широко используется инструментарий 
для сбора качественных данных. Итоговая эвалюация нацелена на 
оценку качества достигнутых результатов образования в рамках 
полностью осуществленных проектов и предназначается для при-
нятия стратегических управленческих решений в образовании. 
При проведении итоговой эвалюации ужесточаются требования 
к надежности, валидности и сопоставимости информации о качестве 
образования, что достигается обеспечением репрезентативности 
выборки обучаемых, высокого качества измерителей, используемых 
при сборе данных, приоритет среди которых отдается стандарти-
зованным тестам.

Процессы итоговой и формирующей эвалюации проходят опре-
деленные этапы: построение концептуальной модели исследования 
в рамках программы или проекта; идентификация ключевых пунктов 
процесса эвалюации; определение измеримых результатов эвалюа-
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ции; разработка модели проведения эвалюации; сбор данных путем 
проведения измерений, анализ данных измерения; интерпретация 
данных анализа для получения оперативной и прогностической 
информации об изменениях в качестве образования. При отсутствии 
одной из стадий, каждая из которых является очень важной для по-
лучения надежной и валидной информации о качестве образования 
и путях его повышения, эвалюация не будет вносить существенный 
вклад в принятие обоснованных управленческих решений в обра-
зовании. В основе эвалюации лежит концептуальная логическая 
модель, которая охватывает все этапы и устанавливает связи между 
ними, включая описание процессов взаимодействия компонентов 
эвалюации и планируемые формы представления данных в области 
краткосрочных и долгосрочных результатов.

Лит.: Загвоздкин В. К. О направлениях обеспечения и развития 
качества школьного образования за рубежом // Управление шко-
лой. — 2007. № 18. upr.1september.ru›article.php; Звонников В. И. Сов-
ременные средства оценивания результатов обучения: учеб. пособие 
для студ. учреждений высш. проф. образования / В. И. Звонников, 
М. Б. Челышкова. — 4-е изд., стер. — М.: Издательский центр «Ака-
демия», 2011. — 224 с.

Н. Н. Найденова

ЭЙЧАР (английская аббревиатура HR — Human Resources) — 
специалисты, отделы или целые компании, которые занимаются 
управлением человеческими ресурсами в организациях, фирмах 
и в корпорациях.

Это понятие установилось в конце прошлого века в англоязыч-
ных странах и получило широкое распространение во всем мире. 
В отличие от классических работников отделов кадров, HR-специ-
алисты занимаются не столько оформлением новых работников, 
учетом, регистрацией и делопроизводством, связанным с хранением 
их личных дел, как с поиском и подбором сотрудников. Эйчары от-
ветственны и за разработку мотивационных схем для сотрудников 
(систем премий, бонусов, социальных пакетов), за организацию об-
учения персонала и повышение его квалификации. Важной функцией 
HR-отделов и их сотрудников является донесение корпоративной 
культуры до работников организации. Подбирая сотрудника, эйчар 
должен четко представлять, как человек вольется в коллектив, на-
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сколько легко примет корпоративную культуру, какое повышение 
квалификации его заинтересует и будет во благо компании.

В должностные обязанности эйчара входит управление персона-
лом в рамках избранной кадровой политики руководством компа-
нии. Эйчар обязан проводить первое собеседование с кандидатом, 
направляя потом самых лучших на беседу с руководителями и по-
тому желающим поступить на работу важно максимально выгодно 
представить эйчару свою кандидатуру.

Помимо собственно рекрутерских функций по подбору и найму 
персонала, эйчар выполняет еще множество других обязанностей: 
отвечает за кадровое делопроизводство (работу с документами) 
и решение вопросов, связанных с уровнем оплаты труда работников, 
должен заниматься своевременным обучением и профессиональным 
развитием сотрудников, укреплением корпоративной культуры, от-
вечает за организационную структуру компании в целом, принимая 
решения относительно ее развития и реорганизации.

Успешная работа HR-менеджера во многом влияет на эффек-
тивность деятельности компании. В ходе выполнения своих долж-
ностных обязанностей приходится проводить психологические 
и квалификационные тесты для сотрудников, уметь задавать на 
собеседовании «каверзные вопросы» чтобы четче выяснять причины, 
побудившие сотрудника сменить прежнее место работы или почему 
им выбрана именно данная фирма или компания. Для этого эйчар 
должен хорошо разбираться в сфере технологических особенностей 
производства своей компании, быть в курсе ее целей и стратегий, 
обладать общей информацией о ее клиентах.

Для успешного выполнения своих должностных обязанностей 
эйчар должен обладать, во‑первых, умением хорошо разбираться 
в людях. Поэтому предпочтительнее, чтобы у него было не только 
техническое, но и психологическое образование. Во-вторых, важно, 
чтобы он обладал такими качествами личности как коммуникабель-
ность и гибкость. Эйчар ежедневно общается с множеством людей. 
Часто он является связующим звеном между руководством компании 
и работниками, поэтому хороший HR-менеджер должен уметь пра-
вильно вести себя в конфликтных ситуациях. Эйчар должен быть 
доброжелательным. Он лицо компании, поэтому соискатели часто 
составляют свое впечатление о компании в целом, ориентируясь на 
поведение HR-менеджера. Для эйчара важна способность к стратеги-
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ческому мышлению и аналитический склад ума. Не обойтись в этой 
профессии и без интуиции: иногда лишь она помогает «опознать» 
наиболее подходящего кандидата или подсказывает верную линию 
поведения в той или иной ситуации. Также необходимыми для эйчара 
качествами считаются профессионализм, компетентность, стрессо-
устойчивость, дипломатичность, внимательность и ответственность. 
Эйчару приходится не только нанимать, но и увольнять людей.

Эйчарами становятся люди с самым разным образованием — 
экономическим, педагогическим, психологическим, филологи-
ческим и даже инженерным, так как в вузах пока еще нет такой 
специальности, как "HR-менеджер", хотя эти специалисты сейчас 
входят в список самых престижных, востребованных и высоко-
оплачиваемых профессий.

Лит.: Стариков И. М. Записки начинающего менеджера по 
персоналу, или «НR-девочка». К., — Менеджер по персоналу, 2009, 
№ 3, с‑89–92; Стариков И. М. Тайны профессии менеджера по 
персоналу, или «НR-девочка» — 2. К., — Менеджер по персоналу, 
2009, № 8, с‑88–95

И. М. Стариков (Украина)

ЭЛЕКТРОННОЕ ОБУЧЕНИЕ — организация образовательной 
деятельности с применением информации, содержащейся в базах 
данных и используемой при реализации образовательных программ.

Преимущества электронного обучения: экономическая эффектив-
ность; отсутствие временных и географических границ; обучение 
по индивидуальным образовательным программам; повышение 
уровня ИКТ-компетенции и расширение изучаемой информации; 
оптимизация работы преподавателя. Применение электронного 
обучения и дистанционных образовательных технологий подразуме-
вает опосредованное (на расстоянии) взаимодействие обучающихся 
и педагогических работников, поэтому используется при изучении 
отдельных предметов в сельских школах в связи с нехваткой специ-
алистов, при получении самообразования и семейного образования, 
для повышения квалификации без отрыва от основной работы. При 
этом информация содержится в базах данных, доступных обучаемо-
му, и он может изучать новый материал в любое удобное для себя 
время и в удобном месте.

Электронное обучение развивает навыки самостоятельной ра-
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боты с материалом: предоставляет возможность самостоятельно 
выбрать скорость и интенсивность обучения, и возможность начитать 
и продолжать обучение в любое время. Для каждого обучающегося 
разрабатывается индивидуальная программа обучения, учитывающая 
его режим и потребность в знаниях. Учебную программу можно 
адаптировать к особенностям и потребностям всех участников обра-
зовательного процесса: из набора независимых учебных модулей 
можно сформировать индивидуальный учебный план, который будет 
отвечать индивидуальным или групповым потребностям.

Лит.: Закон 273-ФЗ "Об образовании в РФ" 2016] [Глава II] 
[Статья 16] Корниенко С. А. Электронное обучение как средство 
реализации образовательной программы [Текст] // Педагогика: 
традиции и инновации: материалы V междунар. науч. конф. (г. Че-
лябинск, июнь 2014 г.). — Челябинск:, 2014. — С. 175–182.

М. А. Аксенова

ЭЛЕКТРОННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ — система дистанцион-
ного обучения, которая дает возможность получить образование 
посредством различных способов применения компьютерных сетей 
и телекоммуникационных технологий.

Особенности электронного университета: территориально рас-
средоточенный контингент обучающихся; неоднородные условия 
занятости учащихся; пространственное разделение преподавателя 
и обучающегося; частое двустороннее общение и периодические 
встречи с преподавательским составом и другими участниками 
обучения; независимость обучающихся, а также индивидуальный 
подход в процессе обучения; использование различных электронных 
средств связи (например, радио, ТВ, телефон и компьютер), а также 
печатных материалов для проведения курсов; влияние официаль-
ных образовательных требований; развитие образования, которое 
доступно огромному количеству обучающихся; использование 
существующих инфраструктурных ресурсов как части системы 
(например, служб радиовещания, национальных/региональных 
компьютерных центров, библиотек, локальных учебных центров, 
а также локального преподавательского состава).

Модели электронных университетов в зависимости от их органи-
зационной структуры: бимодальная, дистанционная и консорциум. 
Бимодальная модель представляет организацию, которая предла-
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гает одновременно традиционную систему образования и систему 
электронного университета и/или дистанционного образования. 
В большинстве случаев курсы, учебные пособия и экзамены едины 
как для студентов-очников, так и дистанционных студентов. Обучаю-
щиеся как очного, так и дистанционного отделения должны отвечать 
одним и тем же критериям. Дистанционная модель представляет 
собой организацию, которая занимается только дистанционным 
обучением и не имеет традиционного кампуса. Такие организации 
разрабатывают собственную учебную политику и присваивают 
собственные ученые степени. Подобные электронные университеты 
и/или учебные заведения, занимающиеся дистанционным обучени-
ем, распространены по всему миру. Модель консорциума состоит 
из нескольких взаимодействующих электронных университетов. 
С помощью консорциумов университеты могут совместно исполь-
зовать ресурсы и оборудование для предоставления услуг в области 
образования. Такая модель дает возможность членам консорциума 
совместно использовать свои средства. В результате обучающиеся 
по всему миру смогут пользоваться лучшими в мире образователь-
ными ресурсами, не покидая своей страны

В современном постиндустриальном обществе идеи электронного 
университета и дистанционного обучения становятся стандартными 
составляющими системы образования по всему миру в свете расту-
щей потребности в независимости учащегося и нехватке подходящих 
традиционных очных образовательных программ.

Лит.: Yenbamrung, Petamaporn. 1992. The Emerging Electronic 
University: Distance Education for the Twenty-first Century. 16th World 
Conference of the International Council for Distance Education. Bangkok: 
ICDE, pp. 317–21.

М. А. Аксенова

Я

Я-КОНЦЕПЦИЯ (англ. self-concept) — одна из центральных 
концепций гуманистической психологии и педагогики, уделяющая 
особое внимание изучению механизма отражения личности своего 
«Я», переживаемая как неповторимая система представлений ин-
дивида о самом себе, на основе которой он строит свои взаимоот-
ношения с другими людьми и относится к себе.
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Я-концепция  — 

Я-концепция — образ собственного «Я», выступающий как уста-
новка по отношению к самому себе и включающий компоненты: 
когнитивный — образ качеств, способностей, внешности, социальной 
значимости и т. д., эмоциональный — самоуважение, оценочно-
волевой — стремление повысить самооценку, завоевать уважение 
и т. д. Ряд других понятий «Я — концепции»: самоактуализация, 
самоанализ, самовоспитание, самонаблюдение, самообладание, 
самоопределение, самообразование, самоконтроль, самокритика, 
саморегуляция, самооценка, самопознание, самосознание, само-
воспитание, самосовершенствование, самореализация, самоорга-
низация и т. д.

Лит.: Новиков А. М. Педагогика: словарь системы основных 
понятий. — М.: Издательский центр ИЭТ, 2013. — 255 с.


